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Ghid orientativ pentru responsabilii
cu achizitiile publice
privind evitarea celor mai obisnuite
erori in proiectele finantate de
fondurile structurale si de investitii
europene



DECLINAREA RESPONSABILITRTII

Acest document contine orientari cu privire la modul de evitare a erorilor intalnite frecvent
in organizarea de achizitii publice pentru proiectele cofinantate din fondurile structurale si
de investitii europene. El este destinat sa faciliteze punerea n aplicare a programelor
operationale si sd Tncurajeze bunele practici. Documentul nu este obligatoriu din punct de
vedere juridic, el are ca obiectiv sa ofere recomandari generale si sd reflecte cele mai bune
practici.

Conceptele, ideile si solutiile propuse in aceste orientari nu aduc atingere legislatiei
nationale si ar trebui sa fie interpretate si pot fi adaptate tinandu-se cont de cadrul
legislativ national.

Prezentele orientdri nu aduc atingere interpretdrii pe care Comisia o poate da in viitor
oricdrei dispozitii a legislatiei aplicabile.
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Glosar de acronime

AC: autoritate contractanta

AP: anunt de participare

DG GROW: Directia Generald Piata Interna, Industrie, Antreprenoriat si IMM-uri
DG ENV: Directia Generala Mediu

Fonduri ESI: fonduri structurale si de investitii europene

UE: Uniunea Europeand

MEAT: oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic (most economically
advantageous tender)

JOUE: Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
PIN: anunt de intentie

PPP: parteneriat public-privat

CPC: chestionar de precalificare

SIMAP: sistem de informare cu privire la contractele de achizitii publice (de la termenul n
franceza: Systeme d'information sur les Marchés Publics)

IMM-uri: intreprinderi mici si mijlocii

RCP: raport calitate-pret



Introducere

Achizitiile publice reprezintd un aspect esential al investitiilor publice: stimuleaza dezvoltarea economicd n
Europa si reprezintd un element important pentru dinamizarea pietei unice. Achizitiile publice sunt importante
- ele reprezinta 19 % din PIB-ul UE si fac parte din viata noastra de zi cu zi. Administratiile publice
achizitioneaza bunuri si servicii pentru cetatenii lor: aceste achizitii trebuie facute in modul cel mai eficient.
De asemenea, achizitiile publice ofera oportunitati pentru Tntreprinderi, incurajand astfel investitiile private si
contribuind Tn mod concret la cresterea economicd si la crearea de locuri de munca. in fine, achizitiile publice
joaca un rol important Tn canalizarea fondurilor structurale si de investitii europene.

Se estimeaza cd aproximativ 48 % din fondurile structurale si de investitii europene sunt cheltuite in cadrul
achizitiilor publice. Tn statele membre, proiectele cofinantate de fondurile UE trebuie s& respecte normele
aplicabile Tn materie de achizitii publice, care garanteazd cel mai bun raport calitate-pret si o concurenta
loiald pe piata. Transparenta si integritatea Tn cadrul procedurilor relevante sunt, de asemenea, esentiale
pentru mentinerea Tncrederii cetatenilor Tn autoritatile publice.

Din toate aceste motive, implementarea corecta si consecventa a normelor in materie de achizitii publice
duce la obtinerea de beneficii Tn termeni de eficienta si de eficacitate pentru toate partile implicate -
administratiile publice de la nivel national si regional, Tntreprinderile si cetatenii. Ea ne ajutd sa valorificam la
maximum investitiile publice si garanteaza obtinerea de beneficii maxime din fondurile UE. Totusi, din datele
disponibile reiese ca o parte importantd din numarul total de erori comise in ceea ce priveste cheltuirea
fondurilor UE se datoreaza aplicarii incorecte a normelor UE Th materie de achizitii publice.

Obiectivul prezentului document este de a oferi orientdri functionarilor publici implicati in gestionarea
fondurilor structurale si de investitii europene (fondurile ESI) si de a-i ajuta sa evite erorile frecvente si sa
adopte cele mai bune practici de desfasurare a procedurilor de achizitii publice. Desi nu propune o
interpretare juridica a directivelor UE, prezentul document constituie, pentru practicienti, un instrument util
care le permite sa se orienteze n domeniile Tn care se comit cele mai multe greseli, oferind sfaturi practice
cu privire la modul de evitare a acestora si la modalitatile optime de gestionare a fiecdrei situatii. De
asemenea, documentul prezinta o serie de bune practici, exemple din viata reald, explicatii cu privire la
anumite teme, studii de caz si modele. In fine, pentru a facilita utilizarea prezentului ghid, au fost introduse
alerte si elemente interactive, cu linkuri la textele legislative relevante si la alte documente utile.

Ghidul de fata face parte din actiunea prioritara a Comisiei de a ajuta statele membre sa isi consolideze
capacitatea administrativa prin Tmbundtatirea modului Th care sunt investite si gestionate fondurile UE. El
este rezultatul eforturilor comune ale serviciilor Comisiei, in consultare cu Banca Europeana de Investitii Am
dori sa multumim tuturor celor implicati Tn elaborarea sa.

Speram ca prezentul ghid sa ofere un sprijin util.

Corina Cretu, comisarul pentru Politica regionala Elzbieta Bienkowska, comisarul pentru
Piatd internd, industrie, antreprenoriat si IMM-uri




Ghidul este destinat in primul rand responsabililor cu achizitiile publice din cadrul
autoritatilor contractante care raspund de planificarea si derularea unui proces de achizitii
de lucrdri, bunuri si servicii publice conform, eficient si cu un bun raport calitate-pret. Ele
pot fi utile si autoritdtilor de management, in special lista de verificare de la Setul de
instrumente 9, atunci cand efectueaza verificdri ale achizitiilor publice realizate de
beneficiarii granturilor din partea UE.

Acest document are doud parti:

e Ghidul orientativ structurat in jurul celor sase etape ale procesului de achizitii publice,
de la planificare la executarea contractului, evidentiind chestiunile carora trebuie sa li
se acorde o atentie mai mare si eventualele erori care trebuie evitate, impreuna cu
linkuri cdatre un set de instrumente mai detaliat.

e Setul de instrumente cu resurse suplimentare, care aprofundeaza teme specifice si
ofera exemple de bune practici cu privire la ce trebuie fdcut si ce nu trebuie facut in
toate etapele procesului de achizitii publice.

Din punct de vedere practic, procedura de achizitii publice este defalcata n sase etape:

1. Pregatire si planificare

2. Publicare

3. Depunerea ofertelor si selectia ofertantilor
4. Evaluarea ofertelor

5. Atribuirea contractului

6. Executarea contractului

Ghidul va oferi indicatii responsabilului cu achizitiile publice cu privire la fiecare etapa a
procesului, inclusiv cu privire la etapa importantda de planificare, evidentiind pe tot
parcursul aspectele care dau nastere Tn mod obisnuit la erori si modul de evitare a
acestora. La sfarsitul fiecdrei sectiuni, o lista indica erorile cele mai obisnuite si ofera
cateva exemple. Ori de cate ori sunt disponibile resurse suplimentare, prin intermediul
setului de instrumente sau al altor documente utile disponibile pe internet, se furnizeaza
un link.

Ghidul vizeaza contractele finantate de UE pentru achizitia de lucrari, bunuri si servicii,
astfel cum este prevazut in Directiva 2004/18/CE'. Directiva, pragurile aplicabile si
comunicarile interpretative privind teme specifice (cum ar fi ,Contracte-cadru si achizitii
publice cu valoare mai mica decat pragurile”) sunt disponibile pe site-ul UE - a se vedea
Setul de instrumente 10.

! Directiva 2004/18/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 31 martie 2004 privind coordonarea
procedurilor de atribuire a contractelor de achizitii publice de lucrdri, de bunuri si de servicii (JO L 134,
30.4.2004, p. 114).



Tn cadrul ghidului simbolurile urmétoare identificd domeniile critice:

. Atentie! Acest simbol subliniaza o etapa in care se produc erorile cele mai grave si
frecvente.

A Acest simbol evidentiaza un domeniu de risc care trebuie luat Tn considerare
pentru a da dovada de economie, eficienta si eficacitate in procesul de achizitii publice.

E Ajutor! Tn aceasta parte se furnizeaza resurse suplimentare prin intermediul setului de
instrumente sau al linkurilor catre alte documente.

Exista trei tipuri de contracte de achizitii publice carora li se aplica Directiva 2004/18/CE:
contractele de achizitii publice de lucrari, de bunuri si de servicii. Contractele de achizitii
publice de lucrari sunt contracte de achizitii publice care au ca obiect fie executia, fie
proiectarea si executia de lucrdri referitoare la una dintre activitatile specificate Tn anexa |
la Directiva 2004/18/CE. O ,lucrare” inseamna rezultatul unui ansamblu de lucrdri de
constructie sau de lucrari publice destinata sa indeplineasca ea insasi o functie economica
sau tehnica , cum ar fi un drum sau o statie de epurare a apei. Contractele de achizitii
publice de bunuri sunt contracte de achizitii publice care au ca obiect achizitia, cumpararea
in rate, inchirierea sau leasingul, cu sau fdra optiune de cumpadrare, de produse, cum ar fi
vehicule sau calculatoare. Contractele de achizitii publice de servicii sunt contracte de
achizitii publice, altele decat contractele de achizitii publice de lucrari sau bunuri, care au ca
obiect prestarea serviciilor enumerate in anexa |l la Directiva 2004/18/CE, cum ar fi
serviciile de consultanta si formare.

Fiecare autoritate contractanta are propriile sale proceduri si moduri de a organiza
gestionarea proiectelor si contractelor. Tn contextul finantarii din fondurile ESI, contractele
sunt atribuite printr-o procedura de achizitii publice ca parte a unui proiect sprijinit de UE,
care poate sau nu sa fie executat printr-un singur contract. Proiectele cu mai multe
contracte necesitd o coordonare atentd. Au existat multe analize importante de tipul ,ce
anume a functionat gresit?” care au ajuns la concluzia cd planificarea slabd, in special la
inceputul procesului de achizitie publica, este cauza erorilor. Prin urmare, autoritatile
contractante folosesc din ce in ce mai mult manageri de proiect specializati care se ocupa
de achizitiile publice complexe, riscante si de valoare mare, aceasta fiind considerata cea
mai buna practicd. Astfel, principiile si practicile unei bune gestiondri de proiect coincid cu
cele ale unei bune gestiondri de contract. Tn prezentele orientari, termenul ,gestionarea
proiectului” este folosit uneori ca sinonim al ,gestiondrii contractului”.

Cu sigurantd este esential ca orice functionar public implicat Th procesul de achizitii publice
sa respecte legislatia nationala si normele interne ale organizatiei sale, precum si normele
UE. Acest aspect se aplica in mod similar si contractelor cu valoare mai mare si mai mica
decat praqgurile de publicare in JOUE.



10

Statutul prezentului document este acela de document ,orientativ”. El este menit sa sprijine
responsabilii cu achizitiile publice Tntr-un mod practic pentru a evita unele dintre erorile
cele mai obisnuite si corectiile financiare’. Documentul nu este un manual de instructiuni
cu privire la modalitatea de respectare a cerintelor prevazute in Directiva 2004/18/CE. Cu
sigurantd, documentul nu este o interpretare juridicd definitiva a legislatiei UE. Aceste
orientari sunt destinate sd fie un sprijin Tn ceea ce priveste normele si procedurile interne,
si nu un Tnlocuitor al acestora. Tn lipsa unor documente orientative echivalente la nivel
national sau specifice unui fond, autoritatile de management pot sa adopte n mod
voluntar documentul ca orientare adresata beneficiarilor de granturi de la UE.

Noile directive privind achizitiile publice® au fost adoptate in februarie 2014 si statele
membre trebuie sa le transpuna pand in aprilie 2016 in legislatia lor nationald (cu exceptia
dispozitiilor privind achizitiile publice electronice, Tn cazul cdrora termenul este septembrie
2018).

Mai multe informatii privind noile directivele sunt disponibile la adresa:
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-
implementation/new/index en.htm

2 Termenul ,corectii financiare” vizeaza masurile luate de Comisie sau de un stat membru pentru a exclude
de la cofinantarea din bugetul UE cheltuielile care nu Tndeplinesc conditiile de finantare din cauza neregulilor.
A se vedea orientdrile pentru stabilirea corectiilor financiare pe care Comisia trebuie sa le aplice, Th cazul
nerespectdrii normelor Tn materie de achizitii publice, asupra cheltuielilor finantate de Uniune n cadrul
gestiunii partajate, aprobate prin Decizia C(2013) 9527 a Comisiei din 19 decembrie 2013 care este
disponibila la adresa:

http://ec.europa.eu/regional policy/ro/information/publications/cocof-guidance-documents/2013/commission-
decision-0f-19122013-on-the-setting-out-and-approval-of-the-guidelines-for-determining-financial-
corrections-to-be-made-by-the-commission-to-expenditure-financed-by-the-union

® Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014 privind achizitiile
publice si de abrogare a Directivei 2004/18/CE, Directiva 2014/23/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 26 februarie 2014 privind atribuirea contractelor de concesiune si Directiva 2014/25/UE a
Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014 privind achizitiile efectuate de entitdtile care si
desfasoara activitatea in sectoarele apei, energiei, transporturilor si serviciilor postale si de abrogare a
Directivei 2004/17/CE.
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Scopul acestei etape este de a elabora un proces solid pentru executarea lucrarilor si
serviciilor si furnizarea bunurilor solicitate.

In general, o procedura concurentiald de achizitie publica realizata Tntr-un mod deschis,
obiectiv si transparent, ar trebui sd atingd cel mai bun raport calitate-pret in materie de
achizitii publice. Acest lucru este Tn conformitate cu principiile din Tratatul privind Uniunea
Europeand si Directiva 2004/18/CE. Principiile esentiale care trebuie respectate in
realizarea procedurii de achizitii publice pentru un contract de achizitii publice cuprind:
principiile nediscriminarii, tratamentului egal, transparentei, recunoasterii reciproce,
proportionalitatii, liberei prestdri a serviciilor si libertdtii de stabilire a ofertantilor potentiali.
Directiva 2004/18/CE impune organismelor publice obligatii legale cu privire la publicarea
contractelor care depdsesc anumite praguri valorice.

Aceastd prima etapa a procedurii este critica si va influenta Tntreaga activitate viitoare
privind contractul. Daca aceastd parte a licitatiei este realizata Th mod corect, atunci restul
licitatiei ar trebui sa se desfasoare fara nicio dificultate, dar este adevdrata si situatia
inversa. Adeseori se intampla ca autoritatea contractanta (AC) sa subestimeze etapa de
planificare a procesului sau sa nu o efectueze deloc. Este probabil ca autoritdtile de
management si auditorii sd examineze aceasta etapa mai Th amanunt pentru a se asigura
ca granturile au fost cheltuite adecvat si ca AC si-a indeplinit responsabilitdtile sale in mod
competent.

In functie de dimensiunea si complexitatea contractului, aceasta etapd a procesului ar
putea sa dureze cateva luni Thainte ca anuntul de participare sa fie gata pentru publicare.
O planificare bund ar trebui sa reduca la minimum riscul de a avea nevoie de modificari si
variatii ale contractului. Cele mai mari (si posibil cele mai costisitoare) si frecvente erori
privind contractele sunt cauzate de o planificare neadecvatd. Trebuie sa se ia Tn
considerare realizarea unui studiu de fezabilitate, o etapa de selectie/definire a domeniului
de aplicare, organizarea de consultari publice si sensibilizarea publicului cu privire la
planurile sau programele publice de mare amploare. A se vedea, de asemenea, Setul de
instrumente 10.

® Planificarea este crucialid. Dacd AC intelege gresit aceastd parte a
procesului, este foarte posibil sa urmeze erori si probleme. Multe erori pot
fi puse pe seama planificdrii neadecvate. in aceastd etapd, se recomandi
sa se elaboreze modele standard pentru comunicarea cu ofertantii, sa se
inregistreze deciziile esentiale (si anume, sa se Tnregistreze informatiile
cunoscute la acest stadiu, optiunile disponibile si justificarea optiunii
preferate) si sa se instituie norme privind planificarea, desfasurarea si
controlul procedurilor de achizitii publice.

Inca de la nceput, ar trebui sa fie luate in considerare urmatoarele intrebari si masuri.
Aspectele prezentate mai jos nu sunt clasificate in functie de prioritate.

Implicarea principalelor parti interesate: Recunoasterea partilor interesate (externe)
este un aspect vital al unui contract si este important pentru succesul contractului ca
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acestea sd fie recunoscute si gestionate Tn mod corect. Pdrtile interesate pot sa fie
persoane fizice, grupuri sau subgrupuri de clienti (inclusiv clienti interni), clienti/utilizatori
sau alte pdrti (de exemplu, companii de utilitati afectate) care au un interes in cadrul
contractului. Pe masura ce contractul progreseaza si aspectul pe care se axeaza se
modifica, pdrtile interesate si nevoile lor pot, de asemenea, sa se schimbe. Consultarea
clientilor/utilizatorilor si a altor pdrti interesate este la fel de importanta ca si consultarea
pietei si ambele tipuri de consultdri ar trebui efectuate Tmpreuna. Consultarea cu pdrtile
interesate le va permite acestora sa 1si poatd exprima punctul de vedere cu privire la
definirea specificatiilor contractului.

A Nerecunoasterea nevoii de implicare a partilor interesate (externe)
constituie o critica frecventa la adresa multor contracte si aceasta are
adeseori un impact negativ asupra succesului contractului, uneori avand
ca rezultat costuri suplimentare de rectificare a omisiunilor si erorilor. Cu
toate acestea, astfel de aspecte importante, precum consultarea si
implicarea, nu ar trebui sa pericliteze independenta procesului decizional
al AC si/sau sa creeze situatii potentiale de conflict de interese si sa
conduca la incdlcarea principiului tratamentului egal si al transparentei;
observatiile partilor interesate nu_ trebuie sa influenteze substanta si
scopul licitatiei.

Identificarea si evaluarea nevoilor: Ce anume se achizitioneaza si de ce? Care sunt
caracteristicile esentiale si care sunt cele optionale? Care este factorul-cheie cu privire la
aceasta achizitie? Care sunt factorii-cheie ai succesului? Ce rezultate sunt asteptate? Avem
nevoie sa achizitionam aceasta lucrare/acest serviciu/bun? Cine spune cd avem nevoie de
aceasta (acesta)? Ce posibilitate exista sd se achizitioneze solutii prestabilite? O evaluare
criticd a motivatiei fundamentale a achizitiondrii este adeseori realizata cel mai bine Tntr-o
sesiune interactiva de grup care sd implice toate partile interesate esentiale.

Evaluarea optiunilor: S-a efectuat o evaluare a optiunilor pentru a examina diferitele
modalitati de satisfacere a nevoilor identificate? Trebuie sa se ia Tn considerare, de
exemplu, daca sd se cumpere, sd se ia n leasing sau sd se inchirieze ceea ce se doreste sa
se achizitioneze; ar trebui sa utilizam procedura clasicd de achizitii publice sau un
parteneriat public-privat (PPP)? Ar trebui sa cdutam o solutie inovatoare la nevoile noastre?

Buget si finantare: Definirea unui buget realist pentru un contract astfel incat sa se
obtina rezultatele dorite si apoi asigurarea fondurilor pentru finantarea contractului
reprezinta o altd activitate esentiald. Aceasta ar trebui sd se bazeze pe cerinte clar definite
si pe informatii actualizate cu privire la pretul pietei. Tn functie de natura contractului, ar
trebui prevdzut un nivel corespunzator de cheltuieli neprevazute. Bugetul si cheltuielile
neprevazute ar trebui reexaminate in etapele critice de pe parcursul intregii durate a
contractului. Tn aceastd etapd se pot lua n considerare costurile pe ciclul de viata, dat fiind
ca reprezintd o metoda de evaluare a bugetului necesar.

Accesibilitate: AC dispune de buget pentru contract conform estimdrilor prezente?
Accesibilitatea se referd, de asemenea, la faptul ca respectivele costuri ale contractului pot
creste pand la punctul la care pot sa depaseasca bugetele disponibile, ceea ce trebuie
solutionat prin intermediul planurilor pentru situatii neprevazute.
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Raportul calitate-pret: Cum va demonstra AC raportul calitate-pret? Cu cata acuratete
sunt estimate costurile? Care sunt resursele necesare pentru a executa contractul? Care
sunt costurile preconizate pe ciclul de viata? Exista si alte implicatii economice/referitoare
la resurse (de exemplu, intretinere suplimentard, costuri de functionare sau licente
specifice)?

Stabilirea de indici de referinta: Ar trebui sd se stabileascd o serie de indici de referinta
pentru a indica o ofertd care ar putea fi considerata acceptabild, adica o ofertd teoretica
optima elaborata Tn prealabil de catre AC. Acest lucru este util Tn cazul in care se primesc
oferte cu preturi anormal de scazute, Tntrucat existd obligatia de a cere ofertantului o
explicatie privind acele parti din oferta considerate a fi anormale. Oferta poate fi respinsa
daca explicatiile ofertantului nu sunt documentate in asa fel thcat AC sa fie convinsa ca
ofertantul poate sa execute contractul (a se vedea, de asemenea, sectiunea 3.2). Acest
aspect trebuie sa fie luat Tn considerare in etapa anterioara achizitiei pentru a garanta
colectarea datelor necesare.

Posibilitatea de realizare: O eroare frecventa apare atunci cand AC presupune ca piata
poate executa un contract fara a consulta piata cu privire la propunerile sale. Nu toate
achizitiile sunt realizabile. Problemele pot fi legate de maturitatea tehnologicd, de cererea
suprasaturatd sau de nivelurile inacceptabile de transfer al riscurilor. Poate piata sa
raspunda cererii? Cauta AC ceva care este peste capacitdtile (actuale) ale pietei? Calendarul
este realist?

Studii de piata: Atunci cand stabilesc ce anume sd cumpere, cand estimeaza costurile i
inainte sa elaboreze criteriile de selectie si de atribuire intr-o procedura de achizitii publice,
este adeseori util ca achizitorii sa inteleaga piata. Studiile de piata pot furniza informatii
privind disponibilitatea produselor sau a serviciilor care satisfac cerintele AC, permitand sa
fie determinata cea mai adecvata abordare privind achizitia. Un dialog cu piata inainte de
inceperea procesului de achizitie poate contribui la identificarea unor solutii inovatoare sau
a unor produse sau servicii noi de care autoritatea publica s-ar putea sa nu aiba cunostinta.
Dialogul poate, de asemenea, sa ajute piata sa indeplineasca criteriile care vor fi aplicate
in procesul de achizitie, prin furnizarea de informatii despre cerintele preconizate ale
autoritatii publice. Cu toate acestea, piata trebuie abordata intr-o modalitate care asigura
respectarea principiilor transparentei si tratamentului egal, evitdndu-se dezvaluirea de
informatii privilegiate si/sau a pozitiilor privilegiate pe piata. Tn cazul In care un candidat
sau ofertant sau o ntreprindere afiliata unui candidat sau ofertant a consiliat AC sau a
fost implicat(a) Tn elaborarea procedurii de achizitii publice, AC trebuie sa ia masuri
adecvate pentru a se asigura cd nu este denaturatd competitia prin participarea
respectivului candidat sau ofertant, Tn scopul evitdrii excluderii sale din procedura de
licitatie (a se vedea cauzele conexate C-21/03 si C-34/03, Fabricom).

Achizitia Tnainte de comercializare (PCP)* si procedura dialogului competitiv, introduse in
temeiul Directivei 2004/18/CE, ofera oportunitati mai bune pentru ca autoritatile publice sa
participe la dialogul cu piata.

E] Bunele practici aratd ci efectuarea unui studiu de piata cu 6-12 luni
Tnainte de publicarea anuntului de participare (AP) poate sa fie extrem de
utila.

4 Comunicarea Comisiei privind ,Achizitia Tnainte de comercializare: Thcurajarea inovatiei pentru asigurarea
unor servicii publice durabile de Tnalta calitate in Europa” [COM(2007) 799, 14.12.2007]
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E3 A se vedea linkul citre pagina de internet privind achizitiile inovatoare a
Agendei digitale pentru Europa (ADE): Setul de instrumente 10

£l A se vedea linkul citre site-ul platformei PPl: SETUL DE INSTRUMENTE 10 -
LINKURI UTILE

Stabilirea obiectului contractului/lucrarii unice/publicarii ca un contract unic sau
n loturi:

Primul pas consta n stabilirea Tn mod clar a obiectului contractului.

Al doilea pas este de a stabili daca obiectul contractului reprezinta o lucrare unica astfel
cum este definita la articolul 1 alineatul (2) litera (b) din Directiva 2004/18/CE si in
jurisprudenta — a se vedea cauzele C-16/98, Comisia/Franta, C-574/10, Comisia/Germania,
T-358/08, Spania/Comisia si T-384/10, Spania/Comisia.

Al treilea pas este de a stabili daca valoarea contractului este mai mare decat pragul
pentru publicare in JOUE. Tn special, AC trebuie si nu dividd Th mod artificial
lucrarile/bunurile/serviciile mai ample in unitati mai mici pentru a evita aceste praguri. n
ceea ce priveste lucrdrile, trebuie sa existe o combinatie a tuturor contractelor separate, in
cazul Tn care exista o relatie functionala si de sincronizare ntre ele. In general, in cazul in
care contractele privesc Tmpreuna acelasi obiect, valorile lor trebuie cumulate. Daca valorile
cumulate depasesc pragurile, contractele trebuie sa fie publicate Tn JOUE. Proiectele de
cooperare cu parteneri multipli trebuie sa ia Tn considerare cerintele privind achizitiile
publice la nivel de proiect, nu la nivelul fiecdrui partener. [a se vedea sectiunea 1.5 privind
divizarea artificiala a contractelor]

Dupa finalizarea etapelor de mai sus, AC poate decide sa aleagad un singur contract sau sa
il Tmparta in loturi. Alegerea unui singur contract poate duce la economii de scard si de
gama si este mai usor de gestionat pentru AC. Dezavantajul este acela cd nivelul ridicat al
criteriilor tehnice sau financiare stabilite pentru ofertanti poate sa reduca sau sa elimine
participarea pe piata a contractantilor mai mici sau mai specializati. Avantajul divizarii
contractului n loturi este cd la licitatie pot participa mai multi ofertanti potentiali.
Dezavantajul este cd, din cauza ca exista mai multe contracte, este mai dificil pentru AC sa
le gestioneze.

Deciziile despre obiectul contractului si modul Tn care acesta este publicat trebuie sa fie
justificate si pot fi examinate n cursul auditurilor proiectului. Pentru mai multe informatii,
a se vedea Seturile de instrumente 7 si 9 si sectiunea 1.5.

Contracte-cadru: in anumite state membre, contractele-cadru sunt utilizate Tn mod
generalizat. Contractul-cadru este un termen general pentru contractele cu prestatorii care
prevdd termeni si conditii Th temeiul carora se pot face achizitii specifice (contracte fara
organizare de licitatie) pe parcursul intregii perioade contractuale. Un contract-cadru nu
este n sine un contract, dar procedura de achizitii publice pentru stabilirea unui contract-
cadru face obiectul normelor UE privind achizitiile.

Contractele-cadru pot sa fie aplicate tuturor tipurilor de contracte. Totusi, acest lucru nu
Tnseamnd cd utilizarea contractelor-cadru este metoda cea mai adecvatd pentru atribuirea
tuturor contractelor. Din acest motiv, AC ar trebui sa evalueze daca este adecvat sa se
utilizeze contractul-cadru, luand in considerare avantajele si dezavantajele acestuia n
legdtura cu circumstantele pietei vizate. Utilizarea contractelor-cadru este mai adecvata
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pentru contractele care satisfac nevoi determinate si repetitive, fara sa se cunoascd n
avans volumul si momentul exact al aparitiei acestora.

In acest mod se pot face economii importante in ceea ce priveste timpul, costului
produsului si resursele. Daca se doreste incheierea unui contract-cadru, documentatia de
licitatie trebuie sa includa cel putin conditiile privind perioada contractului, numarul de
furnizori de produse/servicii si metoda de comanda, astfel cum se prevede la articolul 32
alineatele (3) si (4) si in anexa VII la Directiva 2004/18/CE. Datele istorice privind volumele
reprezinta un factor esential in toate procedurile de achizitii publice si cu atat mai mult Tn
procesul de Tncheiere a contractelor-cadru. Cu cat i ofera unui furnizor o certitudine mai
mare n privinta volumului preconizat de comenzi, cu atat este mai probabil ca va avea
capacitatea de a prezenta oferte cu preturi competitive.

E] A se vedea linkul citre nota explicativi a DG GROW privind contractele-
cadru: Setul de instrumente 10

Calendarul: Un calendar realist pentru intregul proces de achizitie, incluzand eventualele
proceduri de recurs, precumn si etapa de atribuire si de executie a contractului, trebuie sa fie
elaborat Tn cursul etapei de planificare. Calendarele foarte optimiste sunt frecvente si duc
la erori Tn fazele de executie ulterioare. De exemplu, ele pot conduce la esecul procedurii de
achizitii publice sau la probleme grave de executie a contractului, datorita termenelor de
pregdtire a licitatiei nerealiste, care limiteazd astfel numarul de licitatii si afecteaza
calitatea acestora.

Procedurile de achizitii publice de lucrdri, bunuri sau servicii care implica granturi din
fondurile ESI se desfasoard adeseori in contextul unui proiect mai amplu, finantat printr-un
grant din partea UE, care poate fi executat prin intermediul coordonarii mai multor
contracte. Intarzierile la nivelul unui contract pot sa afecteze executia celorlalte contracte.
Calendarul aprobarii grantului si efectudrii platilor poate sda aiba un impact asupra
procesului de aprobare a bugetului si a intregului proces de contractare, aspect care
trebuie sa fie luat in considerare de catre AC. Granturile din partea UE pot, de asemenea,
sa aiba implicatii in ceea ce priveste termenele privind eligibilitatea cheltuielilor din cadrul
contractului si, in consecintd, rambursarea acestora.

Resurse si organizarea proiectului: Proiectarea organizdrii contractului depinde de
dimensiunea si complexitatea contractului si de riscurile implicate. Toate contractele,
indiferent de dimensiunea si complexitatea lor, vor necesita cel putin un responsabil cu
achizitiile publice care poate, de asemenea, sd fie manager de contract/proiect sau poate
sa fie un specialist adus n echipa pentru a gestiona procesele specifice (aceasta optiune
este recomandata Tn cazul contractelor cu valoare mare, complexe sau riscante). Atributiile
si responsabilitatile n cadrul procesului de achizitie ar trebui sa fie definite Th mod clar n
manualele operationale ale AC. Tn functie de numarul planificat al contractelor si de
complexitatea lor, poate fi necesard aducerea Tn echipd a unor consilieri externi specialisti
in anumite aspecte ale achizitiei, cum ar fi aspectele juridice.

Controale si verificari de tip ,poarta de acces” (verificdri in puncte-cheie): Se pot
folosi o serie de tehnici si instrumente de gestionare a proiectului care permit gestionarea
si controlul proiectului, cum ar fi controlul documentelor si registre de probleme. Aceste
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tehnici si instrumente Tndeplinesc functia de ,asigurare” a organizarii proiectului. Folosirea
verificdrii de tip ,poarta de acces” este o tehnica puternica de gestionare a proiectului, care
se aplica din ce Tn ce mai mult Tn cazul achizitiilor mai complexe. Mecanismul de verificare
de tip ,poarta de acces” pentru achizitiile publice este un proces de control pe care AC il
poate folosi pentru a se asigura ca activitatile care compun fiecare etapa a contractului au
fost finalizate Tn mod satisfdacator Thainte ca AC sa aprobe trecerea la urmatoarea etapa.
Verificarile de tip ,poartd de acces” pentru achizitiile publice trebuie stabilite Tnh etapele-
cheie ale ciclului de viata al unui contract. Verificdrile de tip ,poarta de acces” formale sunt
folosite Tn principal cu privire la contractele cu riscuri/complexe/cu valoare mare.

E3 A se vedea_Setul de instrumente 3 cu privire la folosirea verificirilor de
tip ,,poarta de acces”

Resurse umane: Au fost alocate resurse umane adecvate pentru a realiza procedura de
achizitii publice? Sunt disponibile persoane cu profilul corespunzator pentru a fi repartizate
in comisia de evaluare din cadrul AC, precum si persoane cu competente in domeniul
gestiondrii de proiect, al achizitiilor publice, cu competente juridice, financiare, tehnice, in
materie de audit si alte competente? Cine 1si va asuma responsabilitatea finald pentru
deciziile-cheie si pentru alocarea bugetelor? A fost identificata si informatda persoana
respectiva si a acceptat aceasta rolul de proprietar de proiect/contract? in cazul in care
contractul este complex sau cu costuri mari, ar trebui sa se ia Tn considerare posibilitatea
infiintdrii unui comitet director care sa supravegheze contractul. Comitetul director ar urma
sa aprobe toate deciziile-cheie si ar fi alcdtuit, de obicei, din persoane neimplicate in
executia efectivd a contractului.

Comisia de evaluare: Cea mai bund practica constd n a infiinta comisia de evaluare cat
mai curand dupa adoptarea deciziei de a derula procedura de achizitie pentru a asigura
faptul ca procesul de achizitie este realizat Th modul cel mai profesionist posibil, prin
implicarea inca de la Tnceput a unui personal cu toate calificarile necesare. Comisia trebuie
sa aiba un nucleu de membri permanenti. Persoanele cu responsabilitati Tn domeniul
achizitiilor publice, financiar si juridic ar trebui sa fie membri permanenti. Tn functie de tipul
contractului, personalul tehnic va face si el parte din comisie. Tn mod ideal, comisia ar
trebui sd cuprindd membri cu experienta Tn fiecare dintre domeniile care urmeaza sa fie
examinate Tn cadrul procedurii de ofertare. Comisia este adesea prezidata de managerul de
contract/proiect si se supune normelor si procedurilor care vor garanta aprecierea
echilibratd a ofertelor, pe baza evaludrilor individuale ale membrilor s&i. Tn unele state
membre, numai AC (membru unic/organism colectiv) detine competente decisive cu privire
la aspectele de mai sus. De asemenea, este posibil ca din comisie sa faca parte
reprezentanti ai organizatiilor externe care sunt parti interesate in rezultatul contractului,
numiti Tn mod legal de cdtre AC. Deciziile ar trebui sda se bazeze exclusiv pe criteriile
publicate si sa fie Tn mod clar luate fara influenta politicd sau orice altd influenta
necuvenitd. Activitatea comisiei de evaluare trebuie sa fie Tnregistrata (cel putin prin
intermediul unei liste de prezentd si al rezumatelor deliberarilor din reuniuni/procese-
verbale).

Integritate si conflict de interese: Conceptul de conflict de interese vizeaza cel putin
orice situatie Tn care membrii personalului AC sau ai unui prestator de servicii din cadrul
achizitiei publice, actionand Tn numele AC, care sunt implicati in desfasurarea procedurii de
achizitie sau care pot influenta rezultatul acestei proceduri, au, Tn mod direct sau indirect,
un interes financiar, economic sau un alt interes personal care ar putea sa fie perceput ca
periclitandu-le impartialitatea si independenta in contextul procedurii de achizitie.
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Actorii financiari si celelalte persoane implicate Tn gestionarea si executia bugetului,
inclusiv Tn actiunile preparatorii, precum si in audit sau control nu trebuie sa ia nicio
masura care ar putea genera un conflict intre propriile interese si cele ale Uniunii. Un
conflict de interese survine Tn cazul in care exercitarea impartiala si obiectiva a functiilor
unui actor financiar sau ale unei alte persoane este compromisa din motive care implica
familia, viata sentimentald, afinitatile politice sau nationale, interesul economic sau orice
alt interes comun cu cel al unui beneficiar.

Cele mai bune practici in acest sens sunt urmadtoarele:

» fiecare membru al comisiei de evaluare trebuie sd semneze o declaratie privind
conflictul de interese (desi acest lucru nu constituie o obligatie in temeiul Directivei
2004/18/CE). Oricine persoana care ar putea sa prezinte un conflict de interese ar
trebui sa se abtind sd ia parte la procedura de achizitie;

» ar trebui sa se instituie sisteme, controale si formare profesionald pentru a
garanta faptul ca toti actorii esentiali, capabili sa influenteze deciziile privind
domeniul de aplicare sau atribuirea unui contract, sunt constienti de
responsabilitatea lor de a actiona impartial si integru. Acesti actori ar fi trebuit sa
semneze o declaratie privind conflictul de interese. La Tnceputul procesului de
achizitie, ar trebui sd i se solicite comisiei de evaluare sa declare orice conflict de
interese existent sau potential. Aceste declaratii ar trebui sa fie Tnregistrate si
pdstrate Tn dosarul contractului. Fiecare AC ar trebui sa dispuna de proceduri
adecvate Tn acest sens;

» ofertantilor trebuie sa li se solicite sa declare orice conflict de interese (si orice
conflict de interese al rudelor ofertantilor) la momentul depunerii ofertelor. Aceasta
declaratie constituie o cerintda minima prevazuta in documentatia de licitatie.

Pentru mai multe informatii, a se vedea cauza C-538/13, eVigilo, in care s-a hotdrat ca AC
trebuie sa determine existenta conflictelor de interese posibile si sa ia mdsuri adecvate
pentru a preveni si detecta conflictele de interese si a le remedia (a se vedea 1n special
punctele 42-44 din aceasta cauza).

Noile directive definesc conceptul de conflict de interese si Tn principiu il enumera ca temei
pentru excludere.

OLAF a elaborat un ghid practic intitulat ,ldentificarea conflictelor de interese 1n
procedurile de achizitii publice referitoare la actiuni structurale”. Personalul din statele
membre are acces la documentul orientativ.

B Descoperirea unui conflict de interese nedeclarat poate pune sub semnul
Tntrebdrii impartialitatea procesului de achizitie si poate duce la corectii
financiare.

E3 A se vedea linkul cdtre principiile OCDE privind integritatea n procesul de
achizitii publice: link
Pentru mai multe informatii cu privire la masurile anticoruptie si
antifrauda, a se vedea articolul 125 din Regulamentul (UE) nr. 1303/2013
in Setul de instrumente 10

Documentarea si pastrarea evidentei: Documentarea intregului proces de achizitie i
justificarea tuturor deciziilor esentiale reprezinta o cerinta critica pentru a asigura faptul ca
regularitatea cheltuielilor poate fi ulterior verificata sau auditatd. Sistemele de nregistrare
a informatiilor pot sa fie manuale sau electronice sau o combinatie a celor doud, dar
tendinta este de a prelucra si a stoca informatiile Tn format electronic, astfel Tncat sa se
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asigure transparenta procesului decizional. AC ar trebui sa mentind o evidenta a
procedurilor sale de achizitie si a tuturor documentatiilor asociate care acopera toate
documentele din partea tuturor participantilor la procedura.

Justificarea oportunitatii achizitiei: trebuie sa justifice necesitatea executdrii
contractului si beneficiile care urmeaza sd fie obtinute. AC ar trebui sa planifice ca
justificarea oportunitatii achizitiei sa fie elaborata n cadrul departamentului care lanseaza
cererea de oferte si aprobata de catre echipa de conducere a respectivului departament. Tn
cazul contractelor de achizitii publice cu risc mare, s-ar putea sa fie necesar ca proprietarul
proiectului sa trimitd justificarea oportunitdtii achizitiei echipei de conducere a organizatiei.
In cazul achizitiilor cu valoare mare, aceasta justificare ar trebui sa includd un registru de
riscuri.

3 A se vedea lista de control pentru analiza rentabilitatii din Setul de
instrumente 1.

Planificarea pentru situatii neprevazute, gestionarea riscurilor si planuri de
actiune Tn cazul aparitiei unor probleme: Care sunt riscurile esentiale si cum vor fi ele
alocate? Pot/ar trebui ele sa fie gestionate prin contract? Care ar fi impactul unui esec?
Managerul de contract/proiect ar trebui sa efectueze o evaluare a riscurilor la nivelul
intregului contract si sa stabileascd planuri adecvate pentru situatiile neprevazute si
planuri de actiune n cazul in care apar probleme. Managerul de contract/proiect ar trebui
sa se asigure ca planul pentru situatii neprevdzute este elaborat in cursul etapelor
incipiente ale perioadei contractuale si ca planul este inclus Tn registrul de riscuri. Planul ar
trebui sa stabileasca: dispozitiile care trebuie sa fie implementate in cazul in care se
renunta la proiect, proiectul nu este finalizat la termen sau esueaza in etapa de punere n
aplicare; responsabilitatea pentru asigurarea finantarii in situatiile neprevdzute si mdasurile
necesare pentru a activa planul.

E3 A se vedea Setul de instrumente 2 privind elaborarea registrului de riscuri
si a planului pentru situatii neprevazute

Decizia privind selectia procedurii care urmeaza sd fie utilizata este esentiala si strategicd,
afectand fintrequl proces de achizitie. Decizia ar trebui luata si justificata in etapa de
planificare.

Exista mai multe optiuni, dintre care trei sunt mentionate in continuare.

e Procedura deschisa: Aceasta este o procedura n care toti furnizorii interesati de
contract si care au rdspuns unui anunt de participare isi pot depune ofertele. Toate
aceste oferte trebuie luate Tn considerare fara niciun proces de selectie prealabil.
Evaluarea si selectia se efectueaza dupa depunerea ofertelor.

e Procedura restransa: Aceasta este o procedurda cu doud etape in care numai acei
furnizori care au fost invitati pot sa depuna oferte. Selectia si Tntocmirea listei de
preselectie se efectueazd de obicei pe baza unui chestionar de precalificare (CPC).
Directiva prevede un minimum de cinci candidati. AC poate sa impuna o limita cu privire
la numarul maxim de candidati pentru o anumita procedura.

e Procedura negociatd exceptionald/procedura dialogului competitiv: Aceasta
survine in cazul in care organizatia poate, Th anumite circumstante exceptionale, sa
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negocieze conditiile unui contract cu unul sau mai multi furnizori, la alegerea sa. Tn mod
obisnuit, negocierea/dialogul ar trebui sd se poarte cu nu mai putin de trei candidati, cu
conditia sa existe un numdr suficient de candidati disponibili. Candidatii cu care se
poate purta un dialog competitiv pot fi selectati prin intermediul unei proceduri
restranse.

Procedura deschisa sau restransa reprezinta metodele utilizate Th mod obisnuit pentru
achizitiile publice de lucrari, servicii sau bunuri de natura curentd. Dintre cele doua,
procedura deschisa este utilizatd Tn special in cazul in care concurenta se limiteaza la
cativa candidati si caietul de sarcini ar putea fi complicat si ar fi nevoie de expertiza
tehnica. Procedura restransa este utilizata n general in cazul in care exista un grad mare
de concurenta pe piatd (mai multi ofertanti potentiali), asa cum este cazul pe piata
serviciilor de curatenie, a echipamentelor IT, a serviciilor si mobilei, iar AC doreste sa
elaboreze o lista de preselectie. Ca prim pas, se stabilesc cerintele AC ntr-un anunt de
participare publicat (in JOUE daca valoarea depdseste pragurile relevante) si potentialii
ofertanti sunt invitati sa transmita scrisori de exprimare a interesului. Anuntul de
participare poate sa indice informatiile relevante care trebuie sa fie prezentate sau aceste
informatii pot fi cdutate prin intermediul unui chestionar de precalificare (CPC) detaliat
expediat partilor interesate. Al doilea pas presupune emiterea documentatiei de licitatie
impreuna cu o invitatie de participare la licitatie (IPL) care se transmite numai celor
preselectati ca avand nivelul solicitat de capacitate si expertiza profesionald, tehnica si
financiara.

Avantajele si dezavantajele procedurilor deschise si restranse sunt rezumate in tabelul
urmator.

PROCEDURA | Avantaje: Dezavantaje:
DESCHISA e cu competitivitate mare datorita | e procesul poate pdrea ca dureaza muilt,
numadrului nelimitat de oferte; Tntrucat toate ofertele conforme trebuie
e fintreaga documentatie de la ofertanti sd fie examinate de autoritatea
este primitd in acelasi timp pentru contractanta. Acest lucru poate Tntarzia
evaluare, ceea ce duce la o economie procedura de atribuire.
de timp; e consum important de resurse pentru AC si
e atat criteriile de selectie, cat si cele de ofertanti.

atribuire sunt indicate Tn avans Tn AP;

e viteza procedurii;

e introducerea unei cdi de atac este mai
putin probabild, Tntrucat actiunile si
deciziile AC se refera la o procedura
Cu numai ,o etapa”;

e decizia este mai usor de apdrat,
Tntrucat se axeaza direct pe atribuire.
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RESTRANSA | ¢ numar limitat de oferte de evaluat si, | ® concurentd mai  redusa  datorita

prin urmare, un consum mai redus de numarului limitat de ofertanti;

resurse  pentru  AC/comisia de | e mai multe posibilititi de introducere a

evaluare; unei cdi de atac, Tntrucat actiunile si
e posibilitatea de a limita participarea deciziile AC se referd la o procedura cu

doar la operatorii de pe piatd cu nivel doua etape;

mare de specializare (in cazul | ¢ mai dificild, cerinte mari in materie de

contractelor complexe referitor la care transparenta.

pregdtirea unei oferte presupune

costuri importante, limitarea

numarului de  ofertanti prin

intermediul  unui  chestionar  de
precalificare poate face oferta mai
atractiva, intrucat sansa de a castiga
licitatia este mai mare pentru
ofertantii precalificati decat Tntr-o
procedura deschisa.)

Procedura negociata se poate utiliza numai in circumstante exceptionale, astfel cum se
prevede Tn Directiva 2004/18/CE. Tn toate situatiile, utilizarea procedurii trebuie sa fie
justificata. AC trebuie sa asigure tratamentul egal al ofertantilor. Sarcina de a face dovada
circumstantelor care permit utilizarea procedurii negociate revine AC.

Exista doud tipuri de procedura negociata Tn Directiva 2004/18/CE:

1)

Procedura negociata cu publicarea prealabild a unui anunt de participare (articolul
30 din Directiva 2004/18/CE):

AC anunta si negociaza conditiile contractului. Acest proces presupune depunerea de
oferte oficiale de catre cel putin trei candidati (precalificati pe aceeasi baza ca in
cazul procedurii restranse prezentate mai sus, cu conditia sd existe cel putin acest
numar de ofertanti care Tndeplinesc criteriile de calificare minime) cu negocierea
conditiilor finale Tntr-un proces competitiv. Aceasta procedura poate fi utilizata:

>
>

>

>

in cazul in care natura cerintelor nu permite stabilirea unui pret total;

in cazul Tn care nu este posibil sa se specifice cerintele Tn privinta unui serviciu
cu suficienta precizie pentru a permite ofertantilor sa raspundd cu oferte cu
preturi;

in cazul in care se solicita lucrari care sunt executate numai Tn scopuri de
cercetare, testare sau dezvoltare si nu cu obiectivul de a asigura profitabilitate
sau recuperarea costurilor de cercetare si dezvoltare; si

n cazul in care procedura deschisd, restransa sau a dialogului competitiv nu a
atras oferte conforme si acceptabile [Ofertele neconforme in sensul
articolului 30 alineatul (1) litera (a) din Directiva 2004/18/CE sunt ofertele care
nu respecta documentele de achizitii publice, care au fost primite tarziu,
referitor la care exista probe privind acorduri secrete sau coruptie sau care, n
opinia autoritatii contractante, au un pret anormal de micl. Ofertele
inacceptabile n sensul articolului 30 alineatul (1) litera (a) din Directiva
2004/18/CE sunt ofertele inacceptabile Tn temeiul dispozitiilor legale nationale
compatibile cu articolele 4, 24, 25, 27 si capitolul VII (de exemplu, ofertele
depuse de ofertanti care nu au calificarile necesare).
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AC nu sunt obligate sa publice un anunt de participare (AP) in cazul in care acestea
includ Tn procedura negociatd toti ofertantii care findeplinesc criteriile de la
articolele 45-52 din Directiva 2004/18/CE si numai pe acestia, Tn masura in care
conditiile contractuale initiale nu sunt modificate Tn mod substantial.

Procedura negociata fdrd publicarea prealabild a unui anunt de participare (articolul
31 din Directiva 2004/18/CE):

AC negociazd, fara publicare, conditiile contractuale direct cu una sau mai multe
parti. Aceasta este o findepdrtare de la principile de baza ale deschiderii,
transparentei si concurentei si reprezinta o procedura absolut exceptionald. Sarcina
de a face dovada circumstantelor care permit utilizarea procedurii negociate revine
AC.

Situatiile principale Tn care poate fi utilizata aceasta procedura sunt:

> 1n cazuri de urgentd extrema justificatd de circumstante neprevazute. Aceasta
procedura vizeaza cazurile de urgentd extremd pe care AC nu ar fi putut sd le
prevada de la Tnceputul procedurii de achizitii si care nu se pot atribui actiunilor
AC (cum ar fi dezastrele naturale, inundatiile etc.);

» 1n cazul lucrarilor/serviciilor/bunurilor suplimentare, justificate de circumstante
neprevdzute care survin chiar daca AC a elaborat proiectul si/sau termenii de
referinta intr-o modalitate diligenta (a se vedea cauzele T-540/10 si T-235/11,
Spania/Comisia);

» in cazul in care, din motive de naturda tehnica sau artisticd sau datoritd
existentei unor drepturi speciale sau exclusive, existda numai un singur furnizor
sau prestator de servicii posibil;

» 1n cazul in care o procedura deschisa sau restransa nu a atras nicio ofertd sau
nicio ofertd corespunzdtoare (cu conditia ca toti cei care au depus oferte sa fie
inclusi Tn negocieri si ca specificatiile cerintei sd nu fie modificate in mod
substantial). Ofertele necorespunzatoare in sensul articolului 31 alineatul
(1) litera (a) din Directiva 2004/18/CE reprezinta oferte neutilizabile, irelevante
pentru contract, care Th mod clar nu pot satisface nevoile si cerintele autoritatii
contractante, astfel cum s-au specificat in documentele de achizitie publica, a
se vedea cauza C-250/07, Comisia/Grecia);

» in cazul prelungirii contractelor existente si repetarii contractelor, in anumite
conditii; si

» pentru achizitia de bunuri Tn conditii deosebit de avantajoase, fie de la un
furnizor care Tsi Tnceteaza definitiv activitdtile comerciale, fie de la curatorul
sau lichidatorul unui faliment, al unui concordat cu creditorii sau al unei
proceduri juridice sau de reglementare similare.

Utilizarea acestor proceduri constituie o derogare de la normele generale si, prin
urmare, este necesar sa fie justificata. AC ar trebui sa se asigure cd circumstantele
exacte care justifica negocierea, astfel cum s-au stabilit Tn directivd, existd Tnainte
de a se lua decizia privind utilizarea acestei proceduri. Este vital ca orice propunere
de utilizare a procedurii negociate sa fie justificatd prin trimiteri detaliate la
directiva. Daca existd indoieli, se recomanda obtinerea de consiliere juridica (cu o
inregistrare n scris, in acest scop). Este de retinut ca definitiile termenilor ,exceptii”
si ,urgentd” sunt interpretate Tn mod strict. Sarcina de a face dovada
circumstantelor care permit utilizarea procedurii negociate revine AC.
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Procedura dialogului competitiv are ca obiectiv sa asigure un anumit nivel de flexibilitate
in cursul achizitiei de proiecte ,deosebit de complexe”, care pot surveni in cazul in care AC
nu are Tn mod obiectiv capacitatea:

» de a defini mijloacele tehnice susceptibile sa satisfacd nevoile sau obiectivele sale;
si/sau
> de a specifica structura juridica si/sau financiard a proiectului.

De exemplu, aceasta procedura poate fi utilizata cu privire la proiecte care nu au mai fost
executate/construite Tnainte, cum ar fi sisteme IT complexe nou dezvoltate, proiecte de tip
PPP, gestionarea de infrastructuri sau de instalatii [a se vedea articolul 1 alineatul (11)
litera (c) din Directiva 2004/18/CE]. Sarcina de a face dovada circumstantelor care permit
utilizarea acestei proceduri revine AC.

Complexitatea tehnica apare n cazul in care AC nu are capacitatea de a defini
mijloacele de satisfacere a nevoilor sale si/sau de a Tsi realiza obiectivele. Pot apdrea douad
cazuri: fie acela Tn care AC nu ar avea capacitatea de a defini mijloacele tehnice care
urmeaza sa fie utilizate pentru a realiza solutia prescrisa (rar), fie acela Tn care CA nu are
capacitatea sa determine care dintre solutiile posibile ar fi cea mai buna pentru a-i
satisface nevoile (mai frecvent). In ambele cazuri, contractul Tn cauzd ar trebui considerat
ca fiind deosebit de complex. In aceste situatii, AC ar putea s& ia in considerare acceptarea
de oferte alternative. Pentru mai multe informatii, a se vedea sectiunea 2.4.4 si Setul de
instrumente 7.

Complexitatea juridica sau financiara poate surveni in proiectele care presupun o
finantare complexa si structuratd, a cdror structurd juridicd si financiarda nu poate fi
definita Tn avans. O astfel de complexitate survine foarte des in legdtura cu proiectele de
tip PPP.

Testul prin care se determind daca o procedura de achizitii publice se supune normelor UE
in materie de achizitii publice (si, Tn consecintd, necesita publicare si proceduri de achizitii
la nivelul UE) este acela al valorii banesti. Dacd valoarea contractului depdseste un anumit
prag (care este modificat la fiecare doi ani), atunci trebuie urmata Directiva 2004/18/CE.
Calcularea valorii estimate a contractului se poate face pe baza statisticilor privind
vanzarea de la furnizorii actuali sau precedenti. De exemplu, AC calculeaza costurile per
luna per bun/serviciu pe 12 luni pe timpul unei perioade totale de 4 ani - Tn functie de
valoarea totald a contractului, se aplica directiva sau reglementdrile Tn materie achizitii de
la nivel national. Pentru mai multe informatii, a se vedea articolul 9 din Directiva
2004/18/CE.

Cele mai recente valori ale pragurilor sunt disponibile la  adresa:
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-
implementation/index en.htm

In ceea ce priveste contractele mixte care combind lucrdri, bunuri si/sau servicii intr-un
singur contract, principiul este acela ca pragurile relevante pentru respectivele lucrari,
bunuri sau servicii ar trebui sa fie determinate pe baza scopului principal al contractului.
Problema principald priveste contractele mixte de lucrdri si servicii, ntrucat nu valoarea
fiecarui aspect al contractului este cea care defineste scopul principal al contractului, ci
obiectul contractului (a se vedea punctul 48 al cauzei C-145/08, Hotel Loutraki si punctele
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23-26 ale cauzei C-331/92 Gestion Hotelera Internacional). Daca exista vreo Tndoiala, AC
ar trebui sa solicite consiliere de specialitate cu privire la normele care trebuie aplicate
contractelor mixte (si, ca reguld generald in materie de achizitii publice, sa dea dovada
intotdeauna de suficientd prudenta).

Pentru valori care depasesc pragurile, publicarea in JOUE este obligatorie.
Alegerile suplimentare privind mijloacele media pentru publicare vor depinde de strategia
cu privire la achizitie. Anunturile Tn JOUE pot fi plasate electronic, sub formd de document
scris sau prin fax si intr-un format standard; JOUE este publicat numai electronic. Tn cazul
in care contractele care depasesc pragurile CE prezinta un interes transfrontalier potential,
cea mai sigura metoda pentru a evita orice risc de nereguli si posibile corectii financiare
este de a publica contractul Tn JOUE, pe un site de achizitii publice national sau pe un site
de achizitii publice binecunoscut.

B Nepublicarea este una dintre cele mai grave erori. Dacid existi vreo
indoiald, publicarea in JOUE este recomandatda, pentru a asigura o
concurenta la nivelul UE.

Divizarea artificiala a contractelor reprezintd divizarea Tn contracte mai mici a
contractelor care servesc la realizarea aceluiasi obiectiv, pentru a evita pragurile de
publicare Tn JOUE - a se vedea articolul 9 alineatul (3) din Directiva 2004/18/CE [a se
vedea sectiunea 1.1 - Stabilirea obiectului contractului/lucrarii unice/publicarii sub forma de
contract unic sau pe loturi]. Aceasta directivd se aplica tuturor contractelor de achizitii
publice [contractul consta din toate partile (loturile) care sunt necesare pentru indeplinirea
scopului sdau] care au ca obiectiv bunuri, lucrari sau servicii a caror valoare estimatd este
egald sau depdseste pragurile stabilite. Caracteristicile care determina tipul de procedura
care urmeaza sa se utilizeze si diversele obligatii legale sunt:

» scopul contractului (lucrare, bun sau serviciu); si
» valoarea contractului (fara TVA).

De exemplu, dacd o AC are nevoie sa zugraveasca o cladire cu 10 Tncdperi, ea nu poate sa
divida contractul Tn 10 sau mai putine contracte (de exemplu, Tn 6) si sa atribuie
contractele fard licitatie. Toate serviciile/bunurile sau lucrdrile care sunt necesare pentru a
crea un intreg functional trebuie sa fie ,reunite” si ele trebuie sd fie calculate Tn acest
exemplu tindnd cont de valoarea totala a celor 10 contracte. In functie de valoarea totala,
se stabileste daca licitatia este reglementatd prin Directiva 2004/18/CE.

B Divizarea artificiala a contractelor astfel incit valoarea acestora sa fie
mai mica decat pragurile UE pentru publicare este ilegala.

Esalonare: AC poate sa divida contractul in mai multe faze cu conditia ca documentatia
de licitatie sa prevada acest lucru si procedura de licitatie sa fie echitabila, deschisa si
transparenta. Tn ceea ce priveste lucrarile, contractele separate trebuie s fie regrupate in
cazul Tn care exista o relatie functionald si temporala intre ele. Tn general, in cazul in care
contractele permit realizarea aceluiasi obiectiv, valorile lor trebuie sa fie cumulate. De
exemplu, un proiect de drum din orasul x Tn orasul y poate fi divizat in mai multe faze
(faza 1 de la punctul de legatura xx la punctul de legatura yy, urmata de faza 2 de la
punctul de legaturd zz la..) si Tn contracte corespunzdtoare, dacd se executa intr-un
interval de timp Tndelungat.
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La finalul etapei de planificare, trebuie sa fie indeplinite urmdtoarele cerinte operationale
esentiale de lansare a licitatiei:

e colectarea tuturor datelor/informatiilor necesare pentru a cuantifica caietul de
sarcini (inclusiv toate cerintele in materie de baza de date privind tehnologia de
informare si comunicare);

e elaborarea caietului de sarcini (proces care ar trebui sa includa consultarea cu
clientii/utilizatorii si cu celelalte parti interesate, Tntocmirea caietului de sarcini si
aprobarea formei finale a acestuia);

» specificarea tuturor cerintelor suplimentare trebuie tratata in mod separat de aceea
a cerintelor principale (de exemplu, cerinte principale sunt automobile cu patru usi,
iar cerinte suplimentare sunt automobile cu cinci usi). Toate cerintele suplimentare
si consolidate trebuie, de asemenea, tratate separat cand se elaboreaza
centralizatorul preturilor (sau lista cu cantitati de lucrdri), dar trebuie sa fie
calculate n raport cu cerintele principale pentru a estima volumul total la nivel de
contract (de exemplu, numarul de automobile cu patru usi plus numarul de
automobile cu cinci usi achizitionate);

e calcularea unei estimdri realiste Tnainte de licitatie a costului contractului care
urmeaza sa fie atribuit;

« confirmarea ca nivelurile si standardele specificate pot fi atinse in limitele alocarii
bugetare disponibile;

e consultarea cu piata privind caietul de sarcini propus, propunerile de achizitii
publice, cerintele privind procedura de achizitii publice si termenele fixate;

e compararea nivelurilor si standardelor propuse cu oferte similare de alta
provenienta.

Erorile frecvente care duc la corectii financiare in etapa de planificare sunt:

1. Atribuirea directa a unui contract cu o justificare inadecvata cu privire la
nepublicarea anuntului de participare (AP).

Exemplu: AP nu a fost publicat in conformitate cu normele relevante (de exempluy,
publicarea Tn JOUE Tn cazul Tn care se prevede astfel Tn Directiva 2004/18/CE sau in
normele la nivel national) si contractul a fost atribuit direct fara nicio competitie.

Cum sa se evite: Calcularea valorii contractului ar trebui sa fie o estimare initiala
autenticd. Trebuie sa stiti ca articolul 9 din Directiva 2004/18/CE explicd metodele de
calcul. Modalitatea cea mai simpla de a evita aceasta eroare consta in publicarea unui AP
pentru toate contractele cu o valoare mai mare decat pragurile relevante la nivel national
sau al UE cu privire la tipul de contract in cauza.

Tn conformitate cu articolul 9 din Directiva 2004/18/CE:

Tn cazul contractelor de achizitii publice de bunuri sau de servicii caracterizate prin
regularitate sau destinate sa fie refnnoite Tn decursul unei anumite perioade, se considera
ca baza de calcul a valorii estimate a contractului:

(a) fie valoarea reala globald a contractelor succesive de acelasi tip, atribuite Tn decursul
celor 12 luni anterioare sau Tn exercitiul anterior, corectatd, in cazul Tn care este posibil,
pentru a tine seama de modificdrile de cantitate sau de valoare care pot sa apara in
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decursul celor 12 luni de dupa contractul initial;
(b) fie valoarea estimata globala a contractelor succesive atribuite Tn decursul celor 12 luni
de la prima livrare sau pe perioada exercitiului, Tn mdsura n care acesta depaseste 12 luni.

In privinta contractelor de servicii care nu indica un pret total:
(@) In cazul contractelor pe perioada determinatd, in masura in care aceasta este egala
sau mai mica de 48 luni: valoarea totala estimata pentru intreaga perioada;

(b) In cazul contractelor pe perioada nedeterminata sau mai mare de 48 de luni: valoarea
lunara inmultita cu 48.

2. Divizarea artificiala a contractelor de lucrari/servicii/ bunuri.

Exemplu: Un proiect de lucrari sau o achizitie propusa a unei anumite cantitati totale de
bunuri si/sau servicii este subdivizat artificial in mai multe contracte, cu intentia de a
garanta faptul ca valoarea fiecarui contract este mai micda decat pragurile prevazute n
Directiva 2004/18/CE, adica pentru evitarea deliberata a publicarii Tn JOUE a contractului
pentru Tntregul set de lucrari, servicii sau bunuri implicate.

Cum sa se evite: Asigurati-va ca se ia in considerare domeniul de aplicare real si
valoarea reala a proiectului si ca respectivul calcul este facut Th mod corect, in
conformitate cu articolul 9 din Directiva 2004/18/CE. Valorile loturilor individuale ar trebui
sa fie cumulate pentru a determina daca valoarea totald depdseste pragurile din directiva.

3. Cazuri care nu justificd utilizarea procedurii negociate exceptionale cu sau
fara publicarea prealabila a unui AP.

Exemplu: O AC atribuie un contract de achizitii publice prin procedura negociatd, dar AC nu
poate sa dovedeasca ca o astfel de procedura a fost justificata.

Cum sa se evite: Procedura negociata poate sa fie utilizata numai in mod exceptional n
circumstante speciale, care sunt stabilite la articolele 30 si 31 din Directiva 2004/18/CE.
Tnainte de utilizarea procedurii, verificati cu atentie directiva cu privire la circumstantele
speciale in care pot fi utilizate procedurile negociate si obtineti consultanta din partea
autoritatilor din domeniul achizitiilor publice daca exista vreo indoiald. Articolul 30
detaliaza utilizarea procedurii negociate cu publicarea prealabila a unui AP. Articolul 31
detaliaza utilizarea procedurii negociate fara publicarea prealabila a unui AP. Utilizarea
procedurii negociate constituie o derogare de la normele generale. AC ar trebui sa se
asigure ca circumstantele speciale exacte care justifica negocierea, astfel cum sunt
prevdzute in directivd, existd cu adevdrat. Li se recomanda cu tdrie AC sa documenteze
motivele alegerii procedurii negociate.

4. (i) Criterii de selectie disproportionate si discriminatorii si (ii) criterii de
atribuire fara legatura cu obiectul contractului.

Exemplu: (i) Tn cazul Tn care poate fi demonstrat cd nivelurile de capacitate minime
prevdzute pentru un contract specific sunt disproportionate in raport cu obiectul
contractului sau cd sunt discriminatorii, creand astfel o bariera nejustificatd n calea
ofertantilor. Exemplele includ stabilirea unor criterii financiare la un nivel prea fnalt
(disproportionat) sau solicitarea ca expertii sa fie Tnregistrati la un organism national si
nerecunoasterea calificarilor echivalente din partea altor state membre.




26

(ii) Utilizarea unui criteriu de atribuire cum ar fi numarul de contracte anterioare finalizate
cu autoritatea contractanta respectiva. Acesta nu are nicio legatura cu obiectul contractului
si ar putea sa fie, de asemenea, considerat ca discriminatoriu, intrucat poate favoriza
societdtile locale care sunt mai susceptibile sa indeplineasca acest criteriu.

Cum sa se evite: Tnainte de publicarea anuntului de participare, AC ar trebui sd verifice
daca criteriile de selectie si atribuire si metodologia asociata sunt proportionale si
nediscriminatorii. Trebuie sa stiti cd articolele 44-53 din Directiva 2004/18/CE prevad
cerintele referitoare la criteriile de selectie si atribuire, Seturile de instrumente 5 si 6 ofera
sfaturi cu privire la utilizarea Tn mod corect a criteriilor.

5. Erori/greseli in comenzile din cadrul unui contract-cadru

Exemplu: O AC care a Tncheiat un contract-cadru cu mai multi furnizori executd comenzi
directe, decizand ea Tnsasi furnizorul din contractul-cadru. Furnizorii nu au fost ierarhizati
pe baza evaludrii ofertei originale.

Cum sa se evite: AC trebuie sa ierarhizeze furnizorii pe baza criteriilor de atribuire
prevazute n documentatia de licitatie, numerotandu-i ca furnizorul 1, 2, 3, 4 etc. Mai ntai,
AC trebuie sa defineasca un prag in privinta comenzii directe pentru furnizorul 1 (de
exemplu, comenzi sub 30 000 EUR). Tn cazul Tn care furnizorul 1 nu poate executa
comanda (lucru acceptat de catre AC numai Tn situatii rare, justificate), aceasta merge la
furnizorul 2 etc. In al doilea rand, AC trebuie sa decidd c&d acele comenzi cu valoare mai
mare decat pragul prevazut pentru comenzile directe vor fi atribuite Tn urma unui concurs
secundar de mici dimensiuni in randul tuturor furnizorilor din contractul-cadru, bazat pe
documentatia de licitatie si pe criteriile de atribuire initiale. Articolul 32 din Directiva
2004/18/CE prevede cerintele privind contractele-cadru.
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Exemple reale
Divizarea artificiala sau ,felierea” pentru a se evita aplicarea Directivei
2004/18/CE

Exemplul 1: Examinarea planului de achizitii publice pentru un proiect de cladire publica a
dezvaluit o configuratie cu loturi multiple cu valori imediat sub pragul din directivd, fara o
justificare tehnica clara. Toate aceste loturi au fost scoase la licitatie la nivel local, fara a
se lua n considerare valoarea totala a loturilor, care era cu mult peste prag.

Exemplul 2: Lucrdrile proiectului au fost divizate artificial intr-un contract care urma sa
fie atribuit, a carui valoare a fost cu 1 % sub pragul din directiva si intr-un contract de
lucrari in regie proprie executat in mod direct de AC.
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Scopul prezentei etape este de a atrage oferte cu preturi competitive pentru a executa un
contract cu rezultate care sa satisfaca nevoile AC.

Un principiu fundamental al legislatiei UE Tn materie de achizitii publice este acela ca toate
contractele cu o valoare peste un anumit prag valoric trebuie sa fie publicate Tntr-un
format standard la nivelul UE Tn JOUE astfel incat operatorii economici din toate statele
membre sa aiba posibilitatea de a depune oferte pentru contractele pentru care acestia
considera ca pot indeplini cerintele. PIN semnaleaza operatorilor de pe piata contractele
viitoare, AP lanseaza o procedurd de achizitii publice specifica si anuntul de atribuire
informeaza piata despre rezultatul unei anumite licitatii.

Formularele standard utilizate Tn procedura de achizitii publice europeana pot fi accesate
online pe platforma eNotices. Toate anunturile depuse la JOUE trebuie sa utilizeze un
vocabular standard. Vocabularul comun privind achizitiile publice (CPV) este un sistem de
clasificare cu coduri de opt cifre (cu o a noua cifra pentru verificare), care descrie toate
achizitiile de lucrdri, servicii si bunuri. Codurile CPV pot fi accesate online, pe site-ul SIMAP,
a se vedea Setul de instrumente 10.

Anuntul de intentie (PIN): Publicarea unui PIN nu este obligatorie. Cu toate acestea, prin
publicarea unui PIN la Tnceputul anului, este posibil sa se beneficieze de termene-limita
reduse pentru depunerea ofertelor. PIN a fost introdus pentru ca AC sa poatd informa piata
cu privire la toate contractele sale viitoare, de exemplu din urmatoarele sase luni sau din
anul urmadtor. Totusi, mai recent, AC au utilizat PIN pentru anumite contracte. Este
important sd se cunoasca toate celelalte achizitii propuse de lucrari, servicii si bunuri cu
valori n jurul si peste pragurile UE din cadrul organizatiei AC, programate in jurul aceleiasi
date. PIN cu privire la urmdtorul an poate fi anuntat in luna noiembrie/decembrie pentru
anul urmadtor, dar trebuie publicat cu minimum 52 de zile si cu maximum 12 luni Tnainte de
publicarea contractului respectiv.

Anuntul de participare (AP): Daca valoarea achizitiei publice este peste pragul la nivel
de UE (si prin urmare aceasta intra Tn domeniul de aplicare a Directivei 2004/18/CE) este
obligatoriu sa se publice un AP. Odatd publicat anuntul, Th principiu, nu se mai pot aduce
modificdri substantiale la continutul principal, cum ar fi cerintele tehnice privind produsul,
volumul, calendarul, criteriile de selectie si atribuire si conditiile contractuale; in caz contrar
este necesard anularea procedurii de achizitii. Exactitatea continutului acestor anunturi
este esentiald (si acesta trebuie sa corespunda cerintelor din caietul de sarcini). Tn cazul Tn
care survin modificari minore Tn faza de ofertare, publicarea modificarilor Tn JOUE este
obligatorie si se recomanda sa se prelungeasca Tntotdeauna termenul pentru depunerea
ofertelor.

In conformitate cu Directiva 2004/18/CE, este posibil sd se transmitd o rectificare a
informatiilor/formularelor publicate prin formularul nr. 14 - erate, care a fost creat de
Oficiul pentru publicatii al UE — TED. Articolul 51 din noua Directiva 2014/24/UE permite, de
asemenea, publicarea unei erate. In plus, statele membre au primit un proiect al noilor
formulare standard pentru publicarea informatiilor privind achizitiile publice, care contine
formularul nr. 14 (erate) pentru publicarea rectificarii.
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%X Cu exceptia unor cazuri specifice, absenta publicdrii unui AP cu privire la
un contract cu o valoare care depaseste pragurile va fi considerata o
Tncdlcare a normelor UE Tn materie de achizitii publice si poate duce la
corectii financiare. Respectarea cerintelor in materie de publicare din
Directiva 2004/18/CE este garantatd Tn cazul Tn care toate informatiile
solicitate Tn formularul standard se furnizeaza intr-o manierd clara si
precisa.

Anunturi suplimentare: Informati intotdeauna piata dacd se fac orice modificari in
documente si anunturi (de exemplu, schimbarea datei de primire a ofertelor) prin
publicarea unui anunt suplimentar (si in plus, prin informarea tuturor celor care si-au
exprimat interesul cu privire la contract). Dacd AC opereaza modificari substantiale in
specificatia tehnica, criteriile de selectie/atribuire si/sau conditiile contractuale, va fi
necesara o anulare a procedurii. Noua Directivda 2014/24/UE face distinctie intre o
modificare substantiala si modificarea caracterului general al contractului.

Alegerea procedurii ar trebui facuta si justificata in etapa de planificare. Pentru achizitii cu
valori peste pragurile relevante, procedurile utilizate cel mai frecvent sunt procedura
deschisa si cea restransa.

Indiferent ce procedura este aleasd, procesul este supus unor reglementari stricte in ceea
ce priveste calendarul, comunicarea si documentarea. Programul trebuie sd respecte
calendarul prevazut in Directiva 2004/18/CE (a se vedea tabelul de mai jos cu privire la
termenele de depunere a ofertelor).

Termene minime
(Tn zile, de la data expedierii pentru publicare Tn JOUE)

Procedura Procedura restransa
deschisa
oferte Cereri oferte
Obisnuit 52 37 40
=
> Anunt electronic 45
=<
L Acces electronic 47 30 35
Anunt si acces 40
electronice
=z
= Obisnuit 36 37 36
O
Anunt electronic 29 30 31
Acces electronic 31
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Anunt si acces 24
electronice

Calendarul si etapele procedurii deschise sunt dupa cum urmeaza:

Se permite un minimum de 52 de zile de la data la care anuntul a fost expediat
pana la data primirii ofertelor. Aceasta perioada poate fi redusa cu 12 zile in total
daca AP este transmis electronic si daca AC oferd acces electronic deplin la
documente (adicd, 40 de zile). Perioada poate fi redusa la 36 de zile de la data
expedierii AP daca a fost publicat un PIN cu minimum 52 de zile si cu maximum 12
luni Tnainte de data la care AP a fost expediat. Daca anunturile sunt expediate
electronic, PIN trebuie sa contind la fel de multe informatii ca si AP, in cazul in care
respectivele informatii sunt disponibile la acea datd (cum ar fi volumul contractului,
criteriile de selectie si atribuire si durata contractului). Toate rdspunsurile la
intrebdrile din partea ofertantilor trebuie sa fie anonimizate si transmise tuturor
pdrtilor interesate cel tarziu cu sase zile Tnainte de termenul de depunere a
ofertelor (articolul 39 din Directiva 2004/18/CE). Clarificarile furnizate ofertantilor
nu ar trebui sd aiba ca efect modificarea caietului de sarcini initial (inclusiv criteriile
initiale de selectie si atribuire). Pentru a asigura transparenta deplina inainte de
termenul de depunere a ofertelor, toate clarificdrile trebuie sa fie publicate pe site-
ul autoritdtii contractante, astfel Tncat acestea sa fie la dispozitia tuturor
ofertantilor potentiali.

In cazul Tn care s-a realizat o atribuire, un anunt de atribuire a contractului trebuie
sa fie transmis catre JOUE spre publicare in termen de 48 de zile de la atribuire.

Calendarul si etapele procedurii restranse sunt dupa cum urmeaza:

Se permite un minimum de 37 de zile (aceasta perioada poate fi redusa la 30 de
zile daca se transmite un anunt electronic) de la data la care anuntul a fost
expediat pana la data la care cererile de participare trebuie sa fie primite.

Daca AC doreste sa limiteze numarul de ofertanti din cadrul acestei proceduri,
numarul trebuie sa fie de minimum cinci. AC nu este, totusi, obligata sa specifice o
limita daca nu intentioneaza sa aplice una.

AC trebuie apoi sd 1i selecteze pe cei care vor fi invitati sd depuna oferte, pe baza
unui chestionar de precalificare (CPC) (a se vedea Setul de instrumente 10 care
contine un link catre CPC).

Invitatiile scrise de participare la licitatie trebuie apoi sa fie transmise ofertantilor
selectati, acordandu-se un termen de minimum 40 de zile de la data expedierii
invitatiilor in vederea primirii ofertelor. Aceasta perioadd poate fi redusa la 35 de
zile, in cazul in care exista acces electronic deplin la documentatia de licitatie.

Dacad s-a publicat electronic un PIN cu minimum 52 de zile si cu maximum 12 luni
Tnainte de data la care AP a fost expediat, termenul de depunere a ofertei poate fi
redus la 31 de zile. PIN trebuie sd contina la fel de multe informatii ca si AP (cum ar
fi volumul contractului, criteriile de atribuire si durata contractului), in cazul n care
respectivele informatii sunt disponibile la acea data.
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o Toate raspunsurile la intrebdrile din partea ofertantilor trebuie sa fie anonimizate si
transmise tuturor partilor interesate cel tarziu cu sase zile inainte de termenul de
depunere a ofertelor (articolul 39 din Directiva 2004/18/CE).

o In cazul In care s-a realizat o atribuire, un anunt de atribuire a contractului trebuie
sa fie transmis catre JOUE spre publicare in termen de 48 de zile de la atribuire.

Calendarul si etapele procedurii negociate cu publicarea unui AP sunt dupa cum
urmeaza:

e Se permite un minimum de 37 de zile de la data la care s-a expediat anuntul (nu
anuntul initial lipsit de succes) pana la data la care cererile de participare trebuie sa
fie primite.

o Toate raspunsurile la intrebarile din partea ofertantilor trebuie sa fie anonimizate si
transmise tuturor partilor interesate cel tarziu cu sase zile inainte de termenul de
depunere a ofertelor (articolul 39 din Directiva 2004/18/CE).

o Dupa aceasta datd, AC poate sa negocieze cu unul sau mai multi ofertanti.

o 1In cazul in care s-a realizat o atribuire, un anunt de atribuire a contractului trebuie
sa fie transmis catre JOUE spre publicare Tn termen de 48 de zile de la atribuire.

Daca utilizarea acestei proceduri este justificata, atunci AC trebuie sa publice un AP in
JOUE (cu privire la faptul ca AC utilizeaza procedura) doar daca a primit oferte neconforme
sau oferte care au fost descalificate conform evaludrii ca urmare a utilizarii procedurii
deschise sau a procedurii restranse si daca AC decide sa nu negocieze cu toti ofertantii. in
cazul in care AC decide sa negocieze cu toti ofertantii, nu este necesard publicarea unui AP
n JOUE.

Procedura dialogului competitiv: Aceastd procedurd a fost introdusd pentru achizitiile
,deosebit de complexe” si poate fi utilizata numai Tn circumstante exceptionale. Ea este
potrivita pentru contractele de bunuri, de servicii si de lucrdri Tn cazul Tn care nu ar fi
posibila atribuirea unui contract prin utilizarea procedurii deschise sau restranse si
circumstantele nu permit folosirea procedurii negociate. Procesul implica Tntotdeauna o
procedura de achizitii publice competitiva si poate folosi doar oferta cea mai avantajoasa
din punct de vedere economic ca baza pentru atribuire. Numeroase contracte de
parteneriat public-privat sunt atribuite prin folosirea procedurii dialogului competitiv.

Prevederea privind procedura acceleratda permite AC sd accelereze atat procedura
restransd, cat si procedura negociata Tn conformitate cu articolul 38 alineatul (8) din
Directiva nr. 2004/18/CE. Aceasta procedura poate fi folosita in cazul in care termenele
normale prevazute de procedura restransa si de procedura negociata ar fi impracticabile
din motive de urgenta.

In astfel de cazuri, trebuie plasat un AP in JOUE si AC trebuie s& justifice in anunt motivele
obiective ale utilizarii ,procedurii accelerate”. Termenul pentru depunerea cererilor de
participare este de minimum 15 zile (in loc de 37) de la data expedierii AP spre publicare
sau de cel putin 10 zile daca anuntul a fost transmis prin mijloace electronice. Termenul
pentru primirea ofertelor este de 10 zile daca AC foloseste procedura accelerata si, in
acest caz, orice informatii suplimentare solicitate de ofertanti cu privire la documentatia de
licitatie trebuie sa fie furnizate cu cel tarziu patru zile Thainte de data-limita de primire a
ofertelor. Tn conformitate cu Directiva 2004/18/CE, procedura acceleratd nu poate fi
folositd Tn procedura deschisd, noua Directiva 2014/24/UE permite utilizarea acesteia n
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procedura deschisa Tn cazuri de urgentd. Aplicarea procedurii accelerate face obiectul a
numeroase abuzuri si AC trebuie sa poata justifica folosirea acesteia.

Nu trebuie confundata procedura accelerata cu procedura negociata fara publicarea unui
AP din motive de urgentd extremad ca urmare a unor circumstante neprevazute in temeiul
articolului 31 alineatul (1) litera (c) din Directiva 2004/18/CE, care nu necesita publicarea
unui AP. Circumstantele invocate pentru a justifica urgenta extrema nu trebuie sa fie
datorate AC.

Pe langa informatiile uzuale pe care le contine (pret, livrare, data de depunere a ofertei
etc.), documentatia de licitatie trebuie, de asemenea, sa specifice urmdtoarele informatii:

» o trimitere la AP publicat;

» informatii suplimentare privind criteriile de selectie si atribuire a contractului
care sunt prevazute n AP;

» limba n care urmeaza sa fie redactata oferta.

B AC nu trebuie si modifice criteriile de selectie si atribuire dupa publicarea
unui AP altfel decat cu ajutorul unei erate publicate. Comisia de evaluare
trebuie sa foloseasca numai criteriile publicate.

Atunci cand se incepe elaborarea documentatiei de licitatie, trebuie avute Tn vedere
urmatoarele etape si aspecte.

Ca si In cazul multor altor aspecte legate de achizitiile publice, este important ca AC sa
adopte deciziile privind procesul de selectie intr-o faza incipienta, ideal in etapa de
planificare, dar in orice caz, inainte de a fi emis orice anunt si de a fi testata metodologia.
Scopul este de a atribui contractul unui ofertant care il poate executa. Metodologia de
selectie a ofertantilor trebuie sa fie transparentd. Se recomanda sa fie instituit un
mecanism de punctare prestabilit, care va fi transparent pentru toti cei care formuleaza
obiectii. AC poate dori sa obtina o asigurare in privinta capacitatii tehnice, financiare si
manageriale, a sanatatii si sigurantei la locul de muncad, a aspectelor legate de mediu sau
a criteriilor sociale.

Exista o serie de erori des intdlnite in etapa de selectie. AC nu trebuie sa Tsi bazeze
niciodatd selectia solicitantilor/ofertantilor pe dorinta de a avea furnizori locali sau
nationali, Tntrucat aceasta este discriminatorie si contrard principiilor fundamentale din
Tratatul privind Uniunea Europeanad. Informatiile pe care AC cauta sd le obtind n aceasta
etapa trebuie sa fie proportionale si relevante Tn raport cu obiectul contractului. De
exemplu, cerintele de natura financiard si in materie de asigurari nu trebuie stabilite la
niveluri nejustificat de ridicate deoarece ar risca sda elimine in mod automat o serie de
solicitanti pe deplin competenti sau (mai frecvent) nu trebuie stabilite fara o analiza
efectiva cu privire la efectul nivelurilor. Un exemplu obisnuit in acest sens este cazul in
care AC stabilesc cerintele privind cifra de afaceri/vanzarile sau numarul/valoarea lucrdrilor
de referintd necesare la un nivel disproportionat de mare. In general, cea mai buna practica
este ca cifra de afaceri a ofertantilor sa nu fie stabilita la un nivel mai mare de dublul
valorii contractului. Aceasta cerinta nu este fixatd in temeiul Directivei 2004/18/CE, dar
este prevazuta la articolul 58 din noua Directiva 2014/24/UE. Se poate renunta la cerinta
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daca bunul/serviciul sau lucrarile necesita un ofertant solid din punct de vedere tehnic si
financiar datorita riscului mare legat, de exemplu, de livrare, calitatea produsului sau pret.

Toate criteriile de selectie trebuie sa fie proportionale si relevante pentru evaluarea
capacitatii ofertantului de a executa contractul.

M Orice criteriu care ar putea fi interpretat ca fiind discriminatoriu sau
disproportionat nu este acceptabil in conformitate cu Directiva
2004/18/CE si poate duce la corectii financiare. Odata stabilite, nu sunt
acceptabile modificdrile substantiale ale criteriilor de selectie. Dupa
publicare, sunt acceptabile numai modificarile minore ale criteriilor de
selectie principale, cum ar fi modificari de formulare sau ale adresei de
depunere a cererii de participare. Modificdrile cerintelor, cum ar fi cele
privind situatia financiard (venitul anual sau rata capitalului propriu),
numarul de recomandari sau valoarea asiguratda, sunt considerate
modificari substantiale si necesita o prelungire a termenului de depunere a
ofertelor sau o anulare a procedurii.

A Multe AC amestecd etapa de seleci,:ie (§i criteriile de selec;ie) cu etapa de
evaluare (§i criteriile de atribuire). Nu uitati ca procesul de achizi;ii publice
are doua piri,:i: selec;ia (ofertan;ilor) si evaluarea (ofertelor). Acestea sunt
cu totul diferite si nu trebuie confundate. In etapa de selectie, scopul este
de a selecta ofertantii capabili sa indeplineasca sarcina solicitata. Etapa
evaluarii examineaza cea mai buna oferta primita de la ofertantii
selectati. Se recomanda cu tdrie sa se stabileasca criterii de selectie si
atribuire adecvate Tn etapa de planificare a achizitiei.

E@ Pentru mai multe informatii privind criteriile de selectie, a se vedea Setul
de instrumente S.

2.3.2 Stabilirea chestionarului de precalificare (CPC)

Dacd se doreste ca Tn cadrul procedurii restranse, al procedurii negociate sau al dialogului
competitiv sa existe o listd de preselectie a ofertantilor, atunci acest lucru trebuie obtinut
prin mijloace echitabile si transparente (si documentate), acordandu-se un tratament egal
tuturor. Informatiile furnizate de ofertanti care vor fi utilizate pentru selectie pot fi obtinute
in format standard prin intermediul unui CPC. CPC poate cuprinde intrebari si cerinte de
documentare pentru toate criteriile de selectie Tn conformitate cu articolele 44-52 din
Directiva 2004/18/CE.

Verificarile trebuie facute pentru a garanta faptul ca CPC care urmeaza sa fie completat nu
contravine niciunei norme referitoare la transparenta si la tratamentul egal. AP din JOUE
si/sau documentatia de licitatie trebuie intotdeauna sa precizeze cd unul dintre criteriile de
selectie va fi reprezentat de informatiile furnizate de solicitant in CPC. Acest lucru permite
ca informatiile furnizate Tn CPC sa fie luate in considerare. Daca se foloseste un sistem de
punctare sau ponderare, aceste sisteme trebuie dezvaluite complet Tn AP si in
documentatia de licitatie. Chestionarele CPC standard trebuie sa poata fi obtinute fie de la
serviciul de achizitii publice al organizatiei AC, fie de la biroul national de achizitii publice.

E3 A se vedea Setul de instrumente 4 privind CPC si obtinerea listei scurte.




34

Evaluarea ofertelor depuse este o parte esentiald a procesului de achizitii publice si, din
acest motiv, trebuie sa se asigure faptul ca rezultatul este cel corect si ca a fost decis ntr-
0 maniera echitabila si transparenta.

Criteriile de atribuire a contractelor sunt:

» doar pretul cel mai scazut; sau
» oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic (MEAT)

Daca se utilizeaza metoda ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, AP
sau documentatia de achizitie trebuie sd detalieze toate criteriile care urmeazd sa fie
utilizate. Cea mai buna practica ar fi sa se dezvaluie Tn anuntul de participare la licitatie
sau Tn documentatia de licitatie matricea de punctare sau ponderile care se folosesc, in
plus fata de metodologia de evaluare.

Evaluarea ofertelor trebuie:

» sda aiba criterii de atribuire care sa fie ponderate pentru a reflecta
importanta/prioritatea si sa fie axate pe cerintele din caietul de sarcini (nu se
pondereaza prin pretul cel mai scdzut);

» sa fie relevanta pentru obiectul contractului;

> sa se bazeze, de preferintd, pe un model care ia Tn considerare echilibrul intre pret
si calitate Tn cazul Tn care pretul reprezinta criteriul dominant in procente. Trebuie
avut grija sa se asigure ca raportul pret/calitate reflecta cerintele contractului;

> sa aibd aprobare pentru criteriile de atribuire si modelul de evaluare (inclusiv
ponderile fiecdrui criteriu); si

> sa faca apel la o comisie de evaluare constituitd din reprezentanti adecvati si
relevanti care detin experienta, competentele tehnice si cunostintele necesare.

Este necesar ca Tn cadrul comisiei de evaluare sa fie disponibil personal cu expertiza
profesionald relevanta sau, ca alternativa, pot fi folositi alti membri calificati ai
personalului AC pe pozitia de consultanti fara drept de vot Este recomandabil sa fie
contactate aceste persoane cat mai repede posibil pentru a se asigura disponibilitatea lor.

In etapa de planificare a achizitiei publice, ar trebui luatd Tn considerare Tn mod serios
adoptarea criteriilor de atribuire adecvate pentru un anumit contract. Criteriile de atribuire
ar trebui enumerate in ordinea importantei lor (impreuna cu ponderile aferente, daca este
cazul), de exemplu: pret 50 %, calitate 30 %, serviciu 20 %.

£l A se vedea Setul de instrumente 6 privind criteriile de atribuire

Tipul achizitiilor publice va influenta documentatia in materie de preturi. De exemplu, Tn
contractele de lucrari de constructie avem in mod frecvent fie un centralizator al tarifelor,
sau, si mai probabil, o listd cu cantitati de lucrari. Aceasta trebuie corelatd cu caietul de
sarcini. Cea mai bund practica ar fi sa se elaboreze, la nivel intern si in detaliu, o oferta
Jfictivd” pe baza documentatiei in materie de preturi si a caietului de sarcini. Acest lucru
permite AC sa identifice imediat orice situatie in care ofertantii au identificat o greseala in
documente (si, astfel, au formulat o oferta cu pret ,redus’), de care acestia pot sa
beneficieze ulterior (la estimarea costurilor) daca vor fi castigdtori. Acest exercitiu poate

indica, de asemenea, daca exista erori in documentatia de licitatie. De exempluy,
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prezentarea de oferte cu preturi care par sa fie anormale indicd ca unul sau mai multi
ofertanti au nteles gresit cerinta. Daca se primeste o oferta cu un pret anormal de redus, o
oferta-fictiva cu pretul fixat Tn mod exact, servind drept referintd, poate fi esentiala in
justificarea respingerii respectivei oferte (dar respingerea unei oferte cu un pret anormal
de redus se poate face numai dupa ce AC a solicitat o justificare de la ofertant cu privire la
oferta cu pret anormal de redus si a analizat-o).

Proiectul de contract ar trebui anexat la documentatia de licitatie astfel incat toti ofertantii
sd depund oferte pe aceeasi baza. Tn procedura deschisd si procedura restransd, nu ar
trebui sa se desfdsoare nicio negociere cu privire la detaliile contractului dupa ce s-a decis
oferta castigatoare (procedand astfel s-ar incalca principiul tratamentului egal). Cea mai
buna practicda demonstreaza ca un contract bine fintocmit include dispozitii privind
indexarea anuala a preturilor, reglementare, conduita necorespunzdtoare, raspunderea
contractuala si confidentialitatea. Contractul ar trebui sa fie echitabil si echilibrat in
materie de mpartire a riscurilor. Tn special, ar trebui evitate clauzele sau conditiile
contractuale prin care se transferd asupra contractantului riscurile care nu se afla sub
controlul sau, Tntrucat acestea pot sa limiteze numadrul de oferte, sa aiba un impact
important asupra pretului sau sd duca la litigii contractuale. Documentatia de licitatie,
inclusiv anexele acesteia si propunerile ofertantului castigdtor prin care acesta raspunde
cerintelor, trebuie sa fie transferate in versiunea finald a contractului in conformitate cu
care acesta se executa.

El A se vedea linkurile din Setul de instrumente 10.

Solutionarea litigiilor: Contractul ar trebui sa contind prevederi cu privire la mecanismul
de solutionare a litigiilor. Solutia medierii ar trebui intotdeauna luata n considerare.
Contractele pro forma standard vor contine adeseori o clauza cu optiuni pentru
solutionarea litigiilor (si a multor altor probleme pe care este posibil ca AC sa nu le fi luat
in considerare initial, cum ar fi drepturile de proprietate intelectuala). AC ar trebui, de
asemenea, sd aiba cunostinte adecvate despre dispozitile din dreptul contractelor
referitoare la daune-interese si, in caz contrar, ar trebui sd solicite consultantd juridica
adecvata.

Clauze privind modificarea contractului:

Regula generald este ca modificarile contractului impun o noud procedura de achizitii
publice. Numai in circumstante exceptionale, conform articolului 31 din Directiva
2004/18/CE, se poate folosi o procedura negociata cu privire la o modificare a contractului.
Modul n care contractul trateaza nevoia de modificdri reprezintd un aspect esential. Este
necesar ca in etapa de planificare sa fie definite in mod amanuntit conditiile privind
posibilitatea unor modificari ale contractului, cum ar fi circumstantele in care poate fi
fdcutd o modificare si limitele in ceea ce priveste costul si domeniul de aplicare. Apoi ar
trebui sa fie incluse dispozitii adecvate in documentatia de licitatie si Tn caietul de sarcini.

In noua Directivd 2014/24/UE este indicat nivelul aprobarilor necesare pentru modificarea
contractului si limitele modificarilor permise fara a fi necesara o noua licitatie. Principiul de
fond este acela ca orice modificari ale licitatiei initiale care modifica fundamental obiectul
contractului Tn ceea ce priveste valoarea, calendarul sau domeniul de aplicare, in masura
in care acestea ar putea sda schimbe rezultatul licitatiei initiale, ar trebui sa fie considerate
drept ,substantiale” si, prin urmare, ar trebui sa faca obiectul unei noi proceduri de achizitii
publice, sub forma unui nou contract de lucrdri sau servicii suplimentare. Contractul initial



36

poate sa prevada lucrari, servicii sau bunuri suplimentare si sa necesite preturi aplicabile n
etapa transmiterii de oferte. Articolul 72 din noua Directiva 2014/24/UE explica motivele. A
se vedea 6.2 - Modificdri ale contractului si Setul de instrumente 8.

Caietul de sarcini este cel mai important document n procesul de licitatie. Acesta trebuie
sa descrie serviciul/bunul/lucrarea care urmeaza sa fie furnizat(a), nivelurile, standardele si
resursele, impreuna cu realizdrile si rezultatele solicitate. La redactarea caietului de sarcini,
nu trebuie uitat faptul ca acesta are o influentd directa asupra costurilor.

Un caiet de sarcini bine realizat trebuie:

e sa prezinte cerintele Tn mod precis;

e sd fie usor de inteles de catre ofertanti si de cdtre toate partile interesate;

e sd aiba resurse, realizdri si rezultate clar definite, realizabile si mdsurabile;

e sd nu mentioneze nicio denumire de marca si nici cerinte care limiteaza concurenta
(sau, Tn cazul in care sunt mentionate marci, sa includd expresia ,sau echivalent”;

e sa ofere informatii suficient de detaliate Thcat sa permita ofertantilor sa depuna
oferte realiste;

e sd identifice Tn mod separat toate cerintele suplimentare sau consolidate, dar sa le
calculeze cumulat;

e sdtina cont (in masura n care este posibil) de opiniile AC, ale clientilor/utilizatorilor,
ale altor pdrti interesate si de ideile/informatiile oferite de piata;

e sa fie realizat de persoane cu expertiza suficientd, fie din cadrul AC, fie prin
folosirea de expertiza externg;

e sa fie redactat astfel Tncat sd tina cont de criteriile in materie de accesibilitate n
privinta persoanelor cu handicap sau de notiunea de proiectare pentru toti
utilizatorii Tn cazul in care achizitia publica este destinata folosirii de catre persoane
fizice, indiferent daca este vorba de publicul general sau de membri ai personalului
AC;

e sa fie aprobat de comisia de evaluare si/sau de conducerea superioard a AC, in
functie de normele interne relevante;

e sd acopere (in cazul caietului de sarcini pentru lucrari) cel putin: prezentarea tehnica
a lucrarilor, raportul tehnic, pachetul de proiectare (planse de proiectare, calcule de
proiectare, planse privind detaliile de executie), ipoteze si reglementari, lista cu
cantitati de lucrari (daca este cazul) si lista de preturi ale lucrdrilor, calendarul
termenelor.

Multe dintre cele mai bune practici ale AC presupun in prezent includerea in caietul de
sarcini a detaliilor cu privire la bugetul pentru contract, pentru ca documentatia de licitatie
sa fie cat mai transparenta posibil. Cu toate acestea, bugetul pentru lucrdrile, serviciile sau
bunurile solicitate trebuie sa fie realist. Tn plus, stabilirea unui buget pentru un contract
care va fi atribuit prin acordarea unei ponderi ridicate criteriului calitdtii, cum ar fi un
contract de prestdri servicii profesionale, inseamnd Tn practica ca majoritatea ofertantilor
vor propune probabil preturi egale sau usor mai scazute decat bugetul cotat. Este posibil sa
se lanseze o procedura deschisd fara sa se mentioneze bugetul, dar documentatia de
licitatie trebuie sa prevada cd AC Tsi rezerva dreptul de a nu continua procedura daca nu
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sunt primite oferte cu preturi stabilite Th mod rezonabil (sau din orice alt motiv justificat).
Cel putin un pret acceptabil maxim nepublicat trebuie sd fie fixat de AC Thainte de lansarea
procedurii de ofertare. Caietul de sarcini trebuie sd fie Tntocmit cu precizie. Mentionarea n
caietul de sarcini a anumitor madrci si produse este contrara normelor in materie de
concurenta deschisa si loiald. Daca este imposibil sa se evite aceste mentiuni, este esential
ca expresia ,sau echivalent” sa fie adaugata si ca orice astfel de oferte ,echivalente”
primite sa fie evaluate Tn mod echitabil.

Redactarea inadecvata a caietului de sarcini este adeseori cauza principalda a modificarilor
ulterioare ale contractului din cauza faptului cd acesta nu a reflectat amploarea reala a
contractului propus. Tn cazul in care se adaugd un volum important de lucrari
,suplimentare” la contract (prin intermediul modificdrilor/variatiilor) dupa ce contractul este
semnat, aceasta mareste atat dimensiunea, cat si costul contractului comparativ cu cele
ale contractului initial Tn cauza. Tn aceste circumstante, daca aceste lucrari sunt alocate
contractantului existent fara a avea loc o procedurd noud de achizitii publice, prevederile
referitoare la concurenta deschisa si loiala vor fi incdlcate deoarece contractul nu mai
seamana cu contractul publicat initial. Lucrarile suplimentare vor fi reduse la minimum
daca etapa de planificare a achizitiei publice este efectuata in mod profesional si daca
respectivul caiet de sarcini este redactat cu pricepere deosebitd. Este recomandabil ca AC
sa prioritizeze fiecare proiect si sd prevada o perioada de timp suficientd pentru a lua in
considerare toate problemele si riscurile, recurgand, daca este necesar, la expertiza interna
sau externa pentru a concepe caietul de sarcini si contractul.

Regula de baza este ca achizitia publica trebuie sa fie definita pornind de la standardele
europene care sunt relevante. In cazul Tn care nu existd standarde europene, AC trebuie s&
aiba n vedere produsele din alte state membre care au o performanta echivalenta cu
aceea a produselor nationale. Prin urmare, AC are obligatia de a folosi fie:

» un standard national de punere n aplicare a unui standard european;

» agrementele tehnice europene; sau

» o specificatie tehnica comund, adicd o specificatie in vederea aplicdrii unitare n
toate statele membre

» siin toate cazurile trebuie addugat ,sau echivalent”.

® Caietul de sarcini este cel mai important document care influenteazi
calitatea generala si competitivitatea procesului de achizitie publica. Orice
conditii care pot fi interpretate ca discriminatorii, fn mod special
Tmpotriva ofertantilor dintr-o altad tara sau prin care se solicita bunuri pe
care doar un singur furnizor (sau numai furnizorii dintr-o singura tara) pot
sa le livreze, nu sunt acceptabile.

A Utilizati exprimarea ,sau echivalent” Tn caietul de sarcini pentru a evita
limitarea concurentei.

@ Pentru mai multe sfaturi privind redactarea caietului de sarcini, a se
vedea Setul de instrumente 7.
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AC utilizeaza din ce Tn ce mai mult achizitiile publice ca un mijloc de realizare a unor
obiective diferite de cel al rentabilitatii Tn sens strict. Acestea pot include criterii referitoare
la mediu®, economia locald (cum ar fi angajarea tinerilor sau a persoanelor aflate in somaj
de mai mult timp), valorile etice sau sociale. Aceste obiective pot fi urmarite in mod legitim
prin achizitiile publice, Tnsa trebuie acordata o atentie deosebita asigurarii faptului ca orice
dispozitii speciale sunt in conformitate cu Directiva 2004/18/CE si cu normele nationale
pentru a se garanta tratamentul egal si echitabil al ofertantilor. Noile directive UE privind
achizitiile publice sunt mult mai explicite cu privire la modul n care astfel de consideratii
pot fi Tnglobate n procesul de achizitii publice. A se vedea si cauza (C-225/98,
Comisia/Franta (,Nord-Pas-de-Calais”); cauza C-19/00, SIAC Construction, cauza C-448/01,
EVN si Wienstrom; cauza C-368/10, Comisia/Tdrile de Jos; cauza C-513/99, Concordia Bus
si cauza 31/87, Beentjes.

] A se vedea diverse teme pe site-ul DG GROW: link
E] A se vedea criteriile de mediu pe site-ul DG Mediu: link

Ofertantii trebuie sa liciteze Tn baza documentatiei de licitatie astfel cum a fost Thtocmita.
Daca se adopta o decizie strategica conform careia, Tn plus fata de ofertele pe baza
documentatiei de licitatie, AC ar accepta sd ia Tn considerare o variantd de oferta
suplimentara (o solutie alternativd nementionatda in documentatia de licitatie initiala),
documentatia de licitatie trebuie sa prevada cerintele minime cu privire la varianta de
oferta. Tn aceasta situatie, criteriile de atribuire trebuie sa tind cont de posibilitatea primirii
unor variante de oferte Tn plus fata de cele stabilite Tn documentatia de licitatie. Aceasta
sarcind nu este usoarda si necesitd o expertiza tehnica adecvata in cadrul comisiei de
evaluare. Ea trebuie sa fie convenitd si tratata in etapa de planificare a achizitiei publice.
Pentru mai multe informatii, a se vedea sectiunea 1.4 Complexitatea tehnicd.

£l A se vedea sectiunea privind variantele din Setul de instrumente 7.

AC trebuie sa acorde ofertantilor o perioada de timp rezonabila atat pentru a obtine
documentatia de licitatie, cat si pentru a depune oferta, respectand cel putin termenele
minime prevazute la articolul 38 din Directiva 2004/18/CE. Termenele minime pot sa fie
prelungite daca este necesar, de exemplu, din cauza obiectului complex al contractului. Se
poate percepe o taxd pentru obtinerea documentatiei de licitatie, dar aceasta nu trebuie sa
fie disproportionatd. Cea mai buna practicd constd in oferirea gratuitd a documentatiei de
licitatie si punerea acesteia la dispozitie prin descdrcarea de pe site-uri web. Ofertele
trebuie depuse n scris, personal sau prin posta. Tn cazul licitatiei electronice, care va deveni
din ce Tn ce mai mult regula, ar trebui implementate anumite garantii referitoare la
confidentialitate si la confirmarea primirii. Trebuie acceptate, de asemenea, semnaturile
electronice. Ofertele trebuie depuse prin metoda prevdzutd Th documentatia de licitatie.

®> Comisia a elaborat criterii Tn materie de achizitii publice ecologice pentru mai mult de 20 de grupe de
produse, majoritatea  dintre acestea disponibile Tn toate limbile UE, a se vedea:
http://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm
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Calendarul trebuie sa tind cont de complexitatea contractului. Tn special in cazul
contractelor complexe de lucrari de proiectare/constructie sau de parteneriat public-privat
(PPP), nu este neobisnuit sa existe perioade de la patru panad la sase luni pentru elaborarea
ofertei.

® Termenele scurte pot fi interpretate ca o bariera in calea concurentei.
® Taxele mari si disproportionate pentru dosarele de licitatie pot fi
interpretate ca o bariera in calea concurentei.

Directiva 89/665/CEE privind coordonarea actelor cu putere de lege si a actelor
administrative privind aplicarea procedurilor care vizeazd cdile de atac fatd de atribuirea
contractelor de achizitii publice de produse si a contractelor publice de lucrdri, astfel cum a
fost modificata prin Directiva 2007/66/CE (asa-numita directivd a cadilor de atac), are drept
obiectiv asigurarea faptului ca furnizorii si contractantii pot formula plangeri privind o
varietate de probleme si ca pot initia o actiune legala Tmpotriva presupuselor neindepliniri
de obligatii de catre o AC. Cdile de atac pot duce la obtinerea suspenddrii oricdrei decizii
adoptate de o AC, anularea deciziilor ilegale, inclusiv a contractului, si acordarea de
despagubiri contractantilor. Tn plus, nerespectarea directivei cailor de atac ar putea
compromite acordarea de granturi viitoare de la UE organizatiei sau ar putea duce la
solicitarea returndrii granturilor deja acordate. Tn plus, nerespectarea normelor in materie
de achizitii publice poate duce la consecinte financiare, de exemplu, pentru AC si_membri
personalului acesteia, care pot fi raspunzatori Th mod personal Th anumite jurisdictii. Daca
este necesar, s-ar putea solicita consiliere juridica privind solutionarea unei plangeri.

Greseli frecvente care duc la corectii financiare in etapa de invitare in vederea
depunerii de oferte:

1. Definirea insuficientad a obiectului contractului care duce la modificari
neconforme ulterioare ale contractului

Exemplu: Prezentarea in anuntul de participare si/sau in caietul de sarcini este insuficienta
pentru ca potentialii ofertanti/candidati sa poatd determina obiectul contractului. De
exemplu, Tn cazul in care documentatia de licitatie mentioneazda doar ,mobild” sau
,automobile”, fard a explica pentru ce tip de mobild sau automobile organizeaza AC
procedura de achizitii publice.

Cum sa se evite: Autorul (autorii) caietului de sarcini ar trebui sd aiba competenta
necesara pentru a putea sa defineasca in mod precis contractul si ar trebui sa implice si
alte parti interesate pentru a realiza acest lucru. Cu toate acestea, caietul de sarcini trebuie
redactat Tntr-o formd neutra si cu o prezentare clara a subiectului cerintelor contractuale,
fara niciun fel de trimiteri discriminatorii la anumite marci sau standarde. Articolul 23 din
Directiva 2004/18/CE explica cerintele. Setul de instrumente 7 oferd mai multe sfaturi
privind redactarea caietului de sarcini.

2. Nepublicarea unui anunt de participare

Exemplu: AP nu a fost publicat Tn conformitate cu normele aplicabile, de exemplu,
publicarea Tn JOUE atunci cand acest lucru este impus prin Directiva 2004/18/CE sau
publicarea in conformitate cu normele la nivel national cand valoarea este mai mica decat
pragurile.
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Cum sa se evite: Verificati valoarea contractului identificat Tn analiza rentabilitatii in
raport cu dispozitiile articolului 9 din Directiva 2004/18/CE. In cazul in care valoarea
depdseste pragurile financiare, atunci contractul trebuie publicat Th JOUE prin intermediul
unui AP.

3. Nerespectarea termenelor minime pentru primirea cererilor de participare si a
ofertelor

Exemplu: Termenele pentru primirea ofertelor (sau primirea cererilor de participare) au
fost mai scurte decat termenele prevazute in Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Acest lucru survine in cazul in care AC nu acorda ofertantilor o perioada
de timp adecvatd Tn vederea participdrii. Articolul 39 din Directiva 2004/18/CE
reglementeaza calendarul termenelor cu privire la procedurile de achizitii (a se vedea
tabelul din sectiunea 2.2.1). AC trebuie sd ia Tn considerare termenele Thainte de a publica
anuntul si sa stabileasca calendare realiste in etapa de planificare. In cazul in care din
cauza publicarii unui PIN trebuie sa se recurgd la termene reduse, asigurati-vd ca PIN
contine toate informatiile necesare pentru AP, inclusiv criteriile de selectie si atribuire, Tn
masura Tn care acestea sunt disponibile la data respectiva. Nepublicarea unei prelungiri a
perioadei de timp Tn JOUE si simpla informare a ofertantilor care au obtinut deja
documentatia de licitatie cu privire la prelungire poate duce la un tratament inegal al
ofertantilor potentiali care nu aveau cunostinta despre prelungire.

4. Nepublicarea termelor prelungite pentru primirea ofertelor sau a cererilor de
participare

Exemplu: Termenele pentru primirea ofertelor (sau primirea cererilor de participare) au
fost prelungite fard publicarea Tn conformitate cu normele aplicabile (de exempluy,
publicarea in JOUE daca achizitia publica este reglementata prin Directiva 2004/18/CE).

Cum s se evite: In cazul contractelor cu privire la care publicarea Tn JOUE a unui AP
privind contractul este necesara in conformitate cu articolele 2, 35 si 38 din Directiva
2004/18/CE, toate prelungirile termenelor trebuie sa fie publicate Tn JOUE.

5. Nespecificarea criteriilor de selectie si/sau de atribuire (si a ponderilor lor) in
AP sau n caietul de sarcini

Exemplu: AP si/sau caietul de sarcini nu prevdd deloc criteriile de selectie si atribuire
(inclusiv ponderile lor) sau nu le prevad suficient de detaliat, ceea ce reprezinta o ncdlcare
a articolului 44 alineatul (2) si/sau a articolului 53 alineatul (2) din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Criteriile de selectie si atribuire (si ponderile lor) trebuie sa fie prevazute
in AP, precum si n caietul de sarcini sau Tn alte documentatii de licitatie. Listele de
verificare si utilizarea de anunturi de participare, caiete de sarcini/documentatie de licitatie
pro forma ajutd la evitarea acestei situatii.

6. Criterii de selectie ilegale si/sau discriminatorii in AP sau in documentatia de
licitatie

Exemplu: Cazurile in care operatorii au fost descurajati sd depund oferte din cauza

criteriilor de selectie ilegale prevazute Tn AP sau in documentatia de licitatie prin Tncdlcarea

articolelor 2 si 44 alineatul (1) din Directiva 2004/18/CE. Exemple Tn acest sens sunt

obligatia de a avea deja un birou sau reprezentanta in tara sau in regiune, obligatia de a
detine experienta Tn tard sau in regiune, obligatia de a avea un venit anual de 10 milioane
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EUR, chiar daca valoarea contractului este de numai 1 milion EUR, obligatia de a avea
minimum cinci referinte pentru contracte de achizitii publice similare, de exemplu, pentru
contractele de servicii de curatenie.

Cum sa se evite: Criteriile de selectie nu trebuie sa fie disproportionate sau inechitabile
pentru operatorii economici din alte state membre. Tn cazurile de mai sus, AC trebuie s&
stipuleze o cerinta rezonabila privind venitul pe an si nu are dreptul sa faca distinctie intre
o referinta la un contract de achizitii publice si unul de achizitii private. In caz de nelamuriri,
trebuie solicitata consultanta juridica. Orientdri suplimentare sunt disponibile Tn Seturile de
instrumente 5-9.

7. Specificatii tehnice discriminatorii

Exemplu: Stabilirea unor specificatii tehnice cu privire la echipamente prin specificarea
unei anumite marci fard a permite un ,echivalent” sau prin folosirea in mod intentionat sau
neintentionat a unor specificatii personalizate care favorizeaza anumiti furnizori. Acest
lucru constituie o Tncalcare a articolului 23 alineatele (2) si (8) din Directiva 2004/18/CE.
Aceasta eroare apare uneori in cazul unui personal neexperimentat responsabil pentru
elaborarea specificatiilor tehnice cu privire la o componenta de echipament, care pur si
simplu copiaza specificatiile direct dintr-o brosurd a unui anumit producator, fdard a realiza
ca acest lucru poate sda limiteze numadrul de societati care vor putea sa furnizeze
echipamentul.

Cum sa se evite: Expresia ,sau echivalent” trebuie sa fie utilizata in toate cazurile Tn care
trimiterea la o anumita marca este inevitabila. La elaborarea specificatiilor, asigurati-va ca
acestea nu sunt pur si simplu copiate din specificatiile tehnice ale unui anumit producdtor
si ca au un caracter suficient de cuprinzdtor pentru a garanta o concurenta reald intre o
serie de furnizori. A se vedea Setul de instrumente 7.

8. Criterii de selectie disproportionate:

Exemplu: Cerinta ca ofertantii sa furnizeze referinte cu privire la lucrdri anterioare cu un

domeniu de aplicare si o valoare semnificativ mai mari decat cele din contractul pentru

care se depun oferte. Aceasta cerintd este disproportionata si ar putea avea ca efect

limitarea Tn mod inutil a numarului de ofertanti, ceea ce reprezinta o incalcare a articolului

44 alineatul (2) din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Asigurati-va ca referintele cerute se refera la lucrdri de natura si

amploare similare cu ale celor pentru care se depun oferte.

9. Procedura negociata fara justificare (cu sau fara publicarea prealabila a unui
AP)

Exemplu: AC atribuie un contract de achizitii publice prin procedura negociata, cu sau fara
publicarea unui anunt de participare, dar respectiva procedurd nu este justificata de
dispozitiile relevante.

Cum sa se evite: Aceastd situatie constituie o incalcare fundamentald a normelor legate
de o concurenta deschisa si loiala - amintiti-va Tntotdeauna sa justificati decizia de alegere
a unei proceduri Tn cadrul analizei rentabilitatii. Trebuie sa stiti cd articolele 30 si 31 din
Directiva 2004/18/CE prevad circumstantele foarte limitate in care poate fi utilizatd, Tn
mod exceptional, procedura negociata si cerintele asociate care justifica utilizarea acesteia,
care sunt foarte restrictive, in special cele cu privire la folosirea procedurii negociate fara
publicare prealabild. Sarcina de a face dovada circumstantelor care permit utilizarea
acestei proceduri revine AC.
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10. Selectie discriminatorie (de exemplu, standarde/calificiri nationale
specificate fara recunoasterea unor standarde/calificari ,,echivalente”)

Exemplu: Cazurile Tn care operatorii au fost descurajati sa oferteze din cauza criteriilor de
selectie ilegale prevazute in AP sau in documentatia de licitatie, ceea ce reprezintd o
incdlcare a articolului 2, a articolului 44 alineatele (1) si (2) din Directiva 2004/18/CE. De
exemplu, obligatia de a avea deja un certificat de calificare/profesional recunoscut de un
organism din tara autoritatii contractante la data depunerii ofertelor ar putea fi
discriminatorie, Tntrucat ar fi dificil pentru ofertantii strdini sa o respecte la data depunerii
ofertelor.

Cum sa se evite: AC trebuie sa recunoasca standarde/calificari echivalente prin utilizarea
expresiei ,sau echivalent”. Tn multe cazuri, Tnregistrarea si recunoasterea calificarilor pot
avea loc dupa data-limita de depunere a ofertei. Orientdri suplimentare sunt disponibile Tn
Seturile de instrumente 5 si 6.

11. Amestecarea criteriilor de selectie si a celor de atribuire

Exemplu: Cazurile in care AC foloseste experienta anterioard a unui operator intr-un
contract similar atat drept criteriu de selectie, cat si de atribuire. Acest lucru constituie o
incdlcare a articolelor 44 si/sau 53 din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Experienta anterioara intr-un contract similar nu trebuie folosita drept
criteriu de atribuire, Intrucat se refera la capacitatea ofertantului de a executa contractul,
iar aceasta capacitate trebuie evaluata Tn etapa de selectie si nu in cea de atribuire. Numai
criteriile care se referda in mod direct la obiectul contractului pot fi folosite Tn etapa de
atribuire.
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Exemple reale
Utilizarea criteriilor privind contextul local ilegale si/sau discriminatorii:

Exemplul 1: Atribuire. O parte a unei oferte a solicitat ca ,echipamentul sa fie deja
prezent” la momentul depunerii ofertei. Indeplinirea acestei cerinte are o pondere de peste
30 9% din criteriile de atribuire a ofertei.

Exemplul 2: Selectia. Caietul de sarcini a mentionat ca orice contractant care depune o
oferta trebuie sa dispund de un inginer inregistrat la Camera nationala a inginerilor din
tara respectiva la momentul depunerii ofertelor, ceea ce Thseamna o restrictie importanta
in calea concurentei internationale. Aceasta cerinta nu trebuie stabilitd pentru data de
depunere a ofertelor, ci trebuie impusa doar la un stadiu ulterior al procedurii de achizitii
(de exemplu, Tnainte de etapa semndrii contractului). Ea ar putea fi specificata ca o
conditie contractuala.

Nerespectarea termenelor minime pentru primirea cererilor de participare si a
ofertelor

Exemplul 3: Orientdrile Tn materie de corectii financiare prevad aplicarea unei corectii
financiare Tn cazul Tn care perioada acordata pentru obtinerea documentatiei de licitatie
este mai mica de 80 % din perioada stabilita pentru depunerea ofertelor. Orice restrictie
de timp privind disponibilitatea documentatiei de licitatie ar trebui evaluata pe aceasta
bazd, Tn special in cazul Tn care termenul de depunere a ofertelor a fost redus datoritd
publicdrii electronice a AP sau publicarii unui PIN. Daca o autoritate contractantd, dintr-un
motiv sau altul, nu pune la dispozitie documentatia de licitatie Tn timpul celor 10 zile
anterioare termenului-limita de depunere a ofertelor, acest lucru poate fi considerat ca
fiind o restrictie nejustificata cu privire la disponibilitatea documentelor de licitatie. De
exemplu, Tn cazul Tn care numadrul standard de zile al termenului de depunere a ofertelor
intr-o licitatie deschisa de 52 de zile se reduce la 45 de zile datoritd publicdrii electronice
a documentatiei de licitatie, dacd si perioada de obtinere a documentelor se reduce cu 10
zile (de exemplu, 45 de zile — 10 zile = 35 de zile), raportul este de 35/45 = 77 %, ceea ce
poate duce la o corectie financiard, intrucat perioada in care documentele de licitatie sunt
disponibile este mai mica de 80 % din termenul-limita de depunere a ofertelor.
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3. Depunerea ofertelor si selectia ofertantilor

Scopul etapei de depunere a ofertelor si de selectie a ofertantilor este de a garanta ca sunt
primite oferte conforme si cd acestea sunt selectate Tn conformitate cu normele si criteriile
stabilite Tn dosarul de licitatie.

A Se recomanda ca, Tnainte de depunerea ofertei, comunicarea cu ofertantii
sa fie numai Tn scris si sd se transmita aceleasi informatii tuturor
ofertantilor. Raspunsurile la toate intrebdrile puse de ofertant trebuie sa
fie anonimizate si comunicate tuturor ofertantilor, stabilindu-se date-
limita clare (de adresare de Tntrebadri si raspuns la Tntrebari). Comunicarea
cu ofertantii dupa data-limita de depunere a ofertelor se limiteaza la
clarificdrile privind oferta numai n procedura deschisa si restrinsa. Orice
dialog referitor la continutul unei oferte nu este acceptabil (si ar fi
interpretat ca negociere).

3.1 Transmiterea ofertei conform instruc;iunilor

Locul si data pentru transmiterea ofertelor sunt fixate Tn anuntul de participare la licitatie.
Daca un ofertant solicitda o prelungire a termenului, aceasta prelungire ar trebui sa fie
examinata si decisa de comisia de evaluare si/sau de autoritatea contractantd. Daca se ia
decizia de a prelungi termenul de depunere a ofertelor, atunci toti ofertantii trebuie sa fie
imediat informati in scris si trebuie transmisa o notificare la JOUE/pe site-ul web utilizat,
astfel incat tuturor ofertantilor potentiali sa li se aduca la cunostintd noul termen, in cazul
in care acestia pot fi interesati sa depuna o noud ofertd, avand in vedere perioada de timp
prelungitd. Acest aspect vizeaza toti ofertantii care au depus deja oferte si care, daca
doresc, pot depune o altd ofertd pand la noul termen de depunere. Orice prelungire a
termenului de depunere de cdtre AC trebuie sa fie justificatd si procesul trebuie sa fie
deschis si transparent. Prelungirile pot fi justificate, de exemplu, daca AC are nevoie de mai
mult timp pentru a raspunde la ntrebdrile ofertantilor.

Invitatia de participare la licitatie trebuie sa mentioneze in mod clar locul (denumire,
adresd, numar de camera sau birou) unde urmeaza sa fie predate ofertele si faptul cd nicio
ofertd care a fost predata altfel decat s-a indicat nu va fi luata in considerare. Ofertantului
ii revine responsabilitatea de a transmite oferta Tn conformitate cu invitatia de participare
la licitatie. Ofertantii trebuie sd fie informati ca plicul ofertei trebuie sa contina indicatiile
privind expeditorul, denumirea, adresa, numarul de camera sau birou aferente AC si
urmadtorul text: ,Acest plic trebuie sd se deschidd numai de cdtre responsabilul cu achizitiile
publice (nume)”.

3.2 Respectarea instructiunilor privind procedura de achizitii publice

Prima sarcind a comisiei de evaluare este de a verifica toate ofertele pentru a se asigura
ca sunt ,conforme”, cu alte cuvinte, cd au respectat cu strictete instructiunile date
ofertantilor. In caz contrar, respectivele oferte trebuie respinse imediat ca neconforme si
trebuie oferita o explicatie ofertantilor Th cauza cu privire la motivele pentru care ofertele
lor au fost respinse. Respingerea si motivul (motivele) acesteia trebuie sa fie inregistrate.
Acest lucru este important intrucat creeaza o etica in randul ofertantilor care devin
constienti de faptul ca nerespectarea instructiunilor va avea ca rezultat respingerea ofertei
si pierderea inevitabila a resurselor valoroase utilizate.
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Autoritatea contractantda trebuie sa se asigure ca dispune de un sistem de pdstrare n
sigurantd si in deplind confidentialitate a ofertelor depuse (si daca sunt depuse electronic).
De asemenea, este recomandabil ca AC sa emitd dovezi de primire pentru ofertele depuse
personal. Cea mai buna practica este ca AC sa stabileascd o lista a ofertelor primite
(humdr, datd) si sa completeze o chitantd de confirmare de primire a ofertei adresata
ofertantului.

Multe AC au o ceremonie oficiala de deschidere a ofertelor, ceea ce reprezintda o buna
practica. Sistemul difera de la o tara la alta. Cel putin doua persoane din cadrul comisiei de
evaluare trebuie sa fie prezente pentru a nregistra datele de identificare ale ofertelor. Pot
fi invitati si membri ai publicului. Toate ofertele neconforme trebuie sa fie respinse.

Dacéa o ofertd nu Indeplineste cerintele minime/de selectie, oferta trebuie sa fie respinsa. Tn
aceastd etapd, AC poate doar sa ceara ofertantilor sa confirme informatiile sau sa clarifice
informatiile contradictorii, de exemplu, daca unele informatii sunt neclare sau sunt in mod
evident gresite. Articolul 51 din Directiva 2004/18/CE prevede ,Documente si informatii
suplimentare: Autoritatea contractanta poate invita operatorii economici sa completeze sau
sa clarifice certificatele si documentele prezentate.” Autoritatea contractantad poate sa faca
uz de puterea sa de apreciere si sa solicite informatii suplimentare de la ofertanti pentru a
asigura un nivel de concurenta maxim, cu conditia ca informatiile suplimentare sa nu aiba
efectul de a modifica oferta. De exemplu, o autoritate contractanta ar putea sa solicite un
anume document (de exemplu, un certificat existent) pe care ofertantul a uitat sa il
ataseze la oferta sa. Cu toate acestea, odata ce face aceastad solicitare, AC este obligata sa
trateze Tn mod egal toti ofertantii (aceasta trebuie sa solicite documente suplimentare
tuturor ofertantilor ale cdror documente trebuie sa fie completate). Clarificdrile nu trebuie
intelese ca fiind negocieri. Rectificdrile calculelor eronate, ale erorilor aritmetice, ale
greselilor de ortografie sau de scriere vor fi acceptate ca suplimentdri sau clarificari.
Transformarea sau modificdrile substantiale ale ofertei nu sunt permise. Dupd evaluarea
tuturor informatiilor suplimentare solicitate astfel, comisia de evaluare poate sa treaca la
evaluarea tuturor ofertelor conforme.

E3 Procesul de selectie este prezentat in Setul de instrumente 5.

Erori frecvente care duc la corectii financiare Tn etapa de depunere si selectie a
ofertelor:

1. Eliminarea candidatilor/ofertantilor prin folosirea de criterii de selectie
ilegale, prin incdlcarea articolelor 2 si 44 din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: O proiectare si testare mai bund a criteriilor de selectie si a
metodologiei de evaluare Th combinatie cu verificarile de tip ,gateway” de catre comisia de
evaluare si/sau AC ajutd la eliminarea acestor tipuri de erori. In cazul contractelor
complexe, AC pot sa decida folosirea consultantilor specializati. A se vedea Setul de
instrumente 5.

2. Tratamentul inegal al ofertantilor
Exemplu: Tn timpul procesului de selectie, comisia de evaluare nu solicitad clarificari tuturor
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ofertantilor in legatura cu omisiunile acestora cu privire la aceleasi aspecte din ofertele lor.
De exemplu, a solicita unui ofertant sd depund un certificat de indeplinire a obligatiilor
fiscale pe care a uitat Tn mod evident sa-l depunag, fdard a solicita certificatul respectiv si
din partea altui ofertant, ar reprezenta un tratament inegal care incalca articolele 2 si 44
(selectia) din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Asigurati-va ca toate cererile de clarificari sau de documente
suplimentare privind criteriile de selectie sunt adresate n acelasi mod tuturor ofertantilor
vizati.

3. Acceptarea ofertantilor care ar fi trebuit sa fie eliminati fn etapa de selectie
Exemplu: S-au observat situatii in care ofertantii care ar fi trebuit eliminati pentru
nesatisfacerea unui anumit criteriu de selectie au fost cu toate acestea acceptati pentru
evaluare de catre comisia de evaluare. Tn unele cazuri, astfel de ofertanti au continuat
panad la castigarea contractului. Acest lucru este un caz clar de tratament inegal si incalca
articolele 2 si 44 din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Asigurati-va ca exista un mecanism de control al calitatii in cadrul
comisiei de evaluare pentru a garanta ca se face o reexaminare cel putin a ofertantului
castigator pentru a exista siguranta ca acesta satisface toate criteriile de selectie.

4. Modificarea criteriilor de selectie dupa deschiderea ofertelor, fapt care duce la
respingerea incorectd a ofertantilor

Exemplu: Criteriile de selectie au fost modificate in cursul etapei de evaluare, ducand la
respingerea ofertantilor care ar fi trebuit sd fie acceptati daca s-ar fi respectat criteriile
publicate.

Cum sa se evite: Modificarea criteriilor de selectie dupa depunerea ofertelor este ilegala
si incalcd articolele 2 si 44 din Directiva nr. 2004/18/CE.

5. Absenta unor criterii de selectie obiective care sa permita reducerea numarului
de solicitanti

Exemplu: intr-o procedurd restransa sau o procedurd negociatd cu publicarea unui AP, nu
s-au specificat criterii de selectie obiective si, prin urmare, este neclar modul in care AC va
reduce numarul solicitantilor invitati sa prezinte o oferta in temeiul articolului 1 alineatul
(11) litera (b) din Directiva 2004/18/CE. De exemplu, AC trebuie sa selecteze minimum cinci
candidati pentru a participa la etapa finald a procedurii de achizitii. Prin urmare, autoritatea
contractanta are obligatia de a elabora criterii de selectie obiective si nediscriminatorii,
astfel incat candidatii sa cunoasca criteriile conform cdrora vor fi evaluati.

Cum sa se evite: Elaborati criterii de selectie transparente si obiective, cum ar fi cel mai
mare venit pe an pertinent pentru obiectul contractului realizat Tn ultimii trei ani sau trei
experiente similare cu cea care face obiectul licitatiei (decise si evaluate de AC). Daca nu
sunt specificate criterii obiective, procesul de selectie este ilegal si incalca articolele 2 si 44
din Directiva 2004/18/CE.
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4. Evaluarea ofertelor

Scopul acestei etape este de a se decide ofertantul castigator prin aplicarea cu strictete a
criteriilor de atribuire publicate.

® Nu modificati niciodata criteriile de atribuire sau metodologia de evaluare
la mijlocul procesului de achizitii publice

4.1 Pretul cel mai scazut

In etapa de planificare a procesului de achizitii publice, AC va trebui sa adopte o decizie cu
privire la metoda de evaluare pe care o va urma si aceasta trebuie sa fie clar mentionata
atat in AP, cat si in documentatia de licitatie. Dacd se alege pretul cel mai scdzut, aceasta
metoda este cea mai transparenta (si ofertantilor le va fi greu sa conteste decizia adoptata
in consecintd). Pe de alta parte, calitatea este luatd in calcul numai de cerintele minime de
calitate enuntate n caietul de sarcini. In consecintd, metoda pretului cel mai scazut este
recomandata cu conditia ca specificatiile tehnice sa fi putut fi stabilite Tn prealabil de catre
AC si, prin urmare, sa fie aceleasi in toate propunerile.

4.2 Oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic (MEAT)

MEAT devine metoda de evaluare cea mai populard, pe masura ce autoritdtile contractante
devin mai pricepute Tn aplicarea ei. Autoritdtile contractante trebuie sd dispuna de
capacitatea de a efectua o evaluare bazatd pe pret si calitate, merite tehnice si
caracteristici functionale, iar ofertantii trebuie, Tn aceeasi masurd, sa nteleaga modul in
care sa elaboreze o oferta pe aceasta baza. Stabilirea prealabild a specificatiilor tehnice,
verificarea propunerilor Tn functie de aceste criterii si evaluarea ofertelor pe baza pretului
si calitatii necesita niveluri de competenta tehnica Tnalte. Dacda AC nu poseda aceste
abilitati atunci sunt necesare cursuri de formare, precum si oferirea de asistentd de catre
experti independenti. Tntr-o evaluare pe baza metodei MEAT, este posibild includerea
criteriilor referitoare la problemele de mediu si/sau sociale, precum si la costurile de
operare (acest lucru trebuie incurajat in cazul in care este relevant).

® Dacd urmeazi si fie folositd metoda MEAT, detaliile privind toate criteriile
(precum si metodologia de evaluare propusd) trebuie sa fie incluse, n
ordinea importantei, fie in AP, fie Tn documentatia de licitatie, sau in
ambele.

A Stabilirea criteriilor metodei MEAT Tn cazul unui contract complex necesita
abilitati tehnice considerabile si este posibil ca AC sa aiba nevoie sa
solicite asistenta din partea unui expert extern. Consultantii tehnici pot fi
de asemenea folositi ca membri fara drept de vot ai comisiilor de
evaluare, dar este important ca acestia sa nu prezinte un conflict de
interese Tn raport cu ofertantii potentiali.

El A se vedea Setul de instrumente 6 privind evaluarea ofertelor, inclusiv
metoda MEAT si punctarea.
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Acest aspect genereaza unele dificultati pentru AC. Tnainte ca o AC s decida respingerea
unei oferte pe care o considerd ,anormal de scazutd”, AC trebuie sa defineasca mai Tntai ce
anume nseamna ,0 ofertd anormal de scazutd” in cazul tuturor ofertelor! AC ar trebui, mai
Tntai, sa clarifice Tmpreuna cu ofertantul motivul pentru care oferta acestuia este atat de
scdzutd si dacd exista anumite circumstante speciale care ar putea explica Th mod
rezonabil oferta scdzutd, cum ar fi, de exemplu, solutii tehnice inovatoare sau circumstante
specifice care 1i permit sa obtina bunuri in conditii favorabile. Pe baza analizei justificarii
furnizate de ofertant, AC ar trebui sa decida daca oferta ar trebui acceptata sau respinsa.
Este obligatoriu ca AC sa solicite o justificare cu privire la o ofertda anormal de scazuta in

toate situatiile si nu numai atunci cand oferta este respinsa.

Tn principal, aceastd problema& ar trebui abordatd n etapa de planificare a procesului de
achizitii publice. ntrebarea la care ar trebui sa se rdspunda este: ,Ce vom face daca primim
una sau mai multe oferte anormal de scdzute” O ofertd anormal de scdzuta poate sa
evidentieze o eroare n caietul de sarcini sau poate implica o determinare posibil incorecta
a valorii totale estimate a contractului. Este posibil ca ofertantul sa fi interpretat Tn mod
eronat caietul de sarcini sau caietul de sarcini sa fi fost elaborat gresit (si, prin urmare,
aceste lacune pot fi exploatate dupa semnarea contractului).

Atunci cand organizeaza o procedura deschisa sau restransad, este posibil ca AC sa solicite
clarificari din partea ofertantilor cu privire la aspecte din ofertele lor. Cu toate acestea, AC
nu poate sa desfdsoare negocieri privind ofertele respective. Solicitdrile pot sa aiba doar
caracterul unei clarificari minore cu privire la informatiile deja depuse de ofertant.

In anumite circumstante, existd o obligatie pentru AC de a solicita ofertantului sa clarifice
sau sda completeze documentele prezentate. Aceasta obligatie se aplica in cazul n care
textul ofertei este vag sau neclar si circumstantele de care are cunostintd autoritatea
contractanta sugereazd cd aceastd ambiguitate poate fi explicata cu usurintd sau
eliminatd. Tn acest caz, continuarea procedurii de cdtre AC ar duce la excluderea
ofertantului fara solicitarea prealabilda de clarificari sau de depunere de documente
suplimentare, ceea ce ar contraveni principiului bunei guvernante.

A se vedea cauza C-599/10, SAG ELV Slovensko, in care s-a hotdrat ca AC poate solicita
ofertantilor, in scris, sa Tsi clarifice ofertele fara a solicita sau accepta nicio modificare a
ofertelor. AC trebuie sa trateze Tn mod egal si echitabil diversii ofertanti, astfel Tncat o
solicitare de clarificari sa nu pard cd a favorizat sau a defavorizat ofertantul sau ofertantii
carora le-a fost adresata solicitarea. A se vedea, de asemenea, punctele 45 si 46 din cauza
C-42/13, Cartiera dell’Adda.

® Clarificdrile nu ar trebui si aibd ca efect modificarea ofertei deja depuse
Tn ceea ce priveste informatiile fundamentale, cum ar fi elementele
privind stabilirea pretului, calitatea si serviciul. Toate comunicarile cu
ofertantii trebuie sa fie documentate pe deplin.

Tn cadrul unei proceduri deschise sau restranse nu se permit negocieri si responsabilul cu
achizitiile publice trebuie sa aiba grija sd nu negocieze conditiile contractuale cu ofertantii,
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intrucat orice modificari ar putea sa anuleze procesul de evaluare. Dacd ofertele contin o
eroare in mod clar de naturd aritmetica n pretul ofertei, AC poate sa contacteze ofertantul
pentru a clarifica si corecta pretul ofertei.

4.6 Decizia comisiei de evaluare

Presedintele comisiei de evaluare trebuie sa organizeze transmiterea rezultatelor evaluarii
ofertelor decise de comisia de evaluare comitetului director (daca este infiintat un astfel
de comitet). Un raport complet si cuprinzator privind procesul si rezultatul deliberdrilor
comisiei de evaluare trebuie sa fie Tnregistrat si pastrat la dosarul contractului. Rapoartele
de evaluare a ofertelor trebuie sa fie clare si suficient de detaliate pentru a demonstra
cum a fost adoptata decizia de atribuire a contractului.

Cele mai frecvente greseli care duc la corectii financiare in etapa de evaluare:

1. Modificarea criteriilor de atribuire dupa deschiderea ofertelor avand ca
rezultat acceptarea incorecta a ofertelor

Exemplu: Criteriile de atribuire au fost modificate, avand ca rezultat faptul cd evaluarea s-
a fdcut pe baza unor criterii care nu au fost publicate. Acest lucru se poate intampla uneori
Tn cazul Tn care comisia de evaluare a elaborat subcriterii Tn cursul evaluarii.

Cum sa se evite: In cazul in care criteriile de atribuire trebuie sd fie modificate dupd
publicarea AP, AC trebuie sa anuleze licitatia si sa organizeze o noua licitatie sau sa emita
o0 erata si, posibil, sa decida o prelungire a termenului de depunere a ofertelor. Modificarea
criteriilor de atribuire dupa termenul de depunere a ofertelor constituie o Tncalcare a
articolelor 2 si 53 din Directiva 2004/18/CE.

2. Lipsa de transparentd/tratament egal Tn cursul evaluarii

Exemplu: Punctajul acordat fiecarei oferte este neclar/nejustificat/lipsit de transparenta
sau nu a fost pe deplin Tnregistrat/sau raportul de evaluare nu existd sau nu contine toate
elementele necesare pentru a demonstra modul Tn care s-a ajuns la decizia de a atribui
contractul unui anumit ofertant. Articolul 43 din Directiva 2004/18/CE impune AC sa
pdstreze informatiile privind fiecare contract o perioada de timp suficienta pentru a
justifica, ulterior, deciziile adoptate privind selectia operatorilor economici si atribuirea
contractelor.

Cum sa se evite: Acest lucru Tncalca articolele 2, 43 si 53 din Directiva 2004/18/CE.
Presedintele comisiei de evaluare trebuie sa se asigure cd exista o justificare scrisa pentru
fiecare punctaj acordat in procesul de evaluare a ofertelor. Punctajele si observatiile cu
privire la fiecare ofertant trebuie sa fie prezentate ofertantului sub forma unei note scrise
si sa fie incluse in raportul de evaluare.

3. Un conflict de interese necomunicat

Exemplu: Ca urmare a unei denuntdri, s-a descoperit cd un membru al unei comisii de
evaluare are legaturi nedeclarate cu unul dintre ofertanti. Acest lucru Tncalca articolul 2 din
Directiva 2004/18/CE, astfel cum a fost interpretat prin cauza C-538/13, e-Vigilo.

Cum sa se evite: Declaratia privind conflictul de interese ar trebui sa fie semnata de toti
membrii comisiei de evaluare. Tn plus, AC ar trebui s utilizeze un sistem de alertd distinct
si tehnici de extragere a datelor pentru a identifica si ancheta orice posibile legdaturi
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necomunicate Tntre personalul AC si ofertanti.
4. Modificarea unei oferte pe parcursul evaluarii

Exemplu: AC a permis unui ofertant sa isi modifice oferta pe parcursul evaludrii ofertelor,
prin intermediul depunerii unor informatii fundamentale suplimentare.

Cum sa se evite: Acest lucru Tncalca articolul 2 si articolul 44 alineatul (1) din Directiva
2004/18/CE. Responsabilul cu achizitiile publice si presedintele comisiei de evaluare trebuie
sa se asigure ca sunt evaluate numai informatiile prezentate la data licitatiei.

5. Negocieri in cursul procedurii de atribuire

Exemplu: Tn contextul unei proceduri deschise sau restranse, AC a negociat cu ofertantul
(ofertantii) Tn cursul etapei de evaluare, ceea ce a dus la o modificare substantiald a
conditiilor initiale stabilite Tn AP sau in caietul de sarcini (de exemplu, o modificare
semnificativa a domeniului de aplicare a proiectului sau a pretului contractului).

Cum sa se evite: Acest lucru nu este permis Tn temeiul articolului 2 din Directiva
2004/18/CE. Toate clarificarile sau comunicarile cu ofertantii ulterioare depunerii ofertelor
trebuie sa fie in scris. Daca AC este ingrijoratd cu privire la claritatea documentatiei de
licitatie atunci ar trebui sa ia Tn considerare lansarea unei noi licitatii cu un caiet de sarcini
revizuit.

6. Respingerea ofertelor anormal de scazute fara justificare

Exemplu: Ofertele par a fi anormal de scdzute Tn raport cu bunurile, lucrarile sau serviciile
solicitate, dar AC, Tnainte de a respinge aceste oferte, nu solicitd in scris detalii privind
elementele constitutive ale ofertei pe care le considera relevante. Unele AC au utilizat un
pret de oferta minim de referinta, adeseori calculat prin folosirea unei formule
matematice, si astfel au eliminat Tn mod automat ofertele cu pret sub acest pret de
referintd, fdrd a le solicita mai intai ofertantilor sa isi justifice ofertele scazute. Acest lucru
nu este permis Tn temeiul articolului 55 din Directiva 2004/18/CE.

Cum sa se evite: Aceasta este o situatie Tn care se regasesc multe AC. Ea poate fi evitata
printr-o planificare atentd Thaintea procesului de achizitie publicd, inclusiv prin stabilirea
unor preturi de referintd. AC trebuie sa ofere ofertantilor cu oferte scazute oportunitatea
de a fsi justifica ofertele scazute si nu i poate exclude in mod automat. Este obligatoriu
pentru AC sa solicite o justificare Tn scris din partea ofertantului, prin care sa se clarifice
contextul cu privire la oferta cu pret scazut.
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Exemple reale

Conflict de interese Tn cursul evaluarii ofertelor

Dupa atribuirea contractului, s-a constatat ca sotia presedintelui comisiei de evaluare a
ofertelor din cadrul AC era angajata intr-o pozitie de conducere in societatea ofertantului
castigator. AC nu avea orientari sau protocoale care sa trateze un astfel de conflict de
interese evident.

Reducerea majora a domeniului de aplicare a contractului Tn cursul procesului de
achizitii publice

Dupa o etapa de precalificare pentru un proiect cu pretul estimat de 600 de milioane EUR,
s-a decis reducerea domeniului de aplicare a contractului, avand ca rezultat un nou pret
de contract de 60 de milioane EUR, in conditiile pastrarii aceleiasi liste a ofertantilor
precalificati. Acest lucru a dus la o limitare a concurentei, intrucat criteriile de precalificare
nu au fost proportionale cu domeniul de aplicare redus, si ar fi fost necesara organizarea
unei noi licitatii. Daca ar fi cunoscut valoarea reald a proiectului, este posibil ca si alti
ofertanti sa-si fi exprimat interesul.

Modificarea semnificativa a domeniului de aplicare a contractului in cursul
procesului de achizitii publice

O definitie neclara a obiectului contractului a dus la modificari succesive ale acestuia in
cursul procesului de achizitii publice, folosindu-se lipsa de precizie a AP initial ca
justificare pentru a largi Tn mod semnificativ domeniul de aplicare a contractului, astfel
incat sa includa servicii care nu erau vizate initial.
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5. Atribuirea

51 Anun;ul de atribuire

Atunci cand AC a decis carui ofertant trebuie sd 1i fie atribuit contractul, toti ofertantii
trebuie sa fie informati cu privire la rezultat. Dupa expirarea termenului suspensiv (a se
vedea mai jos) si in cazul in care nu s-au formulat contestatii, contractul poate fi semnat.
In termen de 48 de zile de la semnarea contractului, AC trebuie s& transmita un anunt de
atribuire a contractului cdtre JOUE in vederea publicdrii (chiar daca nu au existat
rdspunsuri la anuntul din JOUE).

® Nepublicarea anuntului de atribuire a contractului constituie o eroare
relativ frecventa care poate fi eliminata prin intermediul folosirii listelor
de verificare si a controalelor in etapele-cheie. De indatd ce observa
faptul cd anuntul de atribuire a contractului nu a fost publicat, chiar si
dupa perioada de 48 de zile, AC trebuie, totusi, sa ia masuri imediate
pentru a se asigura ca anuntul este publicat.

5.2 Termenul suspensiv si informarea ofertantilor

Directiva 89/665/CEE privind cdile de atac, astfel cum a fost modificata prin Directiva
2007/66/CE (a se vedea, de asemenea, sectiunea 2.6 privind plangerile, cdile de atac si
raspunderea), prevede o cerinta cu privire la un termen suspensiv in vederea reexaminarii
deciziilor de atribuire a contractelor adoptate de AC. Scrisorile prin care ofertantii sunt
informati cu privire la decizia de atribuire a contractului (cunoscute drept ,scrisori privind
termenul suspensiv”) trebuie sd fie transmise tuturor participantilor, declarandu-se ca
respectivul contract va fi atribuit la expirarea termenului suspensiv (de cel putin 10 zile
calendaristice).

Scrisoarea privind termenul suspensiv va aduce la cunostinta candidatului decizia la care s-
a ajuns in conformitate cu articolul 41 din Directiva 2004/18/CE si va indica Th mod clar
termenul suspensiv exact aplicabil potrivit dispozitiilor legislatiei nationale de transpunere
a directivei privind cdile de atac.

Tn orice moment, o AC poate sd decidd anularea unei proceduri de achizitii publice, pe baza
unei justificari. Daca licitatia este anulatd, acest lucru trebuie notificat fiecarui ofertant Tn
parte. Cea mai bund practica constd in a include informatiile despre calendarul aferent noii
licitatii Tn notificare.

A Imediat dupa atribuirea unui contract, AC trebuie sd stocheze si sa
arhiveze toate documentele care vizeaza etapa de evaluare a ofertelor,
inclusiv toate ofertele primite si raportul comisiei de evaluare.

Erorile frecvente care duc la corectii financiare in etapa de atribuire a
contractului:

1. Negocierea privind contractul

Exemplu: AC negociaza cu ofertantul castigator domeniul de aplicare a contractului,
convenind sa extinda sau sa reduca domeniul de aplicare si pretul contractului publicat.
Elementele esentiale ale atribuirii contractului cuprind, fara a se limita la acestea, pretul,
tipul de lucrari, perioada de executie, conditiile de plata si materialele folosite. Intotdeauna
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este necesar sa se facd o analiza de la caz la caz cu privire la ce anume reprezinta un
element esential.

Cum sa se evite: Acest tip de negociere Tncalca articolul 2 din Directiva 2004/18/CE si
este interzisa intrucat modifica natura contractului publicat si nu ofera posibilitatea
celorlalti ofertanti de a face o oferta in legdtura cu contractul ,modificat”. Dacda AC
descopera inainte de semnarea contractului ca domeniul de aplicare al acestuia trebuie
redefinit, atunci AC trebuie sd anuleze procedura de achizitii si sa organizeze o noud
procedura de achizitii, astfel incat piata sa aiba o noua posibilitate de a transmite oferte
pentru contractul modificat. Acest lucru se aplica atat in cazul unei cresteri importante, cat
si al unei reduceri importante a domeniului de aplicare a contractului.

Exemple reale

Negocierea pretului cu ofertantul cu pretul cel mai mic dintr-o procedura
deschisa

Desi pretul ofertei castigatoare in cadrul unei proceduri deschise s-a incadrat Tn bugetul
estimat de AC, aceasta a invitat ofertantul la o negociere pentru reducerea suplimentara a
pretului ofertei sale.

Cum sa se evite: Acest tip de negociere nu este legal n cadrul unei proceduri deschise
sau restranse. Negocierea cu un singur ofertant poate fi folosita Tn temeiul articolului 31
numai in cadrul procedurilor exceptionale.
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6. Executarea contractului

Scopul acestei etape a procesului este de a garanta executarea satisfacdtoare a
contractului, Tn conformitate cu rezultatul procedurii de ofertare.

6.1 Rela;ia furnizor/contractant

Prima reuniune cu ofertantul castigdtor ar trebui sa stabileasca cum va functiona relatia
intre parti, inclusiv frecventa reuniunilor, prezenta, procesele-verbale, rapoartele privind
progresele Tnregistrate si planurile de actiune in cazul aparitiei unor probleme. Pe parcursul
etapei de executare a contractului, AC trebuie sa organizeze reuniuni periodice cu
contractantul pentru a asigura indeplinirea contractului si ar trebui sa prevada mecanisme
de monitorizare requlata si de feedback pentru a se evita conflictele care pot fi ocolite.
Este vital ca rolurile si responsabilitatile partilor in temeiul contractului sa fie convenite
reciproc si intelese Thainte de semnarea contractului.

6.2 Modificari ale contractului

Cu o planificare bung, un caiet de sarcini cuprinzator si solid si un contract bine intocmit,
pregatit de o AC diligenta, necesitatea unor modificari la contract sau a unor contracte de
lucrari/servicii/bunuri suplimentare n cursul etapei de executare ar trebui sa se reduca la
minimum.

® Modificdrile contractelor si utilizarea procedurii negociate cu privire la
lucrdri suplimentare cu un contractant existent fara scoaterea la licitatie
a acestor lucrari sau servicii suplimentare constituie una dintre erorile
grave cele mai frecvente. In majoritatea cazurilor, daci sunt necesare
lucrdri/servicii suplimentare importante, ar trebui organizata o licitatie
pentru un nou contract. Singurele exceptii de la aceastd reguld generala
sunt prevazute la articolul 31 din Directiva 2004/18/CE. Cu toate acestea,
intrucat articolul 31 reprezinta o derogare de la regula generala conform
careia pentru lucrdrile/serviciile suplimentare ar trebui organizata o
licitatie nouad, articolul ar trebui folosit doar in circumstante exceptionale
si justificate. Sarcina de a face dovada circumstantelor care permit
utilizarea acestei proceduri revine AC. Auditurile urmaresc indeaproape
acest aspect.

£ A se vedea Setul de instrumente 8 privind modificarile contractului.

6.3 Finalizarea contractului

La finalizarea contractului, este important sa aiba loc o sedintd de examinare pentru a
evalua performantele contractului comparativ cu asteptdrile initiale. Un considerent
important de luat Tn calcul la finalizarea contractului 1l constituie comunicarea succesului si
recunoasterea contributiilor celor implicati in obtinerea succesului, precum si Tnvdtamintele
desprinse din problemele ntalnite si riscurile asumate. Unele dintre intrebdrile care trebuie
adresate ca parte a examinarii la final de proiect sunt:

e Am obtinut ceea ce am solicitat?
e Am obtinut ceea ce aveam nevoie Th mod efectiv?
o Putem face o distinctie Tntre cele doua?
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o Putem explica diferenta intre cele doua?

« TIntelegem cum anume va influenta acest lucru procesele noastre de achizitii publice
si gestionarea contractelor de achizitii publice n viitor?

» Existd lectii Tnvatate care pot influenta proiectele/contractele viitoare?

Erori frecvente care duc la corectii financiare Tn etapa de executare:
1. Reducerea domeniului de aplicare a contractului

Exemplu: Contractul a fost atribuit in conformitate cu Directiva 2004/18/CE, dar domeniul
sdu de aplicare a fost ulterior redus. Tn cursul executdrii contractului, AC si contractantul au
convenit sa reduca Tn mod semnificativ domeniul de aplicare a lucrdrilor, reducere urmata
de o diminuare corespunzdtoare a pretului contractului. Intrucat aceasta a presupus o
modificare importanta a contractului, este probabil ca si alte Tntreprinderi mai mici sa fi
fost interesate sa depund oferte in cazul contractului de dimensiune redusd. Tn momentul
in care a devenit constientd de necesitatea reducerii contractului, AC ar fi trebuit sa
anuleze licitatia initiald si sa organizeze o licitatie noua pentru contractul de dimensiune
redusa.

Cum sa se evite: Acest lucru constituie o Tncadlcare a articolului 2 din Directiva
2004/18/CE si poate fi evitat de preferinta in etapa de planificare, prin implicarea tuturor
partilor interesate Tn examinarea domeniului de aplicare si a riscurilor, inclusiv a
disponibilitatii unui buget suficient. Daca reducerea domeniului de aplicare este
substantiald, domeniul de aplicare a contractului trebuie redefinit si AC trebuie sa anuleze
contractul si sa organizeze o noud licitatie, astfel incat piata sa beneficieze din nou de
posibilitatea de a prezenta oferte pentru contractul redefinit.

2. Atribuirea contractelor de lucrari sau servicii suplimentare fara organizarea
unei licitatii Tn absenta unei urgente justificate ca urmare a unor evenimente
imprevizibile

Exemplu: Contractul principal a fost atribuit in conformitate cu dispozitiile relevante, dar a

fost urmat de unul sau mai multe contracte de lucrdri/servicii/bunuri suplimentare

(indiferent daca au fost sau nu exprimate in scris) atribuite fard respectarea dispozitiilor

Directivei 2004/18/CE, si anume dispozitiile legate de procedurile negociate fara publicarea
unui AP din motive de urgentd extremad ca urmare a unor evenimente imprevizibile.

Cum sa se evite: Acest lucru nu este permis Tn temeiul articolului 31 alineatul (1) litera (c)
din Directiva 2004/18/CE in cazul Tn care justificarea ,urgentei” nu exista. Etapa de
planificare a procesului de achizitii publice trebuie sa fie executatd cu deosebitd pricepere
si toate riscurile sa fie luate n calcul la elaborarea documentatiei de licitatie.

3. Atribuirea contractelor de lucrari/bunuri/servicii suplimentare a caror valoare
depaseste limitele din dispozitiile relevante

Exemplu: Contractul principal a fost atribuit Tn conformitate cu Directiva 2004/18/CE, dar
a fost urmat de unul sau mai multe contracte de lucrdri sau servicii suplimentare atribuite
fara organizarea unei licitatii aceluiasi contractant si a caror valoare s-a ridicat, n total, la
peste 50 % din valoarea contractului initial.

Cum sa se evite: Chiar dacd lucrarile/serviciile suplimentare sunt cu adevadrat
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neprevazute, articolul 31 alineatul (4) litera (a) din Directiva 2004/18/CE prevede o limita
de 50 % din valoarea contractului initial pentru acestea.

In primul rénd, o planificare mai bund a proiectului ar trebui s& contribuie la evitarea
necesitatii unor astfel de lucrari/servicii suplimentare. Tn al doilea rand, inca de la inceput
se poate prevedea Tn contract o clauza privind cheltuielile neprevazute din care pot decurge
variatii normale la un contract. Cu toate acestea, scopul clauzei privind cheltuielile
neprevazute trebuie sa fie specificat cu precizie Tn contract, incda de la inceput. Existd, de
asemenea, dispozitii Tn articolul 31 referitoare la posibilitatea de a atribui lucrdri/servicii
suplimentare contractantului existent Tn cazul n care respectivele lucrari/servicii presupun
repetarea unor lucrdri similare.

Tn plus, Tn cursul executdrii contractului, autoritatea contractantd ar trebui s& monitorizeze
Tndeaproape orice astfel de lucrdri sau servicii suplimentare pentru a se asigura ca acestea
respecta conditile de la articolul 31 sau, daca nu este cazul, ar trebui sa planifice
scoaterea lor la licitatie ntr-o etapa timpurie pentru a evita intarzierile inutile n
executarea contractului.

Exemplu real

Perioada de timp pentru executarea unui contract existent de servicii pentru
supravegherea unui contract de lucrari (un proiect in domeniul transporturilor) si cu o
valoare peste pragul la nivel UE a fost prelungita Tn mod direct de catre AC cu inginerul
supraveghetor existent fara publicarea serviciilor suplimentare care urmau sa fie prestate.
Acest lucru a avut ca rezultat cresterea pretului contractului initial cu peste 40 %. AC a
considerat ca prelungirea duratei contractului de servicii de supraveghere s-a datorat unor
circumstante neprevazute si cd, prin urmare, este permisa de Directiva 2004/18/CE.
Intarzierea in contractul de lucrari de constructie a unui drum s-a datorat intarzierilor cu
care s-a confruntat autoritatea contractanta in achizitionarea intregului teren de care
avea nevoie pentru drum de la proprietarii acestuia. O suprafata substantialda de teren nu
era achizitionatd la data Tnceperii contractului de lucrdri de constructie a drumului si s-au
intampinat in continuare intarzieri importante datorita rezistentei puternice din partea
proprietarilor de teren care au refuzat sa fsi vanda terenurile si au initiat actiuni
indelungate Tn justitie pentru a contracara eforturile autoritdtii contractante de a
achizitiona terenul.

Tn acest caz, Comisia Europeand nu a acceptat faptul ca circumstantele care justifica
folosirea procedurii negociate fara publicarea unui AP pentru contractulul de servicii de
supraveghere suplimentare ar putea fi considerate ca ,neprevdzute”. O AC diligenta ar fi
trebuit sa anticipeze ca unii proprietari de terenuri se vor opune fTncercdrilor de
achizitionare a terenurilor lor si, prin urmare, ar fi trebuit sa ia mdsuri pentru a se asigura
ca va intra n posesia tuturor terenurilor inainte de a incepe lucrdrile. Atunci cand, ulterior,
a devenit evident cd se vor inregistra intarzieri mari in achizitionarea terenului, in etapa
respectiva ar fi trebuit sa se anticipeze ca vor fi necesare servicii de supraveghere
suplimentare si sa se decida organizarea unei licitatii pentru aceste servicii sub forma
unui contract separat.




SETURI DE INSTRUMENTE
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Prezentarea setului de instrumente:

Furnizarea unei baze sandtoase din punct de vedere comercial pentru Tnceperea unui
proces de achizitii publice specific si furnizarea documentelor justificative cu privire la
deciziile adoptate la Tnceputul contractului.

Greseli frecvente:

Uneori, aceastd activitate pur si simplu nu este efectuatd. Se evalueaza o necesitate si se
lanseaza un proces de achizitii publice fara a documenta motivatia pentru alegerile
specifice si fara sa se acorde aprobarile adecvate. Procesele de achizitii publice complexe
consuma un volum important de timp si efort. Este esential ca orice decizie de a initia un
anumit proiect de achizitii publice sa se bazeze pe o evaluare detaliatd si cuprinzatoare a
aspectelor pe care le implica si a optiunilor aflate la dispozitie. Proiectele de achizitii
publice care se bazeaza pe o cercetare slaba si pe ipoteze care nu sunt testate nu vor
permite atingerea obiectivelor stabilite.

Buna practica:

AC ar trebui sa elaboreze o justificare a oportunitatii achizitiei (intotdeauna proportionala
cu dimensiunea si complexitatea proiectului, nefiind necesara specificarea tuturor detaliilor
in cazul unor proiecte mai mici) care sa explice Tn mod clar de ce procesul de achizitii
publice ar trebui sd continue si care sa demonstreze ca aspectele-cheie in materie de
planificare au fost luate Tn considerare.

Scopul justificarii oportunitatii achizitiei este de a stabili o motivatie clara pentru cursul de
actiune propus prin demonstrarea faptului ca proiectul/contractul:

e va satisface nevoia organizatiej;

e va alege procedura de achizitii cea mai adecvatg;
e va fi realizabil;

e va fi accesibil din punct de vedere financiar,

e va fi un acord comercial sandtos si

e va fi durabil

Justificarea oportunitatii achizitiei ar trebui sa acopere:

beneficiile care urmeaza sa fie realizate/problemele pe care proiectul le va rezolva;
e schitarea calendarului termenelor;

e justificarea proiectului;

e costurile estimate si bugetul disponibil;

e bugetul pentru materialele necesare si cantitdtile acestora;

o forta de munca si implicatiile pentru clienti/utilizatori si

e riscurile majore.

Justificarea oportunitatii achizitiei ar trebui sa fie aprobata la nivelul ierarhic corespunzator
din cadrul AC pentru bugetul necesar, ca parte a etapei de planificare a procesului de
achizitie publica si cu sigurantd inainte de inceperea procesului de achizitie publica.
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Continutul/listele de verificare standard pentru justificarea oportunitatii achizitiei ar trebui
sa cuprinda:

1. INTERESUL STRATEGIC
e rezultatele corespund strategiilor si planurilor interne;
e luarea n considerare a strategiilor externe;
e obiectivele proiectului/contractului;
e beneficiile-cheie care urmeaza sa se obting;
e riscurile esentiale identificate;
o factorii de succes critici si modul Tn care vor fi masurati;
e partile interesate principale.

2. EVALUAREA OPTIUNILOR:
o lista optiunilor evaluate;
e 0 analiza cost-beneficiu de nivel Tnalt;
e beneficii nefinanciare ,netangibile”;
e optiunea preferatd si motivarea alegerii;
e modul de prezentare preferat si motivarea alegerii;
e este optiunea preferata disponibild prin intermediul unui contract de achizitii publice
existent deja?

3. ASPECTELE COMERCIALE
e optiuni de aprovizionare si motivarea selectiei;
e strategia Tn materie de achizitii publice si motivarea abordadrii.

4. ACCESIBILITATE:
e fonduri si surse disponibile;
e schema costurilor estimate;
e costul pe ciclul de viata.

5. POSIBILITATEA DE REALIZARE:
e plan de nivel Tnalt privind sarcinile si calendarul termenelor de executie a
contractului.
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Prezentarea setului de instrumente:

Furnizarea unei baze pentru evaluarea riscurilor unui anumit proiect/contract care permite
obtinerea beneficiilor preconizate Tntr-un mod continuu si a documentelor justificative cu
privire la riscurile evaluate si la actiunile alocate pe parcursul perioadei contractuale. Tn
continuare se stabilesc listele de verificare standard pentru elaborarea registrului de riscuri
si a planului pentru situatii neprevazute pe care AC le pot adapta la propriile lor formate si
proceduri.

Greseli frecvente:

Proiectele de achizitii publice complexe consumd un volum important de timp si efort. Este
esential ca motivarea unui anumit curs al actiunii sa fie justificata si ca riscurile aferente
proiectului/contractului sa fie evaluate continuu. Multe proiecte cu nivel ridicat si foarte
ridicat de risc nu reusesc sa prevada dispozitii adecvate Tn situatii neprevazute pentru
riscurile etichetate ca mari n reqistrul de riscuri, inclusiv identificarea unor linii de buget
pentru situatii neprevazute. Greseala majora pe care o fac managerii de proiect este cd nu
indeplinesc aceasta sarcind pentru ca estimeaza cd nu au abilitdtile necesare sau pentru
ca ignora necesitatea unei astfel de etape de proces.

Buna practica:

AC ar trebui sa se asigure ca un registru de riscuri si planul pentru situatii neprevazute
asociat sunt elaborate in cursul etapelor timpurii ale ciclului de viata a
proiectului/contractului si cd acestea sunt periodic actualizate in etapele-cheie din cursul
ciclului de viata a proiectului/contractului; trebuie elaborat, de asemenea, un raport privind
gestionarea riscurilor ridicate si emergente. Buna gestionare a riscurilor reduce
probabilitatea anularii proceselor, necesitatea modificarilor la contract Tn timpul executdrii
acestuia si riscul de corectii financiare la granturile UE.

Evaluarea riscurilor ar trebui:
e sd poatd identifica si cuantifica toate riscurile asociate proiectului;
e sdincluda alocarea responsabilitatii privind riscurile individuale;
e sad includa un registru de riscuri;
e sd facd parte integranta din mecanismul de verificare de tip ,poarta de acces”
pentru achizitiile publice (cand este cazul). A se vedea Setul de instrumente 3; si
sa includa alocarea responsabilitatilor pentru:
> elaborarea registrului de riscuri; si
» monitorizarea si revizuirea registrului Th mod regulat.

Existd sase elemente de evaluare a riscurilor, si anume:

¢ identificarea problemelor potentiale si a cauzelor lor;

e evaluarea probabilitatii aparitiei lor (ridicatd/medie/redusa);

e evaluarea impactului asupra intreprinderii si reputatiei sale, daca riscurile
identificate (ridicate/medii/reduse) urmeaza sd se concretizeze;

e evaluarea costurilor si beneficiilor relative ale strategiilor alternative de reducere la
minimum a riscurilor; si formularea unei pozitii in legatura cu urmarea sau nu a
acestora;
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identificarea partii care are cea mai buna capacitate de a gestiona riscurile;
elaborarea strategiilor (cu termene si responsabilitati) de gestionare a riscurilor.

Intrebdrile de luat Tn considerare cu privire la fiecare risc individual Tn parte cuprind
urmdtoarele:

Cine are cea mai buna capacitate de a controla evenimentele care pot duce la
aparitia riscului?

Cine poate controla riscul daca acesta apare?

Este de preferat ca AC sa fie implicata Tn mod direct Tn controlul riscului?

Cine ar trebui sa rdaspunda pentru un risc dacd acesta nu poate fi controlat?

Daca riscul este transferat contractantului, este probabil sa se reduca costul total la
nivelul AC?

Va avea cel care Tsi asumd riscul capacitatea de a suporta toate consecintele n
cazul in care apare riscul?

S-ar putea ajunge la transferarea unor riscuri diverse Thapoi la AC (de exemplu, un
pret de contract majorat)?

Transferul de riscuri ar fi sigur din punct de vedere juridic?

Ar trebui dezvoltat un registru de riscuri specific contractului. La formularea unui registru
de riscuri, AC ar trebui sa ia Tn considerare urmatorii factori:

compatibilitatea cu registrul de riscuri al organizatiei;

prioritatile domeniului de activitate, prin examinarea planurilor de viitor si intalnirea
cu reprezentantii domeniului de activitate.

planificarea continuitatii activitatii.

interdependentele cu alte contracte: efectele adverse care ar putea apdrea daca (a)
nefndeplinirea obligatiilor Tn contractul X are impact asupra contractului Z, sau (b)
existd o lipsa de coordonare la nivelul contractelor.

aspectele specifice privind produsul, astfel cum s-au consacrat in caietul de sarcini
Tn cauza (de exemplu, Tn cazul aproviziondrii cu mobild, riscul de prejudiciere a
reputatiei asociat cu cumpdrarea de material lemnos din surse nedurabile).
importanta activelor: evaluarea riscurilor axata pe active este deosebit de
importanta Tn contractele Tn care este implicata gestionarea unei infrastructuri
importante, de exemplu, contractele de Tntretinere a echipamentelor.

perioada de mobilizare: facilitarea unui transfer fara sincope de la acorduri
intermediare la acorduri contractuale noi.

nivelul de referinta pentru performanta: se evalueaza nivelul existent la care se
presteaza serviciul, fie la nivel intern, fie de cdtre un contractant reprezentat de
parte terta.

Tn timpul perioadei contractuale, managerul de contract trebuie s& monitorizeze continuu
riscurile si sd semnaleze cu promptitudine toate problemele care apar. Multe riscuri
presupun incapacitatea contractantului de a executa contractul sau de a asigura nivelul de
calitate adecvat. Acest aspect cuprinde:

lipsa de capacitate;

personalul-cheie al contractantului este relocat in alta parte, ceea ce compromite
calitatea serviciului prestat;

contractantul Tsi orienteazd activitatea cdtre alte domenii dupd atribuirea
contractului, ceea ce reduce valoarea adaugata pentru AC in acord;
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deteriorarea situatiei financiare a contractantului dupa atribuirea contractului, ceea
ce pune pana la urma Tn pericol capacitatea sa de a mentine nivelurile convenite ale
serviciilor; si

problemele din cadrul propriului lant de aprovizionare al contractantului.

Alte riscuri la adresa contractului nu pot fi controlate de contractant. Acestea pot sa
cuprinda Tn special:

definirea necorespunzdtoare de catre AC a cerintei, inca de la Thceput;

existenta unei cereri pentru un serviciu mult mai mare decat s-a preconizat, careia
contractantul nu i poate face fata;

existenta unei cereri pentru un serviciu prea scdzutd, ceea ce inseamna ca
economiile de scard sunt pierdute si costurile operationale sunt disproportionat de
mari;

transferul sau plecarea personalului din cadrul AC (sau din partea contractantului)
cu competente in materie de ,clienti inteligenti”;

forta majora: factori in afara controlului contractantului care intrerup prestarea
serviciilor, de exemplu, inaccesibilitatea din cauza unui dezastru natural;
modificdrile substantiale ale cerintelor AC, posibil ca rezultat al schimbarilor Tn
politica sa, care modifica prioritatea acordului sau nivelul cererii pentru serviciul
respectiv; si

incapacitatea AC de a 7si Tndeplini obligatiile asumate prin contract.

Planul pentru situatii neprevazute ar trebui:

sa defineascd dispozitile pentru situatiile neprevdzute care urmeaza sa fie
implementate;

sa identifice persoanele responsabile pentru punerea n aplicare a masurilor de
urgentg;

sa defineasca dispozitiile de punere Tn aplicare;

sa devind parte integrantd a documentului de initiere a proiectului si a planului de
punere Tn aplicare si tranzitie; si

sa fie prevazut in documentatia de licitatie.

Componentele-cheie ale planificarii pentru situatii neprevazute sunt:

identificarea serviciilor care trebuie sd fie mentinute si a circumstantelor in care ar
trebui mentinute - adica, functiile-cheie ale activitatii;

elaborarea unui plan de afaceri pentru situatii neprevazute care sa specifice cum isi
va continua Tntreprinderea serviciile critice n conditiile mai multor scenarii de
dezastre;

stabilirea cerintelor cu privire la continuitatea fiecarui serviciu critic pentru afacere;
elaborarea posibila a planurilor privind continuitatea serviciului Tn situatii
neprevazute; si

identificarea finantarii in cazul Tn care bugetele existente sunt depdsite.



63

Prezentarea setului de instrumente:

Verificdrile de tip ,poartd de acces” reprezinta un mecanism de verificare a proceselor de
achizitii publice n puncte critice de pe parcursul desfasurarii lor, Thainte ca deciziile
esentiale sd fie adoptate, pentru a asigura buna desfdsurare a diferitor etape si, daca este
necesar, modificarea sau chiar oprirea procesului. Scopul este de a introduce o serie de
,controale de sandtate” Tn calendarul proiectului/contractului; verificarile de tip ,poarta de
acces” sunt menite sd asigure faptul ca procedura de achizitii publice este fundamentata in
mod sandtos, este planificatd bine, ca toate partile interesate relevante sunt implicate,
astfel Tncat obiectivele sa fie realizate. Mecanismul contribuie, de asemenea, la asigurarea
coerentei abordadrilor folosite pentru proiecte si contracte diferite. Fiecare ,poarta de acces”
consta dintr-o serie de intrebari menite sa testeze soliditatea deciziilor. Elementele de
proba sunt prezentate comisiei de evaluare sau AC pentru a se demonstra ca aspectele
vizate de intrebarile privind ,portile de acces” au fost tratate Th mod adecvat Thainte de a
se permite trecerea la etapa urmdtoare a procesului de achizitii publice. Lista de verificare
de mai jos prezinta formatul simplificat al unei ,porti de acces”.

Gre§eli frecvente:

,Portile de acces” pentru achizitii publice (un termen generic) sunt un element relativ recent
introdus Tn procesul de achizitii publice din domeniul gestiondrii de proiecte. Folosirea lor a
apdrut ca rezultat al diverselor lectii Tnvatate (ca urmare a ntrebarii: cum s-a Tntdmplat
acest lucru?) in principal din proiecte ale administratiilor publice care au esuat din diverse
motive si au avut ca rezultat costuri majore sau depasiri de termene sau incapacitatea de
a asigura beneficiile preconizate. Un sistem de control functional nu este complet fara
instituirea unor puncte de control care necesita aprobare pentru ca actiunea sa continue.

Buna practica:

Ideea procesului cu ,porti de acces” este de a elimina in masura posibilului pericolele
inerente procesului. Insistand ca la fiecare etapa a procesului (,poartd de acces”) AC trebuie
sa fie convinsa de motivele de a continua Tnainte ca urmatoarea etapa sa poata Tncepe,
pericolele se trateaza la momentul adecvat. Dacd AC sau comisia de evaluare nu pot fi
convinse, licitatia nu poate continua. Exista o serie de sisteme de verificare de tip ,poarta
de acces” disponibile.

Un proces de verificare de tip ,poarta de acces” formal ar trebui sa se aplice numai n
cazul proiectelor complexe de importanta strategicd sau cu riscuri mari si evaluarea
acestora ar trebui efectuata nainte de lansarea fiecdrui proiect de achizitii publice (a se
vedea Setul de instrumente 2). Tn cazul proiectelor care intrd in aceastd categorie, trebuie
sa fie stabilitd comisia de evaluare sau AC, astfel incat aceasta sa poata efectua
verificarea de tip ,poarta de acces”. O evidenta a procesului de verificare de tip ,poartd de
acces” ar trebui sa fie pastrata Tn dosarele de proiect.

»Portile de acces”

n functie de formatul care este utilizat, pot sa existe pana la patru ,porti de acces” diferite.
Urmadtorul exemplu ilustreaza cele patru ,porti de acces”.

Poarta de acces O - Finalizarea planificarii

Aceasta examinare ar trebui efectuata Tn etapele foarte incipiente pentru a se verifica
instituirea unor etape realiste, coerente si realizabile pentru procesul de achizitii publice.
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- Poarta de acces 1 — Domeniul de aplicare al contractului si strategia de
achizitii publice

Aceasta examinare ar trebui sa se desfasoare la Tnceputul proiectului, in cadrul
primei reuniuni a comisiei de evaluare sau a AC, Tnainte de publicarea oricdaror
anunturi sau de prezentarea documentatiei de licitatie.

Poarta de acces 2 — Intocmirea listei de preselectie

Aceastd examinare se desfdsoara ulterior evaluarii CPC, cand s-au convenit
recomandarile privind lista de preselectie si a fost prezentatd toata documentatia de
licitatie, dar Tnainte de cererea de oferte.

Poarta de acces 3 — Evaluarea ofertelor

Aceasta examinare se desfasoara dupa stabilirea ofertei preferate, dar Tnhainte de
atribuirea contractului sau nainte de trecerea la etapa finala a procedurii de achizitii
publice, Tn cazul unei proceduri in doua etape.

Poarta de acces 4 — Contractul

Aceastd examinare se desfasoara dupd evaluarea ofertelor in a doua etapa a
procedurii de achizitii publice, dar Thainte de semnarea contractului.
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Prezentarea setului de instrumente:

Prezentul set de instrumente prezinta modul Tn care poate fi utilizat un chestionar de
precalificare (CPC) Tn vederea intocmirii unei liste de preselectie a solicitantilor n cadrul
procedurii deschise, restranse sau a dialogului competitiv sau in vederea obtinerii de
informatii relevante cu privire la capacitatea ofertantului in cadrul procedurii deschise.

Contextul juridic relevant:
Articolele 44-52, in special articolele 45-48 din Directiva 2004/18/CE.

Greseli frecvente:
Greseala majord pe care o fac autoritdtile contractante consta in faptul ca:
e nu verifica daca toate fintrebdrile sunt relevante (sau proportionale) pentru un
anumit proces de achizitii publice;
e adauga intrebari fara sa se gandeasca la posibilele raspunsuri; sau
e nu convin in prealabil asupra metodologiei de punctare utilizate pentru evaluare.

Buna practica:

Planificarea anterioara procesului de achizitii publice este esentiald pentru evitarea erorilor
de mai sus. Se propune ca AC sa utilizeze un singur format standard pentru CPC, Tntrucat
acesta ar fi mai simplu de folosit atat de AC, cat si de solicitanti. Doar criteriile relevante
ale ofertantilor referitoare la situatia personald, capacitatea financiard, capacitatea
tehnicd, experienta, expertiza si competenta prevazute la articolele 45-48 din Directiva
2004/18/CE sunt permise drept criterii de selectie.

Un CPC ar trebui sa cuprinda ntrebadri si cerinte privind:
e profilul organizatiej;
e temeiurile pentru excludere;
e asigurareg;
e informatiile de natura financiara;
e sdnatatea si siguranta Th muncg;
e egalitatea si diversitatea;
e capacitatea tehnicg;
e recomandarile;
e responsabilitatea sociala a Tntreprinderii;
e intreprinderea; si
o referintele de la banci.

AC pot sa opteze sd includa in lista de preselectie numai un numar limitat de ofertanti
calificati, dar acest lucru trebuie sa fie indicat Tn AP care ar trebui sa stabileasca numadrul
sau tipul de candidati care urmeaza sa fie inclusi in lista de preselectie. Includerea in lista
de preselectie a ofertantilor care Tndeplinesc criteriile de calificare minime trebuie sa se
efectueze Tn baza unor requli transparente si nediscriminatorii, iar criteriile trebuie aduse la
cunostinta candidatilor. Directiva 2004/18/CE prevede ca numarul celor invitati sd depuna
oferte ar trebui sa fie suficient de mare pentru a se asigura o concurenta adecvata si
indica un numar minim de cinci ofertanti (cu conditia sa existe cel putin cinci ofertanti care
Tndeplinesc criteriile de precalificare).
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Comisia de evaluare ar trebui sa adopte urmatoarele masuri atunci cand elaboreaza lista
de preselectie pe baza CPC.

0 ,matrice de evaluare a CPC- solicitant” ar trebui sa fie completata pentru fiecare
solicitant. Aceasta indica informatiile care au fost solicitate, cu spatii pentru punctaj
si observatii aferente fiecarei sectiuni.

Abordarea privind punctarea, de exemplu dacd se puncteaza solicitantul Tn mod
individual sau in grup si modul de alocare a punctajelor, trebuie sa fie convenita de
catre comisia de evaluare Tnainte ca membrii acesteia sa inceapa punctarea. Daca
se aplica punctajul individual, atunci o fisa centralizatoare a punctajelor individuale
din matricea de evaluare a CPC pentru fiecare solicitant trebuie sa indice punctajele
acordate individual de fiecare membru al comisiei de evaluare, precum si punctajul
total. Daca se preferd, comisia de evaluare poate sa convind un punctaj unic la nivel
de grup in locul unei medii a punctajelor individuale. Pentru aceasta optiune ar
trebui folositd o fisa unicd de punctaj pentru CPC a panelului. Mecanismul de
punctare ar trebui comunicat in AP si in documentatia de licitatie si acesta nu poate
fi schimbat ulterior.

Toti evaluatorii ar trebui sa fie nominalizati pe fisa de punctaj.

Fiecare solicitant trebuie sa beneficieze de un tratament egal si abordarea folosita
pentru punctare trebuie sa fie consecventd, nediscriminatorie si echitabild.

CPC ar trebui punctate numai pe baza informatiilor pe care le contin, iar comisia de
evaluare nu poate sa ia Tn considerare nicio alta informatie primita prin alte
mijloace, inclusiv cele privind cunostintele sau experienta personala a solicitantului.
Continutul punctajelor individuale sau la nivel de grup ale comisiei de evaluare nu
ar trebui sa fie comunicate niciunei alte persoane din afara comisiei.

Ar trebui sda se raspundd la toate intrebdrile fie pe bazda de ,admis/respins”
(eligibilitate), fie pe baza de punctare Tn conformitate cu criteriile de selectie
publicate.

Daca un solicitant nu intruneste cerintele obligatorii predefinite, cum ar fi cifra de
afaceri minimd, candidatura sa ar trebui tratatd ca neeligibild, iar restul
documentului prezentat de solicitant nu ar mai trebui evaluat.

Dacd este adecvat, lista de preselectie poate sa cuprinda toti solicitantii care
indeplinesc sau depdsesc un anumit prag cu privire la oricare dintre criteriile
punctate.

Linkul catre un exemplu de CPC se regdseste in Setul de instrumente 10
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Prezentarea setului de instrumente:

Acest set de instrumente este destinat sa 1i sprijine pe practicieni Th proiectarea si
executarea unui proces de selectie a ofertantilor la un standard Tnalt. Prima sectiune indica
modul de definire a criteriilor de selectie prevazute Tn documentatia de licitatie. A doua
sectiune ofera cea mai buna practica privind modul de aplicare a criteriilor de selectie
pentru a identifica cele mai adecvate candidaturi sau ofertele eligibile.

Contextul juridic relevant:
Articolele 44-52 din Directiva 2004/18/CE.

Greseli frecvente:
Criteriile propuse nu sunt legate de/proportionale cu obiectul contractului sau sunt
discriminatorii. Tn continuare sunt prezentate cateva exemple tipice de rele practici:

e impunerea unui venit anual minim de 10 milioane EUR pentru un contract cu
valoarea anuala de 1 milion EUR;

e impunerea anumitor standarde fara mentionarea expresiei ,sau echivalent”;

e impunerea unui procentaj de solvabilitate nefiresc de ridicat sau de scdzut care
tinde sa favorizeze anumiti operatori;

e lipsa unor criterii obiective si clare de selectie a celor mai buni ofertanti. De
exemplu, daca AC solicitd numai experienta anterioara fdrd a cere detalii
suplimentare n cadrul recomandarilor, cum ar fi tipul si perioada, volumul si
rezultatul contractului;

e impunerea infiintarii unui birou local la data depunerii ofertei (aceasta cerinta poate
fi impusa numai la data Tnceperii contractului);

e impunerea inregistrarii societdtii in statele membre la data depunerii ofertei;

e esecul AC de a efectua o simulare a ambelor etape ale procesului pentru a elimina
orice disfunctii functionale Tn etapa planificdri;

e AC confunda in mod frecvent doua etape distincte ale procesului. Odata Tncheiata
etapa de selectie, AC nu poate reveni la aceasta. Exista, de asemenea, anumite
aspecte care pot fi tratate numai in etapa de selectie (si, Tn mod similar, anumite
aspecte care pot fi tratate numai n etapa de evaluare). Mai intai are loc
deschiderea si evaluarea documentelor de participare si a ofertelor tehnice (etapa
de selectie), apoi deschiderea si evaluarea ofertelor economice (etapa de atribuire).

Criteriile de selectie:

Este important de observat ca selectia operatorilor economici si atribuirea contractului sunt
doud exercitii diferite Tn procesul de atribuire a unui contract de achizitii publice. Selectia
inseamna determinarea operatorilor economici care sunt calificati sa execute contractul ce
urmeaza sd fie atribuit, pe baza criteriilor de selectie prestabilite de catre AC. Toate
criteriile de selectie relevante pentru un anumit contract trebuie sd fie luate in considerare
pentru a garanta cd numai operatorii economici care sunt capabili sa execute contractul
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sunt selectati sa treaca prin etapa de evaluare a ofertelor. Criteriile de selectie trebuie sa
fie:

e conforme cu principiile Tratatului privind Uniunea Europeand, n special cu principiile
transparentei, tratamentului egal si nediscrimindrii;

e proportionale cu dimensiunea si natura contractului;

e determinate prin luarea in calcul a nevoii specifice a fiecdrei licitatii si trebuie sa fie
relevante pentru contractul specific care urmeaza sa fie atribuit. Ele nu trebuie sa
fie determinate intr-un mod abstract;

e proiectate astfel incat operatorii economici, inclusiv IMM-urile, care au potentialul
de a fi furnizori eficienti si eficace, sa nu fie impiedicati sa participe;

o formulate intr-un mod simplu astfel incat sa poata fi intelese cu usurintd de
operatorii economici; Si

o criteriile de selectie trebuie sa mentioneze Tntotdeauna expresia ,sau echivalent” in
cazul Tn care specifica standarde, marci sau origini de orice tip.

Cum ar trebui sa fie definite conditiile criteriilor de selectie?
Criteriile de selectie utilizate depind de natura specifica a procesului de achizitii publice.
Cea mai buna practica este aceea de a le defini n acelasi timp cu redactarea caietului de
sarcini. Tn general, conditiile criteriilor de selectie vor aborda:
e meritul tehnic al lucrarilor, bunurilor sau serviciilor oferite; si
e capacitatea ofertantului de a indeplini cerintele din caietul de sarcini, inclusiv
competenta tehnica si manageriald, viabilitatea financiara, calificdrile relevante,
experienta si disponibilitatea personalului-cheie.

Cénd anume trebuie sa se defineasca conditiile criteriilor de selectie si
metodologia?

e Conditille de participare la licitatie si metodologia trebuie sa fie finalizate si
aprobate Tn etapa de planificare a procesului de achizitii publice Tntrucat acestea
trebuie sa fie clare pana la data la care AP este publicat.

AC solicita:

e istoricul intreprinderii, de exemplu, o definitie a gamei de produse, anii de activitate,
rotatia personalului;

e documentatia privind capacitatea tehnicd, de exemplu, experienta anterioara,
echipamentele si structura fortei de muncg;

e venitul anual minim, Tn valoare, de exemplu, de 2 milioane EUR in cazul in care
valoarea contractului este de 1 milion EUR pe an (cerinta maxima privind cifra de
afaceri anuala a operatorilor economici este dublul valorii actuale, conform
articolului 58 din noua Directiva 2014/24/UE. Directiva 2004/18/CE nu prevede
cerinte specifice Tn afara principiului tratamentului egal, al transparentei,
nediscrimindrii si proportionalitatii.);

e ratele de solvabilitate anuale pentru ultimii trei ani (definirea unui nivel minim, de
exemplu, de 25 % sau mai mare);

e recomandari privind executia unor proiecte/contracte similare Tn ultimii trei ani.
Fiecare recomandare trebuie sd fie detaliata - ca reguld generala, cel putin doua
recomandari trebuie sa fie corespunzatoare contractului (cerinta minima);
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o certificate de asigurari valabile - documentatia de atestare a faptului ca asigurarea
este Tn vigoare (pot fi, de asemenea, solicitate numai la data semnarii contractului).

Criteriile (sau metodologiile) care se pot aplica pentru a alege operatorii economici care
urmeaza sa fie invitati la licitatie/negociere/desfasurarea unui dialog competitiv din randul
operatorilor economici calificati trebuie sa fie obiective si nediscriminatorii si nu pot depasi
criteriile permise de directiva UE.

Oferte comune

Este posibil ca un operator economic sd se bazeze pe resursele altor entitati pentru a face
dovada capacitdtii sale economice si financiare si/sau a capacitdtii sale tehnice si/sau
profesionale. Un operator economic, poate, daca este cazul, cu privire la un anumit
contract, sa se bazeze pe capacitdtile altor entitdti, indiferent de natura juridica a
legaturilor pe care le poate avea cu acestea. Intr-o astfel de situatie, operatorul trebuie sa
faca dovada ca toate resursele necesare se afla la dispozitia sa, prin prezentarea, de
exemplu, a unui angajament in acest sens al entitatilor respective. Aceasta posibilitate
permite unui operator economic sd se bazeze pe resursele economice si financiare ale
entitatilor afiliate si, de asemenea, ale subcontractantilor sau ale oricdrei alte entitdti care
si-a pus Tn mod efectiv resursele la dispozitia operatorului economic. Un grup de operatori
economici poate, de asemenea, sa se bazeze, Tn aceleasi conditii, pe capacitatile membrilor
grupului sau ale altor entitati [articolul 47 alineatul (3) din Directiva 2004/18/CE]. Tn cazul
Tn care un operator economic este membru al unui grup de operatori economici sau al unui
consortiu, va fi suficient ca cerintele privind capacitatea economica si financiara sa fie
indeplinite de grup ca intreg si nu de fiecare membru Tn parte. Aceasta posibilitate poate,
de asemenea, sa contribuie la Tnhcurajarea participarii IMM-urilor Tn procesul de achizitii
publice.

Selec;ia ofertan;ilor

Selectia ofertantilor reprezintd etapa de identificare a celor mai adecvati solicitanti sau
ofertanti care vor fi selectati ca eligibili pentru depunerea de oferte sau pentru trecerea la
faza finala de evaluare intr-o procedura deschisa.

Cum ar trebui definita o metodologie de selectie?
Metodologia de evaluare folosita depinde de natura si complexitatea procesului de achizitii
publice. Metodologia aleasa ar trebui sda permitd AC sa determine In_mod obiectiv si
transparent ofertantul care oferd cea mai bund optiune Tn ceea ce priveste capacitatea de
executare a contractului (selectie), prin examinarea urmatoarelor aspecte:
e respectarea conditiilor de participare (cerinte obligatorii) — un raspuns de tipul
,da/nu” sau ,satisfacute/nesatisfacute”;
e gradul in care o oferta satisface criteriile calitative;
e nivelul riscurilor asociate selectarii unei anumite cotatii; si
e criteriile trebuie sa fie enumerate (in ordinea prioritatii) in documentatia de licitatie
(de obicei, In caietul de sarcini) Tmpreuna cu ponderile lor (daca este cazul), plus
metodologia de evaluare.
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in orice caz, In procedurile deschise, fiecare ofertd care Tndeplineste criteriile de selectie
trebuie sd fie evaluata in etapa de atribuire, Tn conformitate cu articolul 44 alineatele (1) si
(2) (principiul tratamentului egal) din Directiva 2004/18/CE.

Cum ar trebui sa fie aplicata metodologia de punctare numerica?

In procedurile restranse, dupd eliminarea ofertantilor care nu respecta criteriile de selectie
minime, se aloca un punctaj numeric daca numarul solicitantilor trebuie sa fie redus n
scopul Tntocmirii unei liste de preselectie. AC trebuie sa indice Tn AP sau in invitatia de
confirmare a interesului, criterile sau regulile obiective si nediscriminatorii pe care
intentioneaza sd le aplice, numadrul minim si, dacd este cazul, numdrul maxim de candidati
pe care intentioneaza sa Ti invite sa oferteze. La punctarea solicitantilor, decizia privind
punctele trebuie intotdeauna sa fie urmata de observatii privind evaluarea astfel ncat sa
poata informa solicitantii cu privire la rezultate.

Buna practica
In practicd, criteriile de selectie bune sunt considerate a fi urmdtoarele:
e experientele cele mai adecvate cu sarcinile cele mai comparabile;

e cele mai bune date economice specifice, cum ar fi solvabilitatea;
o studiile si calificarile personalului-cheie.
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Prezentarea setului de instrumente:
Acest set de instrumente este destinat sa sprijine practicienii in definirea unor criterii de
atribuire de standard Tnalt Tn documentatia de licitatie si Tn derularea etapei de atribuire.

Contextul juridic relevant:
Articolele 53-55 din Directiva 2004/18/CE.

Greseli frecvente:
Cele mai frecvente greseli sunt amestecul criteriilor de selectie cu cele de atribuire sau
nedefinirea clara a unui set de cerinte. latd cateva exemple tipice de rele practici:

descrierile criteriilor sunt prea vagi (lipsa unei definiri clare), sunt definite numai
cerinte minime si acestea nu sunt legate de obiectul contractului - a se vedea
punctul 34 din cauza C-340/02, Comisia/Franta. lata cateva exemple de rele
practici:
» calitatea se evalueaza:
* prin prisma durabilitatii produsului (criteriu prea vag n cazul in care
nu se ofera o definitie clard a durabilitatii produsului);
* prin prisma unei perioade de garantie de 5 ani (numai un criteriu
minim, vag, legat de obiectul contractului);
= prin prisma culorii albastre (numai un criteriu minim); sau
= prin prisma materialelor fiabile (criteriu prea vag in cazul Tn care nu
se ofera o definitie clara a materialului fiabil).

» serviciul este evaluat:

* prin prisma termenului de prestare de sapte zile (humai un criteriu
minim, vag);

* prin prisma fiabilitatii serviciului de consultantd (prea vag Th cazul in
care nu se oferd o definitie clara a fiabilitatii serviciului de
consultantd);

* prin prisma posibilitatii de a face comenzi 24 de ore din 24/ 7 zile din
7 (criteriu legat de obiectul contractului); sau

» prin prisma instruirii Tn domeniul utilizarii produselor (criteriu prea vag
in cazul in care nu se ofera o definitie clara a termenului ,instruire”).

inexistenta unei legaturi intre criteriile de atribuire si obiectul contractului;

prea multe criterii fara nicio legdtura cu domeniul de aplicare si necesitatea
contractului;

amestecul criteriilor de selectie cu criteriile de atribuire [adica utilizarea criteriilor de
selectie drept criterii de atribuire (de exemplu, experienta anterioara) sau
reutilizarea Tn etapa de atribuire a criteriilor deja utilizate Tn etapa de selectie];
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o utilizarea metodei pretului mediu, conform cdreia ofertele cu pret apropiat de
media preturilor tuturor ofertelor primesc mai multe puncte decat ofertele cu pret
mai Tndepdrtat de media preturilor. Desi pretul ofertei este un criteriu obiectiv de
utilizat Tn etapa de atribuire, utilizarea acestei metodologii privind pretul mediu
reprezinta un tratament inegal al ofertantilor, in special al celor cu oferte scazute
valabile. Prin urmare, practica nu este conforma cu Directiva 2004/18/CE.

Erorile tipice care apar n timpul etapei de atribuire sunt urmatoarele:
e neadaptarea criteriilor de atribuire si a metodologiei la particularitatile contractului;

e amestecul etapei de evaluare cu etapa de selectie a procesului;

e necomunicarea metodologiei de evaluare Tn documentatia de licitatie in anumite
conditii - a se vedea cauza C-532/06, Lianakis;

e erori de naturd aritmeticd atunci cand se insumeaza punctajele si se ierarhizeaza
ofertele;

e eliminarea ofertelor pentru ca au fost prea scazute chiar si Tn cazul in care nu
existd criterii sau o metodologie stabilite anterior pentru a proceda astfel, cu
Tncalcarea articolului 55 din Directiva 2004/18/CE.

Definirea criteriilor de atribuire

Cénd ar trebui sa fie elaborate criteriile si metodologia de atribuire?
Criteriile si metodologia de atribuire trebuie sa fie finalizate si aprobate fTnainte de
publicarea anuntului de participare la licitatie.

Cum ar trebui sa fie definite criteriile de atribuire?
Criteriile de atribuire sunt utilizate pentru a evalua cat de bine satisface o oferta cerintele
AC si trebuie sa permitd ierarhizarea ofertelor. Criteriile de atribuire care urmeaza sa fie
utilizate depind de natura specifica a procesului de achizitii publice. Se recomanda ca
acestea sa fie definite odata cu caietul de sarcini. Criteriile de atribuire trebuie sa se
refere la:

e respectarea termenilor si conditiilor contractuale;

e meritul tehnic al lucrdrilor, bunurilor sau serviciilor oferite;

e costul pe ciclul de viats;

e riscurile sau constrangerile asociate ofertei; si

e orice beneficii sociale mai largi pentru organizatie (de exemplu, consideratiile cu

privire la mediu).

Buna practica:

Criteriile de atribuire (articolul 53 din Directiva 2004/18/CE) sunt criteriile pe baza cdrora
AC alege cea mai buna oferta — adica oferta care satisface cel mai bine cerintele prevazute
in caietul de sarcini - si, Tn consecintd, atribuie un contract. Aceste criterii trebuie sa fie
stabilite din timp, preferabil Tn etapa de planificare, si nu trebuie sa puna in pericol
concurenta loiala.
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Articolul 53 alineatul (1) prevede ca criteriile pe baza carora AC atribuie contractele de
achizitii publice de lucrdri, produse si servicii trebuie sa fie:

a) oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic (MEAT) - diverse
criterii legate de obiectul contractului pot fi luate Tn considerare pentru a atribui
contractul, cum ar fi calitatea, pretul, meritul tehnic, termenul de livrare, serviciile
post-vanzare sau

b) pretul cel mai scazut - contractul este atribuit numai pe baza pretului celui mai
scazut.

In continuare sunt prezentate exemple de cazuri in care se poate considera adecvatd
utilizarea criteriului pretului celui mai scdzut:

e achizitiile publice de bunuri - Tn cazul achizitilor publice de produse simple,
standard si gata de utilizare (de exemplu, articolele de papetarie), pretul este Tn
mod normal si tipic unicul factor relevant pe care se bazeaza decizia de atribuire a
contractului;

e achizitiile publice de lucrdri - Tn cazul lucrdrilor ale caror proiecte sunt furnizate de
AC sau al lucrarilor cu un proiect anterior, se obisnuieste sa se utilizeze pretul cel
mai redus;

e achizitiile publice de servicii - Tn cazul unor servicii (de exemplu, serviciile de
curatenie in cladiri sau serviciile de publicare) o AC poate prefera sa specifice Tn
detaliu cerintele exacte din caietul de sarcini si apoi sd selecteze oferta conforma
care oferd pretul cel mai redus.

Oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic (MEAT) este utilizatd in
cazul Tn care raportul calitate-pret poate fi evaluat ca o pondere intre pret si calitate.
Termenul ,raport calitate-pret” Thseamna combinatia optima intre diverse criterii (criterii
legate de cost si nelegate de cost) care Tmpreund raspund cerintelor AC. Cu toate acestea,
elementele care constituie combinatia optimd a acestor criterii diverse difera de la un
proces de achizitii publice la altul si depind de rezultatele solicitate de AC.

Folosirea criteriului MEAT prezinta o serie de avantaje in comparatie cu pretul cel mai
scazut. MEAT permite AC sd tind cont de consideratii de natura calitativa. Criteriul MEAT
este folosit de obicei Tn cazurile in care calitatea este importanta pentru AC. Tn cazul
cerintelor referitoare la o duratda de exploatare indelungatd, criteriul permite AC sa ia in
considerare costurile pe ciclu de viata ale achizitiei (si anume, costurile pe parcursul duratei
de viatd a produsului), nu numai costul direct al achizitiei (sau costul de achizitie initial) Tn
cadrul caietului de sarcini.

Unele cazuri Tn care se poate considera adecvata utilizarea criteriului MEAT sunt
urmatoarele:

e achizitiile publice de bunuri — Tn cazul contractelor de achizitii publice de bunuri care
implicd un volum important de activitati specializate de instalare si/sau intretinere
si/sau instruire cu privire la un produs, se obisnuieste ca atribuirea sa se faca pe
baza criteriului MEAT. De fapt, in cazul acestui tip de contracte, calitatea este n
mod obisnuit de o importanta deosebita;
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e achizitiile publice de lucrari — Tn cazul lucrdrilor proiectate de ofertant se utilizeaza
adeseori criteriul MEAT;

e achizitiile publice de servicii - Tn cazul achizitiilor publice de servicii de consultanta
si, Tn general, al serviciilor de naturd intelectuald, calitatea este de obicei foarte
importantd. Experienta a dovedit ca Tn cazul achizitiondrii acestui tip de servicii,
rezultatele cele mai bune n ceea ce priveste raportul calitate-pret se obtin atunci
cand se utilizeaza criteriul MEAT.

O AC poate sa ia Tn considerare diverse criterii pentru a determina oferta cea mai
avantajoasa din punct de vedere economic. Articolul 53 alineatul (1) din Directiva
2004/18/CE contine o lista indicativa a acestor criterii, si anume:

e pretul;

e calitatea;

e valoarea tehnicg;

e caracteristicile estetice si functionale;

e caracteristicile de mediu;

e costurile de functionare;

e raportul cost-eficacitate;

e serviciile post-vanzare si asistenta tehnica;

e data livrarii si termenul de livrare sau de executie.

Totusi, se pot adduga si alte criterii in conformitate cu natura contractului, de exemplu,
calificarile si experienta relevantd a personalului propus sd execute un contract de prestari
servicii (dar numai in conditiile prevazute in cauza C-601/13, Ambisig).

Criteriile de atribuire nu pot fi amestecate cu criteriile de selectie. Tn temeiul Directivei
2004/18/CE, se pot prezenta aceleasi documente atat in etapa de selectie, cat si in cea de
atribuire numai daca acest lucru serveste la identificarea ofertei cu raportul calitate-pret
cel mai bun (aplicabil de la caz la caz) si nu a capacitdtii ofertantului de a executa
contractul, care a fost deja stabilita Tn etapa de selectie. Daca un criteriu este folosit drept
criteriu de selectie Tn etapa de precalificare, acesta nu mai poate fi folosit din nou, in
acelasi mod, drept criteriu de atribuire. A se vedea, de asemenea, cauza C-31/87, Beentjes;
cauza C-532/06, Lianakis si cauza T-402/06, Spania/Comisia.

Articolul 67 din noua Directiva 2014/24/UE ofera informatii privind criteriile de atribuire.

O AC poate, de asemenea, sa decida subdivizarea criteriilor MEAT Tn subcriterii. Subcriteriile
indica factorii specifici care sunt luati in considerare de AC in cadrul unui anumit criteriu.
Criteriul/subcriteriul trebuie (a se vedea cauza (C-513/99, Concordia Bus, pentru un
exemplu):

e sa fie legat de obiectul ofertei;

e sd nu acorde autoritatii contractante o ,libertate de alegere nelimitata”;

e sa fie mentionat fie Tn AP, fie Tn caietul de sarcini;

e sda fie masurabil si sa defineasca un interval pentru fiecare criteriu (marje
concurentiale), inclusiv o valoare minima si maxima acceptabila pentru AC;

e sa fie elaborat si exprimat astfel Tncat toti participantii sa il interpreteze in acelasi
fel; si
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e sa respecte principiile fundamentale din legislatia UE, in special principiile din
Tratatul privind Uniunea Europeand (principiile tratamentului egal, transparentei,
nediscrimindrii, proportionalitatii).

Identificarea criteriilor (si a tuturor subcriteriilor) care urmeaza sa fie aplicate trebuie
efectuata cu grija cuvenita Tn etapa de planificare si utilizarea lor Tn procesul de evaluare
ar trebui sa fie testata pentru o serie de oferte posibile si combinatii de criterii pentru a
garanta ca acestea duc la obtinerea raportului calitate-pret dorit. Neincluderea criteriilor
pertinente sau includerea de criterii inadecvate din greseala poate Tnsemna ca oferta care
prezinta cel mai bun raport calitate-pret nu este selectata. Criteriile vor fi punctate, in
general, cu ajutorul unui sistem de punctare sau al unei ,reguli de punctare”, care atribuie
ponderi criteriilor folosite.

De asemenea, criteriile si subcriteriile trebuie sa fie definite clar astfel Tncat ofertantii sa
aiba o ntelegere clara si comuna a acestora. De exemplu, uneori este recomandabil sa se
defineasca criteriile de ,calitate” folosind unul sau mai multe subcriterii si sd se defineasca,
de asemenea, fiecare subcriteriu Tn parte prin prezentarea nivelului sau minim si nivelului
sau maxim. Ofertantii se vor baza pe descrierea din documentatia de licitatie pentru a
stabili modul de organizare a ofertei in scopul de a realiza un punctaj bun, iar oferta
trebuie completata cu o documentatie care sd explice cum anume va garanta ofertantul
calitatea si serviciile oferite.

Exemple de subcriterii:
serviciu:

e prestare (trebuie sd fie formulat nivelul minim si nivelul maxim);
e termeni de plata (nivel minim si nivel maxim);

calitate:
e materiale (nivel minim si nivel maxim);

e culori (nivel minim si nivel maxim).

Exemple de rele practici — A nu se urma | Exemple de bune practici — A se urma

1. Furnizorul trebuie sa ofere un program de lucru 1. Furnizorul trebuie sa ofere un program de lucru
minim de la 08:00 la 16:00 - descrierea minim de la 08:00 la 16:00 - ofertantul trebuie sa
programului de lucru al ofertantilor — un program | prezinte programul de lucru oferit — un program de
de lucru prelungit va fi evaluat in mod favorabil 24/7 va fi evaluat si notat in mod favorabil.

(AC nu solicita un program de lucru prelungit, de (ofertantul poate sa propuna un program de lucru
exemplu 24/7). care variazd ntre 16:00 si 24/7).

2. AC trebuie sa descrie termenul de livrare de la 2. Ofertantul trebuie sa prezinte termenul de livrare
data efectudrii comenzii - termenele de livrare de la primirea comenzii - exista un termen maxim de
scurte vor fi evaluate Tn mod favorabil (AC nu 12 zile de la data comenzii - un termen de 4 zile va

defineste ce Tnseamna un termen de livrare scurt, | fi evaluat si notat in mod favorabil. (Ofertantul intra
indicand, de exemplu, numarul maxim de zile care | n competitie in prezent cu un termen de livrare intre
va fi evaluat Tn mod pozitiv). 12 si 4 zile - nu se acorda puncte suplimentare
pentru un termen de livrare mai mic de 4 zile).

Sau modelul de punctare poate fi prezentat si
publicat:

<4 zile, 5 puncte
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3. AC ar trebui sa specifice daca se vor adauga
costuri suplimentare pentru comenzile Tn regim
de urgenta (AC trebuie sa comunice numarul

estimat de ,comenzi Tn regim de urgenta” per an
pentru a se calcula costurile).

4. AC ar trebui sa specifice durata de viatd a
produselor — durata de viatd minimd este de 2
ani de la data de fabricatie (Ac nu defineste o
durata de viatd preferatd).

5. Penalitati contractuale: folosirea penalitatilor
contractuale drept criteriu de atribuire (si anume,
cu cat este mai mare penalitatea contractuala pe
care ofertantul este dispus sd o pldteasca pentru
executia cu Tntarziere a contractului, cu atat mai
mare este punctajul care i se acordad) este
descurajatd. Astfel de penalitati ar trebui sa fie
prevdzute numai Tn conditiile contractuale.

6. Egalitatea intre femei si barbati: AC nu poate
folosi componenta pe sexe drept criteriu de
atribuire, de exemplu, prin acordarea de puncte
pentru un contract de prestdri servicii pe baza
componentei pe sexe a echipei de experti propusa
de ofertant (acest lucru constituie o discriminare
si o Tncdlcare a principiilor din Tratat).

7. Suplimentari: AC ar trebui sa nu utilizeze
Lsuplimentdrile” ca factor Tn atribuirea de
contracte, de exemplu, prin acordarea de puncte
suplimentare ofertantilor care ofera articole
gratuite Tn plus fatd de cele solicitate.

8. Pret mediu: folosirea pretului mediu (si anume,
acordarea unui punctaj mai mare acelor ofertanti
care au pretul mai apropiat de media preturilor
tuturor ofertelor primite) nu este permisa ntrucat
nu constituie un criteriu obiectiv legat de obiectul
contractului.

9. Nivel de subcontractare: AC ar trebui sa nu
foloseasca nivelul de ,subcontractare” pentru a
limita folosirea acestuia, de exemplu, prin
acordarea unui punctaj mai mare ofertantilor care
propun sd nu se foloseasca subcontractarea fata
de punctajul acordat celor care propun
subcontractarea. AC nu are dreptul sda limiteze

5-6 zile, 4 puncte
7-8 zile, 3 puncte
9-10 zile, 2 puncte
11 zile, 1 punct
>12 zile, O puncte

3. Ofertantul trebuie sa specifice daca se vor adduga
unele costuri suplimentare pentru comenzile in regim
de urgenta. Numdrul estimat de ,comenzi Tn regim
de urgentd” per an este de 500. (Acum AC poate
calcula un cost total per an cu privire la comenzile Tn
regim de urgenta - care este transparent si clar.)

4. Durata de viata a produselor oferite trebuie sa fie
de cel putin 2 ani de la data de fabricatie (criteriu
minim). Durata de viata oferitd de 5 ani va fi
evaluata si notata Tn mod favorabil (ofertantul intra
in competitie cu durate de viata intre 2 si 5 ani - nu
se ofera puncte suplimentare pentru o durata de
viatd oferita mai mare de 5 ani).
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nivelul de subcontractare propus de un ofertant.
(acest criteriu este unul de selectie)

Etapa de evaluare a ofertelor si de atribuire a contractului

Aceastd sectiune prezinta metodologia pentru efectuarea etapei de evaluare a ofertelor din
cadrul procesului de achizitii publice.

Care sunt diversele metodologii de evaluare care pot fi aplicate?
Metodologia de evaluare folosita depinde de natura si complexitatea procesului de achizitii
publice. Metodologia selectata ar trebui sa permita comisiei de evaluare sa determine In
mod obiectiv si transparent oferta care furnizeaza cel mai bun raport calitate-pret, prin
examinarea urmatoarelor aspecte:
e gradul in care o oferta satisface criteriile calitative;
e costul pe ciclul de viata;
e nivelul riscurilor asociate selectdrii unei anumite cotatii; si
e criteriile trebuie sa fie enumerate (in ordinea prioritdtii) in documentatia de licitatie
(de obicei, Tn caietul de sarcini) impreuna cu ponderile lor (daca este cazul) si cu
metodologia de punctare.

Principalele metode de evaluare sunt:

A. Pretul cel mai scazut

Metodologia bazata pe pretul cel mai scdzut este utila Tn cazul achizitiilor publice simple
sau standardizate. Aceasta presupune pur si simplu selectarea ofertei cu pretul cel mai
scdzut care satisface toate conditiile de participare.

B. MEAT: Calitate/pret — punctaj numeric

Aceasta metodologie este utila pentru evaluarea ofertelor in cazul achizitiilor publice
moderat de complexe Tn cazul cdrora criteriile calitative de atribuire au o importanta
aproximativ egald. Dupd eliminarea ofertelor care nu respecta conditiile de participare, se
alocda un scor numeric celor ramase in raport cu fiecare dintre criteriile de atribuire
nelegate de costuri sau calitative dorite, in functie de nivelul lor de conformitate. Scorurile
se aduna pentru fiecare oferta pentru a obtine un punctaj general privind calitatea. Apoi,
ofertele sunt ierarhizate Tn conformitate cu punctajul pentru raportul calitate/pret.

C. MEAT: Metodologia pe baza de punctaj ponderat

Aceastd metodologie este utild pentru evaluarea ofertelor in cazul achizitiilor publice
complexe care prezinta criterii de atribuire cu o importanta diferitd. Dupd eliminarea
ofertelor care nu respecta conditiile de participare, fiecarui criteriu i se aloca o pondere
procentuald (ansamblul criteriilor reprezentand 100 9%). Ponderea alocata fiecarui criteriu
ar trebui sa fie comunicata in documentatia de licitatie si ulterior nu trebuie sa se mai
modifice. Pretul primeste o pondere numerica in acelasi mod ca si celelalte criterii si
ponderile se adund pentru a obtine un punctaj global.

D. MEAT: Metodologia pe baza de punctaj numeric

Aceastd metodologie este utila pentru evaluarea ofertelor in achizitiile publice complexe Tn
cazul cdrora factorii calitativi diversi sunt punctati in conformitate cu un sistem de
clasificare de la O la 5. Dupa eliminarea ofertelor care nu respecta criteriile de selectie, se
aloca un scor numeric pentru fiecare dintre criteriile de atribuire calitative in functie de
nivelul de conformitate evaluat, folosind, de exemplu, o scald de la O (inacceptabild) la 5
(exceptionald). Criteriul de pret este punctat si considerat parte a evaluarii raportului
calitate-pret. Ofertei cu pretul cel mai mic i se aloca de obicei un punctaj de 100 % si
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celorlalti ofertanti un procentaj mai mic, in functie de valoarea ofertelor lor, in mod
proportional. Punctajele sunt totalizate si se efectueaza o evaluare a raportului calitate-
pret prin compararea punctajelor totale, a costurilor pe ciclul de viatd si a riscurilor
asociate.

Pot fi contactati ofertantii in timpul etapei de evaluare?

Cand se evalueaza ofertele, se pot solicita clarificari din partea ofertantilor, dar AC trebuie
sa asigure respectarea principiilor tratamentului egal si nediscrimindrii. Se recomanda ca
toate clarificarile sa fie solicite in scris, prin e-mail, sa se faca referire la o anumita
sectiune din oferta si sa se adreseze o intrebare specificd. Ar trebui sa se evite adresarea
de intrebdri care sa acorde, in esentd, ofertantului oportunitatea de a prezenta informatii
suplimentare sau de a-si modifica oferta, Tntrucat orice astfel de modificari ar putea sa
invalideze procesul de evaluare. Daca ofertele contin o eroare Tn mod clar de natura
aritmetica n pretul ofertei, AC poate sa contacteze ofertantul pentru a clarifica si corecta
pretul ofertei.

Cum ar trebui sa ajunga comisia de evaluare la decizia sa?

Comisia de evaluare trebuie sd puncteze ofertele depuse numai pe baza informatiilor
cuprinse Tn acestea si a tuturor clarificarilor primite. Orice alte informatii pe care s-ar putea
sa le fi primit deja membrii comisiei, inclusiv experienta personald, nu ar trebui sa fie luate
in considerare.

Fiecare membru al comisiei de evaluare trebuie sa initieze, sd efectueze si sa finalizeze o
evaluare individuala a fiecarei oferte. Evaludrile vor fi centralizate si se va ajunge la un
punctaj stabilit prin consens la nivelul ntregii comisii. Se poate Tntampla ca membrii
comisiei sd nu ajunga Tntotdeauna la aceleasi concluzii. Tn astfel de cazuri, comisia trebuie
sa discute fiecare diferentd de la nivel individual cat mai amdnuntit posibil. Discutiile pot
sa duca la consens sau fiecare membru Tsi poate mentine pozitia independentd n privinta
punctajului care, in aceasta situatie, va fi adaugat celorlalte evaludri pentru a se calcula o
medie. .In m&sura Tn care aceste metode duc la un rezultat inacceptabil pentru oricare
dintre membri, acesta, la alegerea sa, poate solicita ca acest lucru sa fie mentionat in
raportul final. Tn cazul in care astfel de diferente sunt elemente concrete (de naturad
matematica sau elemente de probd) si nu se pot rezolva prin consens, presedintele
comisiei de evaluare decide si Tnregistreaza respectivele cazuri si deciziile.

Fisa de punctaj ar trebui sa Tnregistreze observatiile prin care se justifica punctajul si ar
trebui sd asigure faptul cd acestea sunt suficiente pentru ca membrul sa si poatd explica
punctajul. Membrul poate, de asemenea, sa faca adnotari pe o copie a ofertei, pe masura
ce o examineazd, dar trebuie remarcat faptul ca aceste observatii pot fi mentionate in
orice reuniune sau contestatie ulterioard. Toti membrii ar trebui sa fie constienti de faptul
ca observatiile si recomandarile lor pot face parte dintr-o evidenta publica si ar trebui sa
trateze toate partile evaludrii lor tinand cont de acest lucru.

Comisia de evaluare ar trebui sa decida Tn avans daca urmeaza:
e sd puncteze individual si apoi sa faca media punctajelor; sau
e sd ajunga la un punctaj comun la nivelul Tntreqgului juriu pentru fiecare ofertant.

In cazul in care se puncteaza ofertele in raport cu criteriile de atribuire, rationamentul de
punctare trebuie sa fie decis Tnainte ca membrii comisiei de evaluare sa Tsi inceapa
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evaluarea. Se poate adopta o abordare progresivd, astfel cum se prezinta in urmatorul
tabel:

PUNCTAJ | CLASIFICARE

5 Exceptionala
Peste asteptari
Intruneste asteptdrile
Sub asteptari
Mult sub asteptdri
Inacceptabila

O~ IN|W|IN

Punctajele pentru fiecare ofertant se aduna apoi Tn fisa de punctaj general pentru a ajunge
la punctajele finale si la ierarhizare. Aceasta metoda evita orice favorizare prin punctajul
acordat de unul dintre membrii comisiei de evaluare. Toti membrii comisiei de evaluare
trebuie sd semneze si sd dateze fisele de punctaj. Presedintele comisiei de evaluare trebuie
sa aprobe procesul de punctare ca fiind Tnregistrat cu exactitate si sa confirme ca deciziile
luate sunt documentate in mod clar, astfel Tncat sa poata fi explicate ofertantilor.

Cum ar trebui sa fie informati ofertantii cu privire la rezultat?

Cand procesul de evaluare este finalizat, trebuie ca tuturor ofertantilor sa le fie notificat
rezultatul in conformitate cu articolul 41 din Directiva 2004/18/CE.

Aceasta informatie trebuie transmisd de indata ce s-a adoptat decizia de atribuire a
contractului si cu cel putin 10 zile Tnainte de ziua Tn care contractul este atribuit (asa
numitul termen ,suspensiv”).

Daca o persoana solicita o intalnire de informare in cursul primelor doua zile lucratoare, AC
trebuie sd ofere informatiile n timp util, astfel incat ofertantul sau partea interesata sa
intre Tn posesia informatiilor cu cel putin trei zile lucratoare Tnainte de atribuirea
contractului. Aceasta informare este cunoscutd ca o ,informare accelerata” si, daca este
necesar, aceasta Tnseamna cda atribuirea contractului trebuie amanata la o data ulterioara
termenului minim de 10 zile.

Informarea accelerata a ofertantilor respinsi trebuie sa explice motivul pentru care au fost
respinsi si, in cazul in care au depus o oferta admisibild, care au fost caracteristicile si
avantajele relative ale ofertei castigdtoare. Amplitudinea si tipul informatiilor oferite vor
depinde de circumstantele specifice si AC ar trebui sa solicite asistenta echipei de juristi
pentru a stabili ce anume este adecvat.
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Prezentarea setului de instrumente:
Sprijind practicienii in redactarea unui caiet de sarcini cuprinzdtor si de calitate Tnalta
printr-un numar de Tntrebari si rdspunsuri si o lista de verificare.

Contextul juridic relevant:
Articolele 23 si 24 din Directiva 2004/18/CE.

Greseli frecvente:

Definirea specificatiilor tehnice reprezinta un domeniu in care se fac numeroase greseli,
adeseori ca urmare a lipsei de competente/experienta in intocmirea unor astfel de
documente. In continuare se prezintd o lista cu aspecte tipice care duc la greseli:

e deseori, caietul de sarcini nu include aspecte importante ale unei lucrdri si acestea
sunt addugate intr-o etapa ulterioara, ceea ce duce la confuzie si la o concurenta
neloialg;

e un rdspuns insuficient din partea pietei sau preturi anormal de scazute (sau preturi
de oferta care variaza in mod necontrolat) pot adeseori sa se datoreze unui caiet
de sarcini nesatisfacator (desi acest aspect poate fi, de asemenea, rezultatul unor
conditii de piatd anormale). Fiecare parte trebuie sd cunoasca si sa inteleagd ce
anume i se solicita (consensus ad idem);

e atribuirea de contracte de achizitii publice de lucrdri/servicii/bunuri suplimentare
care deriva din contractul principal si care ar fi trebuit prevazute;

e 0 pretinsa urgentd extrema provocatd de evenimente ,neprevdzute”’, desi in
realitate, aceasta s-a datorat unui calendar nerealist si/sau unei slabe planificari;

e incalcdri ale cerintelor in materie de tratament egal, nediscriminare si transparenta
(In special prin mentionarea unor nume de produse sau prin specificatii restrictive);

e prevederi ilegale, incorecte sau inadecvate (in special cele privind criteriile de
selectie si atribuire si cele care favorizeaza contractantii locali);

e caietul de sarcini nu contine un calendar pentru proiect si ofertare sau criteriile de
selectie si atribuire.

intrebari si raspunsuri

e e . A

Ce este un caiet de sarcini si cind, cum si de catre cine este acesta Tntocmit?
Caietul de sarcini este documentul esential al procesului de achizitii publice care stabileste
nevoile care urmeaza sa fie satisfacute prin respectivul proces. El constituie baza pentru
alegerea ofertantului castigator si va fi incorporat Tn contractul care stabileste ce anume
trebuie sa livreze ofertantul castigator. Examinarea sa finala si aprobarea sa constituie prin
urmare, un punct de decizie fundamental n procesul de achizitii publice si este important
ca cei care isi asumd aceastd decizie sd aiba cunostintele, autorizarea si experienta
necesare. Aprobarea caietului de sarcini este de obicei o etapa-cheie Tn procesul de
verificare de tip ,poarta de acces”. Scopul caietului de sarcini este de a furniza posibililor
furnizori o descriere clard, exactd si completd a nevoilor AC si, astfel, de a le permite sa
propuna o solutie care sa satisfaca respectivele nevoi.

n functie de complexitatea sa, caietul de sarcini poate fi intocmit de cdtre o persoana sau
o echipa din cadrul organizatiei AC sau de consultanti externi. Cu exceptia cazurilor cele
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mai simple, cei care intocmesc caietul de sarcini vor trebui sa colecteze informatii de la o
serie de parti interesate si din surse diferite, incluzand exemple de caiete de sarcini
anterioare pentru achizitii publice similare.

In cazul proceselor de achizitii publice simple, caietul de sarcini este intocmit fnainte de
publicarea (in JOUE) a anuntului de participare. n cazul proceselor de achizitii publice mai
complexe, caietul de sarcini este realizat pornind de la o declaratie a cerintelor
operationale, detaliata in cursul pregatirii analizei de rentabilitate. Tn cazurile exceptionale
ale procedurii negociate sau ale dialogului competitiv, caietul de sarcini poate fi creat pe
masura ce se dezvolta proiectul.

n mod obisnuit, caietul de sarcini trece printr-un proces de perfectionare. Cerintele de nivel
inalt sunt perfectionate Tn mod progresiv la un nivel la care sa ofere furnizorilor detaliile
necesare pentru ca acestia sa inteleagd ce anume se solicitéd si sa dezvolte o solutie
adecvatd. O cerintd poate fi perfectionatd in consultare cu furnizorii ca parte a unui studiu
de piatd sau dupa etapa de selectie a furnizorilor. Acest lucru poate fi util in mod special in
cazul Tn care se au n vedere solutii inovatoare. Acest proces trebuie gestionat cu grija si
integritate pentru a acorda un tratament egal furnizorilor potentiali si a evita acuzatiile de
pdrtinire (care adeseori duc la reclamatii). Caietul de sarcini nu trebuie sa utilizeze o
exprimare care sa implice o solutie care face obiectul unui drept de proprietate sau madrci
de produse. Intotdeauna trebuie s& se utilizeze termenul ,sau echivalent”.

De asemenea, caietul de sarcini contine informatii generale pentru a fi ajuta pe furnizori sa
inteleaga cerinta Tn context si ofera material justificativ. Volumul informatiilor generale
poate fi considerabil iar copierea si trimiterea lor tuturor furnizorilor potentiali poate fi o
sarcind complicatd. Tn cazul proceselor de achizitii publice foarte complexe, informatiile
generale pot fi puse la dispozitie pe un CD separat sau pot fi accesate fizic intr-o ,camera
de date”.

Caietul de sarcini trebuie finalizat inainte de transmiterea acestuia cdtre furnizori
impreuna cu invitatia de participare la licitatie. Este necesar sa se stabileascd persoana
care este cea mai potrivitd pentru a verifica respectivul caiet de sarcini Tn scopul de a se
asigura ca este exact si complet, precum si persoana care ar trebui sa participe la
evaluarea raspunsurilor la acesta.

A se vedea, de asemenea, sectiunea 2.4.

Cerintele sunt prevazute la articolul 23 si anexa VI la Directiva 2004/18/CE.
Ele cuprind urmatoarele:
e specificatiile tehnice trebuie sa fie prevdzute in documentatia de licitatie;

o specificatiile tehnice trebuie sa fie suficient de precise pentru a permite ofertantilor sa
determine obiectul contractului si autoritdtilor contractante sa atribuie contractul;

e specificatiile tehnice trebuie sa permita accesul egal al ofertantilor si sa nu aiba ca
efect impunerea unor obstacole nejustificate in calea liberei concurente n procedurile
de achizitii publice;

o specificatiile se formuleaza prin referire la standarde nationale si europene, agremente
tehnice europene, standarde internationale sau alte sisteme tehnice de referinta
stabilite de organismele europene de standardizare sau la standarde nationale,
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agremente tehnice nationale sau specificatii tehnice nationale referitoare la
proiectarea, calculul si executia lucrarilor si utilizarea produselor. Fiecare referintd este
insotita de expresia ,sau echivalent”;

specificatiile tehnice pot, de asemenea, sa includa cerinte functionale cum ar fi
caracteristici de mediu;

AC trebuie sa accepte o oferta care dovedeste Tn mod satisfdcator pentru AC ca
indeplineste Tntr-un mod echivalent cerintele din caietul de sarcini, cerintele functionale
sau privind eticheta ecologica a UE sau standardele mentionate in documentatia de
licitatie. Un mijloc de dovada adecvat ar putea fi reprezentat de un dosar tehnic emis
de producator sau de un raport de testare emis de un organism recunoscut;

specificatiile tehnice nu trebuie sa mentioneze o productie determinatd, o origine
determinata sau un procedeu determinat, si nici nu se pot referi la 0 marca comercialg,
la un brevet, la un tip, la o origine sau la o productie determinatad, care ar avea ca efect
favorizarea sau eliminarea anumitor intreprinderi sau produse.;

astfel de referiri sunt permise numai in situatii exceptionale, cand o descriere suficient
de precisa si inteligibild a obiectului contractului nu este posibila, referirea trebuie sa
fie Tnsotita de expresia ,sau echivalent”. AC trebuie sa justifice motivul utilizarii de
marci Tnregistrate, brevete etc. In specificatiile tehnice;

specificatiile trebuie sd fie definite astfel incat sa tind cont de criteriile Tn materie de
accesibilitate pentru persoanele cu handicap sau de proiectarea pentru toti utilizatori;

definitiile specificatiilor si standardelor sunt prevdazute in anexa VI la Directiva
2004/18/CE.

Care sunt diversele tipuri de specificatii?
Exista trei tipuri de specificatii (uneori cunoscute sub denumiri diferite): specificatii bazate
pe intrdri, specificatii bazate pe realizari si specificatii bazate pe rezultate.

Specificatiile bazate pe intrari (uneori denumite specificatii tehnice) reprezinta o serie
de instructiuni despre cum trebuie executatd o sarcind. In mare parte, aceste specificatii
nu mai sunt la moda (cu exceptia achizitiilor publice de baza) deoarece sunt inflexibile,
adeseori nu reflecta raportul calitate-pret si nu permit ofertantului sa inoveze. Orice
articole suplimentare adaugate ulterior vor fi facturate, de obicei, la un pret majorat.
Aceste specificatii sunt utilizate de obicei pentru o evaluare numai pe baza criteriului
pretului cel mai redus.

Specificatiile bazate pe realizari se axeaza pe rezultatele dorite ale unui serviciu pe
plan operational, si nu pe o specificatie tehnica detaliatd cu privire la modul in care
trebuie prestat serviciul; acest lucru ofera prestatorilor posibilitatea de a propune solutii
inovatoare la care s-ar putea ca echipa procesului de achizitii publice sd nu se fi gandit.

Specificatiile bazate pe rezultate sunt probabil cel mai usor de intocmit dintre toate,
dar si cel mai dificil de evaluat (si monitorizat). Ele nu descriu intrdrile sau prestatiile
contractantului, ci reprezinta o declaratie a beneficiilor care trebuie realizate.

Ultimele doua tipuri sunt de obicei justificate de una sau mai multe declaratii de
metodologie prezentate de ofertant Tmpreunda cu oferta, care stabilesc modul de
satisfacere a cerintelor din specificatie pe care il propune ofertantul. Este posibil ca fiecare
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ofertant sa propuna ceva diferit, astfel Tncat este necesar ca aceste alternative sa poata fi
evaluate de catre comisia de evaluare.

Cum va fi evaluata conformitatea ofertelor cu cerintele din caietul de sarcini?
Strategia de evaluare prevede abordarea Tn materie de evaluare si matricea de evaluare
prezintd modul in care se va efectua procesul. Planul si modelul de evaluare ar trebui
dezvoltate in paralel cu caietul de sarcini pentru a garanta ca:
e toate informatiile necesare pentru evaluare sunt solicitate de la furnizori;
e cerintele si solicitarile de informatii din caietul de sarcini sunt acoperite de evaluare;
Si
e ca raspunsurile furnizorilor vor fi oferite sub o forma care corespunde cu modelul
de evaluare.

Sunt permise variante de oferta?

Tn temeiul articolului 24 din Directiva 2004/18/CE, AC pot sa includa (daca au ales astfel)
in documentatia lor posibilitatea variantelor de oferta, in cazul in care atribuirea
contractului se bazeaza pe criteriul MEAT. Posibilitatea variantelor este inclusa Tn cazul in
care AC a Tntocmit un caiet de sarcini, dar considera ca s-ar putea sa existe un mod mai
bun, mai eficient, cu un raport calitate-pret mai bun sau mai inovator de executare a
proiectului de care este posibil sa nu fie pe deplin constienta. Variantele se referd la
maniera diferita Tn care s-ar putea sa fie completate raspunsurile la invitatia de a participa
la licitatie. Variantele de oferta sunt permise in circumstantele reglementate de directivd,
dar daca un ofertant depune o varianta de ofertd, criteriile si planul de evaluare trebuie sa
fie pregdtite si apte de a evalua oferta.

Documentatia (si anunturile) de licitatie trebuie sa enunte Th mod clar dacd se va permite
sau nu variantele de oferta. Dacd se intentioneazd acceptarea variantelor de oferta, atunci
AC ar trebuie sa asigure urmatoarele:

e Planificarea - posibilitatea ca variantele de oferta sa poata fi tratate Tn etapa de
planificare a procesului de achizitii publice. Studiile de piata ar trebui sa identifice
daca exista o posibilitate ca cerintele din proiectul de caiet de sarcini sa poata fi
Tndeplinite de un contractant prin metode diferite de cele anticipate. Daca acest
lucru este posibil si AC doreste sd accepte aceasta posibilitate, atunci caietul de
sarcini trebuie Tntocmit in consecinta.

e Caietul de sarcini - AC poate sa solicite variante de ofertd numai n cazul
specificatiilor bazate pe realizari sau pe rezultate.

e Criteriile si metodologia de atribuire - criteriile de atribuire trebuie sa fie
elaborate astfel incat atat ofertele ,conforme”, cat si ,variantele” de oferta sa
poata fi evaluate prin folosirea acelorasi criterii. Este esential ca aceste criterii de
atribuire sa fie testate Tn mod riguros Tn etapa de planificare a procesului de
achizitii publice. Ceea ce se poate Tntampla si se Tntampla deseori este ca aceste
criterii de atribuire sa nu fie suficient de solide pentru a permite o evaluare
echitabila, deschisd si transparentd; cu toate acestea, criteriile de atribuire nu pot fi
intocmite din nou odata ce au fost stabilite Tn etapa de planificare si au fost
publicate. Tn cazuri extreme, acest lucru poate duce la o licitatie care trebuie
anulata si lansata din nou.

Cerinte prevazute la articolul 24 din Directiva 2004/18/CE
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Utilizarea variantelor de oferta impune oferta cea mai avantajoasa din punct de
vedere economic drept criteriu de atribuire;

AC indica Tn documentatia de licitatie dacd autorizeaza sau nu variantele;

daca se permite prezentarea de variante de oferta, AC prevede o listd cu cerintele
minime care trebuie satisfdcute de variantg;

numai variantele care satisfac cerintele minime se iau Tn considerare.
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Lista de verificare a caietului de sarcini
Caietul de sarcini trebuie sa fie coerent cu:

justificarea oportunitatii achizitiei;

anunturile publicate Tn JOUE;

strategiile privind procedura de achizitii publice si contractul;
metodologia de evaluare.

Tn general, caietul de sarcini:

sprijind standardizarea si rationalizarea bunurilor/serviciilor?

limiteaza competitia?

permite contractantului sa decida Tn mod rapid daca sa oferteze sau nu?
actioneaza ca o bariera in calea produselor alternative/tehnologiei noi/avansate?
incurajeaza inovatia?

corespunde specificatiilor standard utilizate in cadrul organizatiei?

include articole care ar putea fi tratate mai bine prin intermediul unui alt
contract?

reflecta prioritatile Tn materie organizationald, cum ar fi strategia locala privind
IMM-urile?

permite oferte din partea consortiilor?

identifica metoda de achizitionare?

include prevederi privind sanctiuni/castiguri pentru a stimula performanta?
acoperd confidentialitatea si protectia datelor?

prezinta un calendar realist pentru procesul de achizitie publica si de executare
a contractului?

stabileste data de incepere si de incheiere a contractului/perioada contractuala
si toate prelungirile posibile?

ofera o asigurare privind volumele (sau sunt grupate?)?

permite subcontractarea?

dispune de un mecanism de control al versiunii?

Caietul de sarcini este:

AC:

uniform pentru cerintele identice sau similare?
clar, complet, fiabil si verificat?

usor de integrat intr-un contract?

imposibil sa genereze contestatii?

lipsit de solicitari de informatii irelevante?

a consultat partenerii-cheie, pdrtile interesate din sector, pdrtile interesate
oficiale, comunitatile locale, sectorul tertiar, sindicatele?

a identificat nevoile utilizatorului, inclusiv nevaoile la nivel local?

a reflectat la modul in care va fi integratd inovatia in executie?

a fdcut studii de piata - poate prezenta costul probabil si calendarul
termenelor?

a avut in vedere mecanisme de executie alternative?

a efectuat o evaluare a riscurilor si a repartizat in mod adecvat riscurile?
a avut Tn vedere impactul provocat de esecul furnizorului?
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» aidentificat ce anume urmeaza sa fie achizitionat si daca obiectul achizitiei
publice va satisface nevoile clientului?

e atinut cont de prioritdtile la nivelul organizatiei si de consultarile cu piata si cu
pdrtile interesate la Tntocmirea contractului?

o astabilit domeniul de aplicare si gama lucrarilor/serviciilor/bunurilor solicitate?

» astabilit criteriile de selectie si atribuire, inclusiv ponderile, mecanismul si
metodologia de punctare (si le-a documentat)?

e s-aasigurat in privinta claritatii criteriilor de atribuire?

e afincercat efectuarea unor ,simuldri” pentru a testa criteriile de selectie si
atribuire?

e aavut in vedere colaborarea cu alti achizitori publici?

e s-aasigurat ca declaratiile de interese/privind conflictul de interese s-au facut
sau vor fi facute (in mod special de catre consultanti si membrii comisiei de
evaluare)?

e aavutin vedere si a identificat elementele obligatorii/recomandabile ale
caietului de sarcini?

e atratat aspectele legate de responsabilitatea sociald?

e aavut in vedere Tmpdrtirea pe loturi?

e s-aasigurat ca exista finantare disponibila?

e aimplementat un plan de comunicare?

e ainstituit dispozitii pentru a ,ingheta” caietul de sarcini (si bugetul) la o data
adecvatd?

Examinarea caietului de sarcini curent:
o adefinit caietul de sarcini Tn mod exact realizarile/rezultatele solicitate?
» aidentificat caietul de sarcini cu precizie cerintele clientului?
o exista dispozitii cu privire la informarea privind specificatiile viitoare?
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Prezentarea setului de instrumente:

Acest set de instrumente defineste problemele care apar daca un contract poate fi
modificat sau dacd unui contractant existent i se pot atribui lucrari/servicii/bunuri
suplimentare sub forma unei liste de intrebari si raspunsuri si ofera exemple de bune
practici despre cum poate fi evitatda aceastd situatie, Tn principal printr-o mai buna
planificare si controale sau prin organizarea unei noi proceduri de achizitii competitive cu
privire la cerintele suplimentare.

Contextul juridic relevant:
Articolele 30 si 31 (articolul 61 privind lucrari suplimentare in concesiuni) din Directiva
2004/18/CE.

Greseli frecvente:

AC presupune Tn mod gresit ca modificdrile necesare n cursul etapei de executare pot fi
pur si simplu integrate fie prin modificarea contractului existent, fie prin Tncheierea unui
contract de lucrdri sau servicii suplimentare cu contractantul existent care executd
contractul, daca respectivele modificari nu majoreaza valoarea contractului initial cu mai
mult de 50 %.

Buna practica:

Principiul general este ca in cursul etapei de executare a contractului, AC nu poate sa
modifice conditiile esentiale ale acestuia. Orice astfel de modificare trebuie sa fie
considerata ca fiind echivalenta cu incheierea unui contract nou, care, in principiu, impune
o licitatie noua. O modificare la contract sau un contract de lucrari sau servicii
suplimentare poate viza: modificari privind obiectul sau natura contractului; pretul; durata;
sau volumul de lucrari. Contractele (sau modificarile la contract) cu privire la lucrari sau
servicii suplimentare se pot atribui ,in mod direct” (adica fara publicare prealabild) numai
daca sunt indeplinite cumulat conditiile prevazute la articolul 31 alineatul (4) litera (a) din
Directiva 2004/18/CE. Principiul de baza este ca orice modificari care schimba contractul in
ceea ce priveste valoarea, calendarul sau sfera sa de cuprindere (volum, obiect sau natura)
in asa mdsura Tncat ar putea sa schimbe rezultatul licitatiei originale ar trebui sa fie
tratate ca ,substantiale” si, prin urmare, ar trebui organizatd o procedura de achizitii
publice pentru un nou contract de lucrdri/servicii/ bunuri suplimentare.

Lucrdrile sau serviciile suplimentare pot fi permise numai dacd apar circumstante
neprevdzute. Circumstantele neprevazute trebuie sa fie interpretate foarte restrictiv si
trebuie sa fie justificate.

O serie de masuri pe parcursul ciclului procedurii de achizitii publice pot ajuta la evitarea
riscului aparitiei de modificari sau de contracte de lucrari sau servicii suplimentare. Este
posibil ca nu toate aceste mdsuri sd fie relevante pentru fiecare caz in parte. AC trebuie sa
examineze fiecare mdsurd si sa decida care dintre masurile urmatoare este pertinenta:
e o0 verificare de tip ,poarta de acces” prin care sa se evalueze daca toate studiile si
investigatiile necesare Tnainte de lansarea contractului sunt finalizate;
e finghetarea caietului de sarcini si a bugetului Tn etapa de planificare a procedurii de
achizitii publice;
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e asigurarea faptului ca, in etapa cererii de oferte, contractul initial prevede lucrari,
servicii sau bunuri suplimentare si include preturile aplicabile;

e utilizarea contractelor pro forma standard care vor include clauze de control al
modificarilor, precum si reglementdrile anuale in materie de preturi;

e implementarea de proceduri formale care impun ca modificdrile sa fie documentate
si aprobate de catre conducerea superioara a AC si/sau comisia de evaluare.

O AC diligenta ar trebui, de exemplu, cu privire la un contract de lucrari, fie sa efectueze
toate studiile geotehnice necesare pentru a determina in avans conditiile de pe teren, fie
sa atribuie riscurile contractantului, dar prin acordarea unui termen adecvat ofertantilor
pentru ca acestia sd efectueze propriile lor investigatii in scopul de a cuantifica riscurile si
pretul Tn mod corespunzator. Toate aprobdrile, autorizatiile de constructie si licentele
relevante trebuie sd fie obtinute de o AC diligenta anterior Thceperii lucrdrilor si obtinerea
lor nu trebuie/nu poate sa fie utilizata cu titlu de ,circumstante neprevdzute” pentru a
justifica atribuirea directd a lucrarilor suplimentare.

Cea mai buna modalitate de a evita modificarile substantiale in timpul etapei de executare
consta ntr-o planificare mai atenta, inclusiv finalizarea tuturor studiilor necesare Tnainte
de contractare, alegerea unei proceduri de achizitii adecvate si utilizarea unei forme de
contract cu pret, stimulente si transfer de riscuri adecvate. Planurile pentru situatii
neprevazute ar trebui sa prevada posibilitatea necesitatii unor lucrdri/servicii/bunuri
suplimentare si sda permitd lansarea unei noi licitatii pentru astfel de ,suplimentari”, daca
este necesar.

intrebari si rispunsuri

1.1. Cand poate o AC si atribuie un contract de lucrdri sau servicii suplimentare
n mod direct Tn timpul etapei de executare?

R.1. Articolul 31 din Directiva 2004/18/CE defineste circumstantele in care o AC poate sa
utilizeze procedura negociatda fdara publicarea unui AP pentru a atribui in mod direct
lucrdrile/serviciile/ bunuri suplimentare. Trebuie sa fie satisfacute urmadtoarele conditii
[articolul 31 alineatul (4)]:

a) pentru lucrdrile sau serviciile suplimentare care nu au fost incluse initial in proiect
sau in contractul initial si care au devenit necesare, ca urmare a unor_situatii
neprevazute, pentru executia lucrarii sau serviciilor descrise de acestea, cu conditia
atribuirii contractului operatorului economic care executd respectiva lucrare sau
serviciu:

e in cazul In care respectivele lucrari sau servicii suplimentare nu pot fi
separate din punct de vedere tehnic sau economic de contractul initial fard a
constitui un inconvenient major pentru autoritatile contractante sau

e in cazul Tn care respectivele lucrari sau servicii, chiar daca pot fi separate de
executarea contractului initial, sunt strict necesare pentru finalizarea
acestuia.

Cu toate acestea, valoarea cumulata a contractelor atribuite pentru lucrari/
servicii/bunuri suplimentare nu poate depasi 50 % din valoarea contractului initial.

Toate aceste conditii cumulative [si anume, (i) ,neprevazute”, (ii) ,care nu pot fi
separate” sau, dacd pot fi separate ,strict necesare” si (iii) cu valoare care nu
depaseste 50 % din valoarea contractului initial] trebuie sa fie ndeplinite pentru a
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justifica atribuirea directa a lucrdrilor sau a serviciilor suplimentare. Exceptiile
prevdzute de Directiva 2004/18/CE trebuie sa fie interpretate in mod strict.

b) pentru lucrari sau servicii noi, constand Tn repetarea lucrdrilor sau serviciilor
similare incredintate de catre aceleasi autoritati contractante_operatorului economic
castigator al contractului initial, cu conditia ca respectivele lucrdri sau servicii sa fie
conforme cu un proiect de baza si ca acesta sa fi facut obiectul unui contract initial
atribuit prin procedura deschisa sau restransd. Posibilitatea de a se recurge la
aceastd procedura trebuie sa fie indicata Tncad de la licitarea primului contract, iar
AC tin seama de costurile totale estimate pentru lucrarile sau serviciile
suplimentare atunci cand calculeaza valoarea contractului. Aceasta procedura se
poate folosi numai in cursul primilor trei ani de la data Tncheierii contractului initial.

Orice AC care Tncearca sa foloseasca articolul 31 trebuie sa se asigure cd circumstantele
sale specifice corespund celor prevazute in directiva.

1.2. Este posibil sid se prevadi posibilitatea introducerii unor modificéri viitoare
Tn documentatia de licitatie?

R.2. Autoritatea contractanta poate sa prevada in mod expres in documentatia de licitatie
posibilitatea introducerii in viitor a unor modificari la conditiile din contractul initial. Clauza
care prevede o astfel de posibilitate trebuie sa fie redactata intr-o manierd clard, precisa si
neechivocd, enuntand obiectul si natura modificarilor posibile si conditiile Tn temeiul cdrora
poate fi utilizata clauza. Clauzele care sunt vagi, imprecise sau care permit autoritdtilor
contractante sa introduca modificari dupa bunul lor plac nu vor fi valabile.

1.3. Cand poate fi modificat un contract fntr-un mod nesubstantial si cum se face
acest lucru Tn practica?

R.3. Tn principiu, un contract de achizitii publice nu poate fi modificat cu exceptia situatiilor
in care acest lucru este permis prin Directiva 2004/18/CE sau de cdtre jurisprudenta
relevantd.

In afara de situatiile prezentate mai sus (adica, lucrdri sau servicii suplimentare si clauza
de revizuire adecvatd), Directiva 2004/18/CE si jurisprudenta existentd interzic modificdrile
substantiale la contracte fara o noud procedura de achizitii publice. Posibilitatea de a opera
modificari dupa semnarea contractului este limitata in acelasi mod ca in perioada dintre
publicarea AP si atribuire. Modificarile operate dupa semnarea contractului ar putea fi
percepute ca Tncercdri de eludare a Directivei 2004/18/CE. Urmatoarele orientdri trebuie
avute in vedere:
e principiile tratamentului egal si transparentei sunt valabile pe parcursul intregii
perioade contractuale (de la Thceput pana la sfarsit);
e AC trebuie sa respecte dispozitiile continute Tn documentatia de licitatie;
o modificdrile substantiale referitoare la contract ar necesita o noua licitatie;
e AC poate opera modificari dupa semnarea contractului, dar numai dupda ce a
beneficiat de consultanta privind efectele juridice.

Intrebarea-cheie este ,ce inseamna o modificare «substantiald»"?

1.4. Care sunt cele trei criterii ale unei modificiri substani,:iale?
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R.4. O modificare la contract este substantiald daca indeplineste unul sau mai multe dintre
criteriile urmatoare:

e modificarea ar avea un impact asupra persoanei cdreia AC i-a atribuit contractul
initial. Dacd, Tn cursul perioadei contractuale, se opereaza modificari care ar fi
incurajat participarea altor ofertanti sau care ar fi permis AC sa accepte o alta
licitatie, atunci respectivele modificari trebuie sa fie considerate ca substantiale si
ele nu sunt permise;

e modificarea extinde Tn mod semnificativ contractul, din punct de vedere cantitativ
sau calitativ, pentru a include elemente care initial nu au fost prevazute la data
licitatiei;

e modificdrile influenteaza echilibrul economic Tn favoarea unei pdrti private intr-o
manierd care nu a fost specificata in conditiile contractuale initiale.

In oricare dintre circumstantele de mai sus, modificarile sunt substantiale si interzise. Tn
prezent exista un volum important de jurisprudenta cu privire la acest subiect, pe care AC
ar trebui sa o cunoasca si pe care o poate consulta dacd are neclaritati.

Jurisprudenta anterior mentionata se bazeaza pe principile tratamentului egal,
nediscrimindrii si transparentei. Directiva 2014/24/UE codifica normele privind modificarile,
inclusiv conceptul de modificari substantiale.

1.5. Ce sunt »Circumstantele neprevazute”?
R.5. Circumstantele neprevazute sunt circumstantele pe care o AC diligenta nu ar fi putut in
mod rezonabil sa le prevada de la inceput si aceste circumstante nu pot fi atribuite
actiunilor AC, cum ar fi o planificare slaba (a se vedea si cauzele T-540/10 si T-235/11,
Spania/Comisia). Acest criteriu ar trebui aplicat Th mod strict. Circumstantele neprevazute
trebuie sa fie evaluate de la caz la caz si pot cuprinde (printre altele):

e legi/reglementdri noi (dupa caz);

e greve.

1.6. Cand se aplica criteriile privind ,,50 %”?

R.6. Articolul 31 din Directiva 2004/18/CE reglementeaza o situatie speciald de utilizare a
procedurii negociate fara publicarea unui AP, cu alte cuvinte negocierea directd. Plafonul de
50 % din valoarea contractului initial este inclus in directiva ca o atentionare. AC poate sa
utilizeze optiunea privind pragul de 50 % numai dacd au aparut circumstante neprevdzute
care sunt bine documentate si daca este oferitd o justificare cu privire la motivele pentru
care nu este posibild o licitatie noua. AC 1i revine responsabilitatea de a face dovada
circumstantelor neprevazute si a faptului ca acestea nu pot fi atribuite actiunilor sale.

1.7. sunt optiunile cu privire la suplimentdri Tn cadrul contractului cel mai bun
mod de a proceda?

R.7. O metodd de a evita elementele suplimentare Tn contract este aceea de a le fi
planificat de la nceput ca lucrari/servicii/bunuri suplimentare optionale. Directiva permite
includerea de optiuni Th contract, totusi acestea trebuie sa fie specificate, calculate, tarifate
si evaluate in mod clar ca parte a contractului propus initial. Optiunea desemneaza dreptul
AC de a achizitiona lucrari, servicii sau bunuri suplimentare. O optiune poate fi atat dreptul
de a cumpdra alte/mai multe lucrari/servicii/bunuri, cat si dreptul de a extinde contractul
curent. Optiunea trebuie sa fie prezentatd in mod clar in documentatia de licitatie.
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Optiunea trebuie sd aiba un pret stabilit de ofertanti si sa fie calculata Tn volumul total in
procesul de atribuire. Daca o modificare nu este acoperita de o optiune, modificarile pot fi
facute numai dacad nu sunt substantiale. Tn acest caz, AC ar trebui, de asemenea, sa se
raporteze din nou la articolul 31 din Directiva 2004/18/CE si sa verifice aplicabilitatea
acestuia. Prin urmare, directiva permite modificari numai daca acestea sunt acoperite de o
optiune care permite modificarea si daca optiunea are un pret corespunzator. Tn cazul in
care modificarea la contractul initial este considerata substantiald, este necesar sa se
initieze o noua procedura de adjudecare a contractului. Cea mai buna practica constd n a
folosi optiunile pentru a prevede posibilitatea contractelor suplimentare. Optiunile trebuie
sa fie incluse Tn valoarea totald a contractului.

1.8. Cum ar trebui si fie documentate si aprobate modificdrile?

R.8. Atat procedurile interne ale AC, cat si contractele propriu-zise ar trebui sa stabileasca
metodologia de documentare si aprobare a modificarilor. Contractele ar trebui sa includa o
clauza privind modificdrile (variatiile) si aceasta ar trebui sa explice cum va functiona
sistemul de modificare. In mod obisnuit, modificarile pot fi propuse/aprobate de persoana
desemnata sa gestioneze contractul. Tn cazul unui contract de lucrdri de constructie, este
vorba despre arhitectul sau inginerul care solicitda o variatie printr-un formular standard;
pretul acesteia va fi evaluat de un inginer de cantitati. Contractul ar trebui sa includa o
clauza care sd permita contractantului sa conteste valoarea variatiei. Mecanisme de
control similare ar trebui sd fie implementate si pentru contractele de prestari servicii.
Buna practicd Tn cazul tuturor modificarilor care implica costuri suplimentare peste
anumite praguri consta Tn a se solicita aprobarea lor de catre nivelul superior al conducerii
din cadrul AC.
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Prezentarea setului de instrumente:

Tn continuare se prezinta o listd de verificare finald a elementelor-cheie care sunt adeseori
controlate ex post pentru a se verifica daca procedura de achizitii publice a respectat
obligatiile minime.

Lista de verificare

Etapa de planificare

1)
2)

3)

6)

7)

8)

Ar fi trebuit sa fie publicat contractul in JOUE, dar nu a fost?

A fost Tmpdrtit contractul Tn mod artificial Tn scopul de a se evita cerinta privind
publicarea unui AP in JOUE?

A fost subestimata valoarea contractului comparativ cu pretul de contract real, fie in
mod intentionat, fie Tn mod neintentionat, Tn special Tn cazurile in care pretul din buget
este imediat sub pragul din directiva, dar pretul din contractul real depdseste acest
prag?

Daca un contract a fost atribuit Tn mod direct de catre AC fara publicare, cum ar fi un
contract de prestdri servicii IIB din Directiva 2004/18/CE (lista serviciilor care nu
trebuie scoase la licitatie in mod obligatoriu), verificati existenta unui interes
transfrontalier, (operatorii economici dintr-un alt stat membru ar putea avea un
interes in a oferta)?

In ceea ce priveste procedurile de atribuire de contracte cu valoare care nu depdseste
pragul, exista elemente care sa indice o Tncalcare a legislatiei nationale Th materie de
achizitii publice?

Tn cazul in care contractul a fost atribuit printr-o procedurd negociatd fara publicarea
prealabild, poate fi justificat unul dintre cazurile permise (prin articolul 31 din Directiva
2004/18/CE)?

In cazul in care contractul a fost atribuit prin procedurd negociatd cu publicarea
prealabild a unui AP sau a fost folosita procedura dialogului competitiv, au fost
indeplinite conditiile relevante (articolul 30 din Directiva 2004/18/CE) pentru a fi
utilizate aceste proceduri?

Autoritatea contractanta a fdcut uz de prevederile privind ,exceptiile” sau ,urgenta”
pentru a evita publicarea, a limita concurenta si/sau a accelera procedura, fara ca
aceasta alegere sa poatd fi justificatd prin factori neprevazuti aflati in afara
controlului AC?

Daca s-a urmat procedura dialogului competitiv, exista vreo justificare valabila
(articolul 29 din Directiva 2004/18/CE) cu privire la complexitatea datorata structurii
juridice, tehnice si/sau financiare a proiectului?

10) A fost creata o comisie de evaluare intr-o etapa adecvata a procedurii si a autorizat

comisia de evaluare sau conducerea AC etapele-cheie ale procedurii de achizitii
publice?

11) Structura comisiei de evaluare a fost adecvata pentru obiectul contractului si au

semnat toti membrii ei o declaratie privind conflictul de interese?
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12) Contractul reflecta consultdrile cu piata si partile interesate si prioritatile operationale
ale organizatiei, precum si asigurarea unei competitii valabile?

Etapa de publicare §i de cerere de oferte

13) S-au respectat termenele minime specificate in Directiva 2004/18/CE (in functie de
publicarea sau nepublicarea unui AP)?

14) Au fost incluse toate elementele obligatorii (anexa VIl A la Directiva 2004/18/CE) in
AP?

15) A fost indicata finantarea prin grant de la UE Tn AP? (este de retinut ca acest lucru nu
este obligatoriu, dar constituie o buna practica Tn cazul proiectelor sprijinite prin
granturi de la UE)

16) Prevede Tn mod clar AP sau documentele descriptive asociate criteriile care urmeaza
sa fie folosite pentru selectia ofertantilor capabili si evaluarea celei mai bune oferte?

17) In cazul in care contractul urmeaza sa fie atribuit celei mai avantajoase oferte din
punct de vedere economic (MEAT), au fost enumerate ponderile asociate criteriilor de
atribuire Tn AP sau Tn documentul descriptiv asociat, sau daca acest lucru nu a fost
posibil, au fost enumerate criteriile in ordine descrescatoare in functie de importanta
lor?

18) Tn cazul in care este relevant si posibil, specificatiile tehnice iau in considerare criteriile
de accesibilitate pentru utilizatorii cu handicap [articolul 23 alineatul (1) din Directiva
2004/18/CE]?

19) Specificatiile tehnice permit accesul egal la licitatie pentru toti ofertantii si fard a crea
obstacole nejustificate Tn calea concurentei (articolul 23 din Directiva 2004/18/CE), de
exemplu, se evitd stabilirea de standarde nationale fara recunoasterea posibilitatii
utilizarii unor standarde ,echivalente”?

20) Sunt permise variantele si a fost acest lucru mentionat in AP?
21) Sunt utilizate criteriile MEAT si a fost acest lucru mentionat in AP?

22)In ceea ce priveste procedurile restranse, au fost selectate si invitate Tn scris si
simultan [articolul 44 alineatul (3) din Directiva 2004/18/CE] cel putin cinci
intreprinderi (trei Tn cazul procedurii dialogului competitiv si al procedurii negociate cu
publicare) pentru a depune oferte, a negocia sau a lua parte la dialog?

23) S-a rdspuns solicitarilor de informatii din partea ofertantilor prin tratarea egald a
tuturor ofertantilor si in cadrul termenelor stabilite Tn Directiva 2004/18/CE (adica n
termen de sase zile de la solicitare si cu cel putin sase zile Tnainte de data-limita de
primire a ofertelor)?

24) La deschiderea ofertelor, s-au deschis toate ofertele odata, in prezenta a cel putin doi
reprezentanti oficiali din cadrul comisiei de evaluare, au fost ele Tnregistrate corect si
au fost respinse ofertele primite dupa data/ora-limita de primire a ofertelor?

Etapa de selec!:ie

25) In cazul procedurii restrnse, negociate cu publicare prealabild sau a dialogului
competitiv, dacd numarul participantilor care urmau sa fie invitati dupa preselectie
trebuia limitat, s-au mentionat criteriile de Tntocmire a listei de preselectie in AP sau



94

in documentele descriptive asociate si s-a stabilit numdrul maxim si minim de
participanti care urmau sa fie Tnscrisi pe lista de preselectie?

26) Criteriile de selectie utilizate pentru a selecta candidatii capabili sa execute contractul
s-au limitat la cele permise de directiva, de exemplu, situatia personald, capacitatea
financiarg, capacitatea tehnica, experienta relevantd, expertiza si competenta?

27) Criteriile aplicate au fost numai acelea prevdzute in instructiunile catre ofertanti si Tn
AP?

28) Criteriile de selectie au fost aplicate Th mod echitabil si egal intre candidati?

29) Daca unii candidati au fost respinsi in etapa de selectie, motivele respingerii au fost
valabile?

Etapa de atribuire

30) A efectuat comisia de evaluare un proces de evaluare nediscriminatoriu conform
metodologiei prezentate in AP sau Tn documentele descriptive asociate Tn scopul de a
atribui contractul?

31) Criteriile folosite pentru a evalua ofertele si ponderile asociate lor au fost strict cele
stabilite n instructiunile catre ofertanti sau in AP?

32)Tn cazul Tn care s-a folosit procedura restransd sau negociatd sau a dialogului
competitiv, s-a folosit vreunul dintre criteriile folosite in faza de preselectie din nou n
etapa de evaluare?

33) In cazul in care contractul s-a atribuit pe baza criteriului MEAT, criteriile de atribuire au
fost legate de obiectul contractului (de exemplu, calitate, pret, merit tehnic,
caracteristici estetice, functionale sau de mediu, costuri de exploatare, raportul cost-
eficientd, service post-vanzare, grafic de livrare) si nu de capacitatea ofertantilor?

34) Daca oricare dintre oferte a fost respinsa pentru ca a fost ,anormal de scazuta”, au
fost intrunite conditiile, adica a solicitat AC in scris detalii privind elementele
constitutive ale ofertei (articolul 55 din Directiva 2004/18/CE) pe care le-a considerat
pertinente pentru justificarea pretului anormal de scazut al ofertei?

35) Sunt toate deciziile-cheie privind contractul documentate in mod clar si, in special,
exista un raport de evaluare complet semnat de toti membrii comisiei de evaluare?

36) A fost contractul atribuit efectiv ofertantului ales de comisia de evaluare?

37) A fost publicat Tn JOUE rezultatul procedurii de atribuire a contractului in termen de
48 de zile de la data semnadrii contractului?

38) Au fost informati toti ofertantii necastigatori cu privire la decizie, prin transmiterea
unor informatii corecte in termenele aplicabile si s-a aplicat un ,termen suspensiv’
Tnainte de semnarea contractului?

39) A depus vreun ofertant o reclamatie sau o contestatie la AC sau la alt organism
competent si a existat vreo fundamentare pentru o astfel de reclamatie?

Etapa de executare

40) Tn cazul in care s-au atribuit fara licitatie orice lucrari/servicii/bunuri suplimentare, s-
au aplicat de cdtre AC toate conditiile relevante [articolul 31 alineatul (4) din Directiva
nr. 2004/18/CE], si anume: (i) ,situatii neprevazute”; (ii) ,lucrari/servicii/bunuri ,care nu
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pot fi separate” sau in cazul in care pot fi separate, sunt ,strict necesare”; si (iii)
valoarea suplimentara nu depdseste 50 % din valoarea contractului initial?

41)Tn cazul Tn care s-au atribuit lucrdri/servicii/bunuri suplimentare prin procedura
negociata fara publicarea unui AP, valoarea contractelor de lucrdri sau servicii
suplimentare ar face ca valoarea cumulata a contractului initial si a contractelor de
lucrari sau servicii suplimentare sa fie mai mare decat pragul aplicabil din directiva?

42) A aparut o reducere a obiectului proiectului sau s-au schimbat termenele contractuale
intr-o asemenea masura incat sda pund sub semnul ntrebarii decizia initiala de
atribuire a contractului catre contractantul existent?
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Site-ul web al DG GROW privind achizitiile publice constituie sursa principala de informare
privind aspectele legate de achizitiile publice la nivelul UE:
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/index en.htm

Norme, praguri si orientari actuale
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/

Nota explicativa - Acorduri-cadru:
http://ec.europa.eu/internal _market/publicprocurement/docs/explan-notes/classic-dir-
framework en.pdf

Formularele standard utilizate in procedura de achizitii publice europeana pot fi accesate
online pe platforma eNotices:
http://simap.europa.eu/enotices/changel anguage.do?language=ro

Site-ul web SIMAP contine numeroase resurse utile in materie de achizitii publice, inclusiv
modele de publicatii si documente-cheie:
http://simap.ted.europa.eu/

Explicatiile si codurile referitoare la vocabularul comun privind achizitiile publice (CPV) pot
fi gasite aici:
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/

Texte juridice:

http://eur-lex.europa.eu/

Directiva 2004/18/CE:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004L0018&from=en
Directiva 2014/24/UE:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014L0024&from=EN
http://uk.practicallaw.com/6-422-3174
http://gettingthedealthrough.com/books/33/public-procurement/

Linkuri privind politica regionala si achizitiile publice:
http://ec.europa.eu/regional policy/ro/

Regulamentul (UE) nr. 1303/2013

http://ec.europa.eu/regional policy/ro/information/legislation/regulations/
http://europeanfundingnetwork.eu/policy/procurement

http://admin.interact-

eu.net/downloads/1909/Public_procurement in IPA cross border cooperation programme
s with EU Member States in shared management.pdf

Achizitii publice durabile si mediu:
http://ec.europa.eu/environment/gpp/index _en.htm
http://ec.europa.eu/environment/gpp/buying handbook en.htm
http://ec.europa.eu/environment/eia/home.htm
http://ec.europa.eu/environment/newpra/
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http://www.iclei-europe.org/topics/sustainable-procurement
http://www.scotland.gov.uk/Resource/Doc/116601/0053331.pdf

Inovatia Tn domeniul achizitiilor publice:
https://www.innovation-procurement.org/

http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/innovation-procurement

Forum Tn materie de achizitii publice/Platforma PPI:
https://procurement-forum.eu/

Alte orientdri in materie de achizitii publice - probleme practice existente n achizitiile
publice:

OCDE si principiile de integritate in domeniul achizitiilor publice:
http://www.oecd.org/gov/ethics/public-procurement.htm
http://www.oecd.org/gov/ethics/48994520.pdf
http://www.eib.org/epec/resources/epec-procurement-and-cd-public.pdf
http://www.procurementportal.com/
http://www.etenders.qgov.ie/generalprocquide.aspx
http://www.scotland.gov.uk/Topics/Government/Procurement

Exemplu de CPC
http://www.wandsworth.gov.uk/downloads/file/4441/template paq
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Multumiri

Prezentul document a fost elaborat sub supravegherea unui grup de lucru care reprezinta:
Directiile Generale responsabile cu gestionarea fondurilor structurale si de investitii
europene (ESI) din cadrul Comisiei Europene (si anume, Directiile Generale Politica
Regionala si Urbana, Ocuparea Fortei de Munca, Afaceri Sociale si Incluziune, Agriculturd si
Dezvoltare Rurala si Afaceri Maritime si Pescuit), Directia Generala Piatd Internd, Industrie,
Antreprenoriat si IMM-uri si Banca Europeand de Investitii.
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